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RESUMEN
Este trabajo se desarroll6 en la UEB Servicios Habana de la Empresa de Servicios al
Niquel “Camilo Cienfuegos Gorriaran”, con el objetivo de elaborar una propuesta tedrico
profesional para determinar el costo de los servicios y los gastos de operaciones para

mantener la infraestructura existente, con miras a apoyar la toma de decisiones.

En el momento que se realizé el diagnostico de la Contabilidad de Gestion de la UEB

Servicios Habana de la ESUNI, se comprobd que no existia un Sistema de Costos.

Se confecciono6 un sistema de costos basado en la metodologia existente en el MINBAS

para esos fines.

Se combinaron dos tipos de sistema de costos: por procesos para costear los servicios
de hospedaje y alimentacion y por 6rdenes de trabajo para los servicios de apoyo. El

meétodo de costeo empleado es el directo o variable.

Se definié el uso y contenido de las cuentas de gastos que empleara la UEB vy se
elaboraron los comprobantes de operaciones tipos para el registro de los costos incurridos
en los servicios, asi como de los gastos en que se incurren para mantener la

infraestructura.

Para la planificacion de los costos y gastos se utilizara el método analitico el cual consiste
en utilizar como base el presupuesto del periodo anterior, los resultados reales de este
periodo y las expectativas o factores técnico- econdmicos - organizativos que

caracterizaran el préximo periodo.

El andlisis de los costos y gastos que se realizara se basa en la evaluacion de las
desviaciones; teniendo en cuenta el lugar donde se producen y el concepto de cada gasto,
a fin de que se investiguen las causas que las motivan, para tomar medidas que

erradiquen o al menos minoren lo efectos indeseables en los resultados de la UEB.
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INTRODUCCION

Este trabajo se realiz6 en la Empresa de Servicios al Niquel “Camilo Cienfuegos
Gorriaran”(ESUNI) especificamente en la Unidad Empresarial de Base Servicios Habana,
debido a que la misma es de nueva creacion y se da el hecho de que la administracion
no administra de forma efectiva los recursos disponibles, ya que: no conoce el costo
variable de los servicios que presta, no analiza suficientemente los gastos de operaciones
socialmente necesarios para mantener la infraestructura.

Lo anterior causa problemas a la sociedad en el sentido de que no se conoce si esta
entidad es eficiente en el uso de los recursos, si alcanza los beneficios y la liquidez
necesaria, si los servicios que prestan tienen margen de contribucién positivo, si los
inventarios estan valuados correctamente y si los gastos de operaciones estan

presupuestados adecuadamente.

En opinién de la autora la causa de lo anterior y problema a resolver en esta
investigacién, es que la administraciéon de la U.E.B no cuenta con una propuesta teérico —
profesional que le permita determinar el costo de los servicios y los gastos de operaciones
por areas de responsabilidad, centros de costos y actividades; para utilizarlos como base

para la toma de decisiones ante el uso de los recursos escasos.

Todo esto se manifiesta en el subsistema de la contabilidad gerencial de la organizacion
que constituye el objeto de estudio, y especificamente en el sistema de costo que es el

campo de accion.

Para resolver el problema el objetivo general de esta investigacién es elaborar una
propuesta tedrico profesional para determinar el costo de los servicios y los gastos de
operaciones para mantener la infraestructura existente, por areas y centros de costos, con

miras a apoyar la toma de decisiones.

Para alcanzar este objetivo se plantea la estrategia de disefar, elaborar e implantar un
sistema de costo combinado por procesos y por 6rdenes de trabajo con el método de

costeo directo o variable.




Se plantea como idea a defender el conocimiento por parte de los sujetos de la
administracion de las informaciones que brindan los procedimientos administrativos y

contables que contiene un sistema de costo.

En el desarrollo de este trabajo se utilizaron varios métodos y técnicas de investigacion, de

forma sistémica, entre otros:

Métodos Técnicas
Tedricos — Revisidén bibliografica general y discriminativa, posicion critica
Historicos ante los hechos y evaluacién de las tendencias, periodizacion,

induccién - deduccion y, analisis - sintesis.

Tedrico - Légicos Hipotético - deductivo (analisis y sintesis, abstraccion, induccion -
deduccidén), la modelacién (abstraccion), el sistémico - estructural
- funcional (andlisis y sintesis, la abstraccion, induccién -
deduccién), el dialéctico (anadlisis y sintesis, abstraccion,
induccién - deduccion).

Empiricos Observacion, medicion y comparacion (encuesta, entrevista,
método de busqueda y solucion de problemas, paquetes

estadisticos y paquete de Office.

El trabajo esta estructurado en dos capitulos, en el primero se realiz6 un analisis
conceptual de la Contabilidad de costo, Contabilidad de gestion y sistemas de costos, se
adapto la metodologia existente en el ministerio de la industria basica. Esto preparo el
camino para en el segundo aplicar el modelo tedrico — profesional seleccionado a dicha
unidad, asi como la documentacion necesaria que este trae aparejado consigo, llegando a

conclusiones y recomendaciones factibles para la entidad.




CAPITULO |

Analisis tedrico conceptual de los Sistemas de Costos.

1.1Resena histérica de los sistemas de costos y su relacion con el avance

tecnoldgico y las técnicas de gestion.

Calcular costos era una necesidad de las empresas industriales para cerrar balances y
obtener los resultados. Su calculo se hacia anualmente sumando los costos del ejercicio y
repartiéndolos sobre la produccion realizada en el mismo. Como la mayoria de las
empresas eran monoproductoras, el calculo era muy sencillo; no existia demasiado
interés en conocer la estructura por naturaleza de los costos unitarios, y se ponia énfasis

en las expresiones monetarias, ignorando los componentes fisicos.

Posteriormente las empresas se diversifican, se convierten poliproductoras y advierten la
conveniencia de tener balances mensuales y de seguir contablemente el proceso interno
de la produccién a través de una mayor apertura de cuentas y subcuentas dentro del
sistema contable general. Los procedimientos utilizados son los de los costos resultantes y
por absorcion. Los sistemas de registro son manuales, y en los mas avanzados, de

registro directo.

En una etapa ulterior la ingenieria industrial acude a los standard fisicos; estudios de
tiempo y métodos; determinacion de niveles de actividad por sector y para toda la
empresa; control de “scrapps” y reprocesos, etc. Los standards fisicos son monetizados
por los contadores. Los procedimientos utilizados son los propios de los sistemas de
costos standard y por absorcion, enfatizandose en el control de los costos por areas de

responsabilidad. Los sistemas de registros son iguales a la segunda etapa.

Irrumpe el costeo directo (costeo variable) como una verdadera bomba, y se ridiculiza el
costeo por absorcion y los presupuestos rigidos. La contribucidon marginal es el gran
hallazgo del costeo variable, sin dejar de continuar enfatizando el control de costos por
areas de responsabilidad. El registro directo se usa practicamente en todas las empresas y
algunas, de avanzada, comienzan a controlar sus inventarios con tarjetas perforadas de

computacion.




La bomba produce su reaccidén en las filas contrarias. El costeo por absorcion se
moderniza: Los costos se clasifican por variabilidad y la utilizacién de las técnicas del
analisis marginal ya no es exclusividad del costeo variable. Comienzan a ser usados en el
sector contable sistemas de procesamiento electrénico de datos, como alternativa al

registro directo.

Contemporaneamente con la aparicién de los costos Standard y de los costos para toma
de decisiones, se producen innovaciones en la propia contabilidad general(desagregacion
de intereses implicitos, utilizacion de valores corrientes; discusion sobre la incorporacion
del interés del capital propio; contabilidad a moneda de cierre; tratamiento de los costos

financieros; etc,).

Los sistemas de procesamiento electronico de datos tienen una utilizacion cada vez mas
intensiva en todos los sectores de la empresa tales como: Compras, nominas del personal,
ventas, inventarios, etc. Que se interrelacionan entre si en forma armoénica, siendo la
contabilizacién s6lo uno, y generalmente el menos relevante de los productos que se
obtiene con ellos. Por supuesto que uno de los sistemas automatizados disefiados es el

de sistemas de costos.

Las empresas comienzan a trabajar con presupuestos, tanto econdmicos como
financieros. La mejor forma de control econémico del presupuesto consiste en una amplia
departamentalizacidén y la utilizaciéon del presupuesto base cero, en la que se revisa la
razon de ser de cada sector y de los recursos que necesita. El avance de la informatica
potencia su uso en el sector productivo, tanto en la ayuda a la operacion como en su

control y registro.

Se popularizan técnicas nuevas de gestion: planeamiento estratégico, just in time; calidad
total, etc. Que requieren informacion inmediata y precisa, que puede salir de cada sector, o
bien del sector contable encargado de recopilar, registrar y brindar informacion. O sea:
informacion en tiempo real, o a posteriori, una vez recopilada u registrada. En las técnicas
especificadas de costeo, con efecto en la gestion, irrumpe el ABC- ABM que privilegia la

informacion por actividad sobre la de areas de responsabilidad.
1.2 Contabilidad de gestion, contabilidad de costos y contabilidad general.

Existe entre los autores de la disciplina, una abundante cantidad de paginas destinadas a
diferenciar a la contabilidad de costos de la contabilidad general o financiera. En los

ultimos afios se han ido incorporando términos nuevos que mas que precisar o aclarar
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esas diferencias las han hecho mas confusas: contabilidad de eficiencia; contabilidad
gerencial; contabilidad de gestion. Es que la transformacion de la antigua contabilidad de
costos cuya unica pretensién era obtener costos unitarios para valorizar existencias, o
productos en proceso con fines precisamente contable ha sido tan grande y tan
revolucionaria que cada cual interpreta y define los alcances y limites de cada concepto a

través de una Optica que tiene un fuerte grado de subjetividad.

Sin abjurar de lo sefalado anteriormente respecto a las definiciones se entiende por
contabilidad de gestidon a un sistema de informacién que posibilita una informacién
programada y oportuna para uso de las gerencias de la empresa y de su direccion, y que

permite evaluar desempenos, planificar actividades y tomar decisiones.

Como se advierte, es una definicion amplia que incluye: La contabilidad de costos, los
sistemas de costos, los sistemas de presupuestos y de control presupuestario, y toda la
informacion y su andlisis que resulta del sistema de contabilidad general que tiene como

salidas los estados financieros perioédicos.

A su vez, cada uno de estos tres aspectos que forman la contabilidad de gestion, si bien
tienen autonomia propia, no son independientes entre si: se alimentan reciprocamente y
actuan en forma complementaria y sinérgica. Asi la contabilidad de costos debera
funcionar con un subsistema dentro del sistema de contabilidad general y como un
elemento mas del sistema de costos, brindando al y recibiendo del sistema de
presupuestos la informacion pertinente. Los sistemas de presupuestos y de control
presupuestario deberan apoyarse en los datos que brindan Costos y la Contabilidad

General.

1.3 La contabilidad de costos y los sistemas de costos.

Es comun advertir el uso de la expresion contabilidad de costos como sinébnimo de
sistemas de costos y ello podria ser aceptado hace algunos afios cuando estos ultimos
sblo existian para fines contables: Tenian su razon de ser solo para la contabilidad de
costos. Hoy en dia la cosa es al revés: La contabilidad de costos es un subsistema dentro

del sistema de costos y de la contabilidad general.
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Sirve a ambos y forma parte de ambos.
Sirve a ambos:

A la contabilidad general: Porque le da informacién analitica de las cuentas de control
vinculadas a todo el proceso de costeo; para poder hacer transferencias entre cuentas;

anticipa o difiere gastos, efectua provisiones, etc.

Al sistema de costos: porque le brinda los datos de los gastos incurridos en cada sector o
actividad; le proporciona pautas para medir el comportamiento de los gastos ante cambios

en el nivel de actividad; le permite calcular y presupuestar los costos y gastos.
Forma parte de ambos:

De la contabilidad general: por su propia naturaleza, es un centro de registro enganchado

con la contabilidad general.

Del sistema de costos: porque es precisamente la pieza del sistema que garantiza, a
través del método de la partida doble y de la documentacion que respalda sus asientos, la

validez de la informacion sobre todo en su expresion monetaria.
1.4 Definicién de sistema de Costo.

Los sistemas de costos son un conjunto de procedimientos técnicos, administrativos y
contables que se emplea en cualquier organizacion con vistas a determinar el costo de
sus operaciones en sus diversas fases —areas, departamentos, actividades- para utilizarlo
con fines de informacioén contable(valuacidn de inventarios, costos de ventas); control de
gestion y base para la toma de decisiones (fijar los precios; conocer la contribucion

marginal y trabajar en ella; discontinuar una linea; tercerizar sectores o actividades; etc.).

El sistema de costos se fundamenta en tres pilares:

e La contabilidad de costos, que es la parte de la contabilidad general encargada del
registro y acumulacién de los costos, y que brinda ademas la informacion pertinente
que retroalimenta al sistema (costos de transferencia; diferimiento de cargos;
anticipos (provisiones) de costos; presupuestacion; etc.).

e El soft en el que esta basado el procesamiento de todo el sistema, no sélo el
contable, sino también el vinculado con los otros subsistemas existentes en la
empresa, tales como: compras, produccion, almacenes, recursos humanos, bienes

de uso; etc.
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e Los procedimientos operativos que hacen a la estructura misma del sistema, como:
consumos especificos por producto, por procesos y por actividad; tiempos de
elaboracioén; definicion de los departamentos operativos y de servicio; como
complemento de lo anterior, o como alternativa, definicion de las actividades;
determinacion de la capacidad instalada de los departamentos o actividades; etc.
Se incluyen también los formularios propios del sistema como: hojas de costos de
productos y semi-productos; formularios para la toma de procesos al cierre del
mes; hojas de costos de ordenes de trabajo o de produccidn; distribucion de
departamentos de servicios; costos transmisores de las actividades; mddulos de
asignacion de la carga fabril a los productos; y ademas todos los informes que
resultan del sistema. Se incluyen también en este grupo: el costo variable y, en su
caso, el fijo por sector, actividad o producto y semi-producto; la contribucion
marginal unitaria; la contribucion marginal total ante diferentes volumenes de venta,

etc.

1.5 Tipos de sistemas de costos.

Existen sistemas de costeo los cuales han sido utilizados tradicionalmente como los
sistemas por procesos y ordenes especificas, éstos pueden ser combinados, redisefiados,
complementados y/o adaptados a las necesidades y caracteristicas especificas de cada

organizacion. A continuacion se exponen breves conceptos de los mencionados sistemas.

1.5.1 Sistema de costo por proceso:

Sistema en el cual la acumulacion de los costos y gastos incurridos en la produccion de

bienes y/o servicios se realiza por areas de responsabilidad, centros de costos o procesos.

Determinara cdmo seran asignados los costos de produccion incurridos, en un area o
centro de costo, durante cada periodo, aunque esto es solo un paso intermedio; el objetivo
fundamental es calcular los costos unitarios totales para aparearlos con los ingresos, asi
como determinar qué cantidad de los costos totales en los que han incurrido son

atribuibles a unidades aun en proceso o terminadas.

Este tipo de sistema es utilizado en entidades donde los productos que se elaboran se

producen en una corriente mas o menos continua.

12




Dadas las caracteristicas que por lo general poseen, los procesos continuos los consumos
seran normados, lo cual determina la necesidad de ejercer una constante vigilancia del

comportamiento del nivel de consumo real contra el presupuestado.

1.5.2 Sistema de costo por 6rdenes de trabajo:

Se aplicara este tipo de sistema a los trabajos relacionados con: el mantenimiento, la
investigacion y el desarrollo, la preparacion y asimilacion de nuevas producciones y otros
trabajos (reparaciones generales, inversiones con medios propios, etc.) donde se requiere

conocer el costo de cada uno por separado.

La principal razon para el empleo de un sistema de costo por érdenes, radica en que la
diferencia entre varios lotes de trabajos efectuados es de tal magnitud, que cualquier
intento que se hiciera para promediar el costo de dos o mas o6rdenes distintas que se
elaboren en un taller, daria como costo de cada orden un resultado inexacto.

El documento base del sistema es la orden de trabajo, debiendo habilitarse una hoja de
costo para cada trabajo especifico a desarrollar.

El reqgistro de los gastos debe asegurar que a cada orden se le imputen los costos directos
correspondientes, por lo que cada documento primario debe identificar el numero de la

orden a que se refieren los datos en él contenidos.

1.6 Métodos de costeo.

1.6.1 Método de Costeo por absorcion.

Bajo este método todos los costos de produccion directos e indirectos, ya sean fijos o
variables se cargan al costo de los productos y servicios, excepto los gastos de

distribucion y venta, los gastos generales y de administracién y otros gastos.

Los inventarios de productos en proceso y productos terminados contienen parte los
costos de produccion directos e indirectos, ya sean fijos o variables.

Los defensores del costeo por absorcién sostienen que todos los costos de produccion,
variables o fijos, son parte del costo del producto y deben incluirse en el calculo de los
costos unitarios del producto. Afirman que la produccion no puede realizarse sin incurrir

en los costos indirectos de produccién.
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1.6.2 Bases a utilizar para la distribucion de los gastos indirectos de produccién.

Las bases de distribucién y la consecuente aplicacion al costo de los productos son tipicas
del método de costeo por absorcidon, ya que el costeo directo no necesita distribuir gasto
alguno.

La caracteristica general de los gastos indirectos esta dada por la imposibilidad de
asociarlo a los productos o servicios especificos, ya que son gastos que se relaciona mas
con el proceso de produccion.

Una vez estimado el nivel de produccién y los gastos indirectos de produccion totales para
el periodo siguiente, podra calcularse la tasa predeterminada de aplicacion de los costos
indirectos de produccion para el periodo siguiente. Por lo general, las tasas de aplicaciéon
de los costos indirectos se fijan en unidades monetarias por unidad de actividad estimada
en alguna base(denominada actividad del denominador). No hay reglas absolutas para
determinar que base usar. Sin embargo, debe haber una relacion directa entre la base y
los gastos indirectos de produccién. Ademas, el método utilizado debe ser lo mas sencillo
y menos costoso de calcular y aplicar.

Los gastos indirectos son distribuidos a los centros de costos productivos donde se
terminan productos finales y aplicados a cada producto o grupo de productos, formando
parte del costo fabril, a fin de facilitar el analisis a nivel de area de responsabilidad.

La férmula para calcular la tasa de aplicacion es la misma independientemente de la base

escogida.

Tasa de aplicacion de los gastos Gastos indirectos de
indirectos de produccion por unidad, hora, produccion estimados.

etc. = Base estimada en la actividad

del denominador.

Multiples son las bases de distribucion para la aplicacion de los gastos indirectos de
produccién entre las que se encuentran:

e Unidades fisicas producidas.

e Consumo de materia prima directa planificada.

e (Gasto de mano de obra directa planificada.

e Horas de manos de obra directa .

e Horas maquinas.
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e Valor neto de mercado de los productos.
o Etc.
A continuacion se realiza un analisis de algunas de ellas:

Unidades fisicas de produccion.

Este método es muy simple, puesto que los datos sobre las unidades producidas

facilmente se encuentran disponibles, la formula es como sigue:

Tasa de aplicacion de los gastos Gastos indirectos de

indirectos de produccion por unidad de produccion estimados.

produccion. = Unidades fisicas de produccion
estimadas.

Este método se aplica la tasa obtenida a cada unidad producida, es apropiado para

cuando la entidad se dedica a la produccion de un solo producto.

Consumo de materiales directos planificados.

Este método es adecuado cuando puede determinarse una relacion directa entre los
gastos indirectos de produccion y el costo de los materiales directos planificados, cosa que
sucede cuando ellos representan un gran por ciento en la estructura de los gastos totales

de produccidn, la formula que se utilizaria es:

Tasa de aplicacion de Ilos gastos Gastos indirectos de
indirectos de produccién por tanto por uno produccion estimados.

de gastos de materiales directos = Gastos de materiales directos
planificados. planificados.

Nota: si se desea expresar en tanto por ciento se multiplicara el resultado obtenido por

cien.

Un problema surge al utilizar el gasto de materiales directos planificados como base de
distribucion, cuando se fabrican mas de un producto, es que los diferentes productos
requieren cantidades y tipos variables de materiales directos con costos de adquisicion
diferentes. Por tanto, deben determinarse diferentes tasas de aplicaciones para cada

producto.

Gasto de mano de obra directa.
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Esta es la base mas utilizada porque los gastos de mano de obra directa se encuentran

con facilidad los datos sobre la ndmina.

Este método es apropiado cuando existe una relacion directa entre el costo de la mano de
obra directa y los gastos indirectos de produccion, en caso de que suceda lo contrario no
seria apropiado. Por ejemplo los gastos indirectos de produccidon pueden estar

compuestos en gran parte por la depreciacion. La formula seria como sigue:

Tasa de aplicacion de los gastos Gastos indirectos de
indirectos de produccién por tanto por uno produccion estimados.

de Gasto de mano de obra directa = Gastos de mano de obra
planificados directa planificados.

Si existe una relacién directa entre los gastos indirectos de produccion y el gastos de mano
de obra directa, pero las tasas salariales varian de manera considerable dentro de los

departamentos, la siguiente base puede ser mas apropiada.
Horas de mano de obra directa.

Este método es apropiado cuando existe una relacioén directa entre las horas de mano de
obra directa y los gastos indirectos de produccidon, ademas de que las tasas salariales
varian de manera considerable dentro de los departamentos. Al suministrarse los datos
necesarios para aplicar esta tasa deben acumularse los registros de control de tiempo. La

férmula es la siguiente:

Tasa de aplicacion de los gastos Gastos indirectos de

indirectos de produccion por hora de produccion estimados.

mano de obra directa planificada. =  Horas de mano de obra directa
planificados.

El método seria inapropiado cuando no existe una relacién directa significativa entre las

horas de mano de obra directa y los gastos indirectos de produccion.
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Horas maquinas.

Este método utiliza el tiempo requerido por las maquinas cuando realizan operaciones
similares como base para calcular la tasa de aplicacién de los gastos indirectos. Este
método es apropiado cuando existe una relacién directa entre los gastos indirectos de
producciéon y las horas maquinas. Por lo general esto ocurre en organizaciones con un
alto nivel de automatizacion, de manera que la mayor parte de los gastos indirectos estan
formados por los gastos de depreciacion. La formula es la siguiente:

Tasa de aplicacion de los gastos Gastos indirectos de
indirectos de produccién por hora produccion estimados.
maquina =

Horas maquinas.

Las desventajas de este método son el costo y el tiempo adicional que se necesita para

resumir el total de horas maquinas por unidad.

Puesto que cada organizacion es diferente, la decisién sobre que base es apropiada para
la aplicacién de los gastos indirectos de produccion debe tomarla la administracion

después de un cuidadoso analisis.
Valor neto de mercado de los productos.

Este método es usado cuando existe una gran desviacion tipica de los precios en el
mercado con respecto a su valor medio esperado, la asignacion de los gastos indirectos a
los productos se realizara en base al valor neto hipotético que tienen los productos en el
mercado, para ello se le restara’ al valor del mercado de los productos los gastos

socialmente necesarios para producirlos.

La formula seria la siguiente:

Tasa de aplicacion de los Valor total hipotético

gastos indirectos de de mercado de cada

produccién por tanto por =  producto x Gastos indirectos
uno del valor neto de Valor total hipotético de produccion
mercado de los productos de mercado de todos estimados.

los productos.
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Donde:
Valor total hipotético de mercado de cada producto =(unidades producidas de cada

producto x Precio de mercado final de cada producto)- costo unitario del producto.

Valor total hipotético de mercado de todos los productos = Suma de los valores hipotéticos

de mercado de todos los productos individuales.

La ventaja que tiene este método es que la distribucion de los gastos indirectos se basa

en la capacidad de generacién de ingresos de cada producto o servicio.

La critica que se le hace al método es que un cambio en el valor de mercado de cualquiera
de los productos ocasionaria una variacion en la asignacién de los gastos indirectos

aunque no haya una variacion en la produccion, es decir, su ventaja.

1.6.3 Método de costeo directo o variable.
Bajo este método solo los gastos de produccion que tienden a variar con el nivel de
actividad se tratan como costos del producto, los demas se cargan a los gastos del

periodo en el cual se causen.

El costeo directo es util en la evaluacion del desempefio y suministra informacion para la

planeacion, control y toma de decisiones por parte de la administracion.

Los defensores del costeo directo afirman, por el contrario, que los costos del producto
deben asociarse al nivel de actividad, ya que los denominados gastos indirectos y se
incurriran aun sin que exista nivel de actividad. Por tanto dichos gastos estan relacionados
con el tiempo y no con los beneficios futuros, y en consecuencia no se reflejan en los

inventarios.

1.6.4 Ventajas del método de costeo directo.

Al método de costeo directo se le reconocen las ventajas siguientes:
1. Planeacién operativa.
El presupuesto maestro cubre todos los aspectos de las operaciones futuras disefiadas
para lograr una meta de utilidad establecida. EI método de costeo directo facilita la

compilacién de los datos relacionados con la planeacion de las utilidades que las areas
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de costos desarrollan - con frecuencia con un gran esfuerzo y tiempo- mucho antes del
advenimiento de las actuales estructuras del costeo directo. Los datos facilmente
disponibles sobre costo variable y margen de contribuciéon permiten respuestas rapidas

a los aspectos de decisiones de costos que la administracién debe tomar cada dia.

2. Analisis del costo — volumen — utilidad.

La mayor parte de las decisiones administrativas se relacionan con el costo, y es
esencial una comprensiéon de estas. Después de conocer las ventas, los costos
variables y el margen de contribucion y los gastos fijos o de operaciones, con calculos
muy sencillos se determina el punto de equilibrio y las utilidades deseadas.

3. Fijacién de los precios de los productos.

La comprensién del margen de contribucion unitario y en masa, es imprescindible para
la fijacién de los precios de los productos o servicios. El margen de contribucion en
masa (ventas totales menos costos variables totales), segun una mezcla de productos,
debe ser suficientemente amplio para cubrir todos los gastos de operaciones

proporcionandole a la organizacion un incremento continuo de los beneficios.

El costo variable es el patron de referencia para determinar los precios de los productos

0 servicios, ya que estos siempre tienen que ser mayores que el costo variable unitario.
4. Control administrativo.

Los informes basados en el costeo directo son mas efectivos para el control

administrativo que los basados en el costeo por absorcion.

El costeo directo, apoyado en el método comparativo y de sustitucidén en cadenas
puede ayudar a identificar responsabilidades de acuerdo a las variaciones que se
detecten entre lo que debia ser y lo que es o fue. Los informes operativos pueden

prepararse para todas las areas de la organizacion.
1.6.5 Desventajas del método de costeo directo.

1. La no aceptacion de este método por parte de los duefios y el estado, debido a
cdmo se tratan los inventarios de productos en proceso, de productos terminados y
el costo de la venta, lo cual trae como consecuencia que las utilidades del periodo

van a ser menores que cuando se usa el método de costeo por absorcion.

2. El método entra en contradiccion con algunos Lineamientos generales para la

planificacién del costo de produccion en Cuba, especialmente el que dice.
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“seran incluidos en el costo de produccion de las empresas todos los gastos
vinculados a la utilizacion de activos fijos tangibles, materia prima, materiales,
combustibles, energia, salarios, seguridad social y otros gastos monetarios
empleados en el proceso de produccion”.

Este lineamiento evidencia que se incluyen en el costo de los productos o servicios los

gastos variables y los fijos.
3. Separacién en costos fijos y variables.

4. Los oponentes del método de costeo directo argumentan que aunque el costeo
directo parece tedricamente interesante, no puede ponerse en la practica con
confianza. Por ejemplo cierta cantidad de costos mixtos no pueden separarse
facilmente en costos variables y fijos. Sin embargo este razonamiento es engafnoso,
ya que estos componentes pueden diferenciarse de modo razonable, mediante
analisis de regresion simple o multiple, diagramas de dispersion, etc. Estas
separaciones son mas confiables que una cantidad de distribuciones arbitrarias de

muchos gastos indirectos realizadas bajo el costeo por absorcion.

1.6.6 Método de costeo por actividades (ABC)

Este sistema parte de la diferencia entre costos directos y costos indirectos, relacionando
los ultimos con las actividades que se realizan en la empresa. Las actividades se plantean
de tal forma que los costos indirectos aparecen como directos a las actividades, desde
donde se les traslada a los servicios (objeto de costos), segun la cantidad de actividades
consumidas por cada objeto de costos. De esta manera, el costo final esta conformado por
los costos directos y por los costos asociados a ciertas actividades, consideradas como las

que anaden valor a los productos.

1.6.7 Ventajas del método de costeo por actividades (ABC).

1. Una de las ventajas mas importantes derivadas de un sistema de gestion por
actividades es que no afecta directamente la estructura organizativa de tipo funcional
ya que el ABC gestiona las actividades y éstas se ordenan horizontalmente a través de
la organizacion. Es precisamente ésta la ventaja de que los cambios en la organizacion

no quedan reflejados en el sistema.
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2. Ayuda a entender el comportamiento de los costos de la organizacion y por otra parte
es una herramienta de gestion que permite hacer proyecciones de tipo financiero ya
que simplemente debe informar del incremento o disminucion en los niveles de

actividad.

3. La perspectiva del ABC proporciona informacién sobre las causas que generan la

actividad y el analisis de como se realizan las tareas.

4. Este nuevo sistema de gestidon nos permitira conocer medidas de tipo no financiero

muy utiles para la toma de decisiones.

5. Una vez implementado este sistema el ABC proporcionara una cantidad de informacion
que reducira los costos de estudios especiales que algunos departamentos hacen
soportar o complementar al sistema de costos tradicional. Asi pues el efecto es doble,
por una parte incrementa el nivel de informacién y por otra parte reduce los costos del

propio departamento de costos.

1.6.8 Desventajas del método de costeo ABC

1. Hay una aceptacién clara por parte de todos los expertos de que el ABC consume
una parte importante de recursos en las fases de disefio e implementacion.

2. Otro de los aspectos a tener en cuenta que pueden hacer dificultosa la implantacion
del ABC es la determinacion del perimetro de actuacion y nivel de detalle en la
definicion de la actividad.

3. Un tercer aspecto es que si se puede hacer dificultosa la definicion de las
actividades, en donde realmente vamos a tener un mayor numero de problemas es
en la definicion de los "inductores" o factores que desencadenan la actividad. Para
determinar los inductores se debe utilizar el método de causa - efecto con el objeto
de analizar las causas inmediatas que desencadenan el cumulo de actividades.

4. Por ultimo es cierto que cualquier cambio en un sistema siempre va acompanado en
las primeras fases de un proceso de adaptacion y para evitar que el nuevo sistema
implantado se haga complejo en el uso y no suponga un proceso traumatico, se
debe educar a los usuarios que mantienen la informacion y a las personas que usan

la misma para la toma de decisiones.
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5. Distribuye a los productos gastos fijos, que como se explicd anteriormente son para

mantener la infraestructura de la organizacion.

El sano interés de obtener un costo unitario total, por actividades y/o productos, para
tomar decisiones en materia de precios, de mercado, de finanzas y planeacién en
general resulta sumamente riesgosa debido a que dicho calculo solo es posible
conocerlo para un volumen determinado de produccion o venta de bienes y/o servicios,
ya que cualquier cambio en dicho volumen produciria alteraciones cada vez mas

sustanciales en la medida en que las variaciones sean mayores en cualquier sentido.

Asi, decisiones de dejar de producir y vender un producto, fusionar o vender activos,
alcanzar utilidades, negociar ventas y compras y reducir gastos como unica alternativa
basadas en costos unitarios totales, puede llevar a la quiebra a la empresa, sobre

todo si se posee poco capital donde no se admiten decisiones equivocadas.

1.7 Metodologia para elaborar un sistema de costo.
Para realizar el sistema de costos se realizd un compendio de varios modelos existentes
en Cuba, especialmente el del Ministerio de la Industria Basica. A continuacion se detallan

los pasos que se deben dar para elaborarlo:

1.7.1 Paso uno: Introduccidén del sistema de costo.
El objetivo es para que los sujetos de la administracion comprendan en que consiste un
sistema de costo y para que le sirve.
Deben aparecer entre otros, los elementos siguientes:
e Contenido general del sistema de costo.
e El problema que resuelve la implantacién de un sistema de costo.
e Los objetivos a alcanzar con el sistema de costo.

¢ La importancia del costo como herramienta fundamental de administracion.

1.7.2 Paso dos: Diagnéstico de la Organizacion para determinar el tipo de sistema de
costo que necesita.
El objetivo de este paso es determinar el tipo de sistema de costo que necesita la

organizacion, de acuerdo a las caracteristicas del proceso de prestacion de los servicios.
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Caracteristicas de la produccién de bienes y/o servicios.
a) Sector, Rama y Subrama en la que clasifica la empresa.
b) Breve explicacién del proceso de prestacion de servicios que se desarrolla
la U.E.B

c) Servicios fundamentales que se ejecutan en la UEB.

e Determinar las areas de responsabilidad y los centros de costo de la
organizacion.
a) Areas de responsabilidad y centros de costos en que se registraran los
gastos, de acuerdo al proceso de prestacion de servicios.
b) Breve explicacion del contenido de cada centro de costo; funciones,

operaciones que desarrolla, gastos en que se incurren.

¢ Definir el tipo de sistema de costo que se empleara.
Los sistemas de costos pueden ser por: procesos o por érdenes de trabajo, tal como se

explicé anteriormente.

¢ Definir el método de costeo que se empleara.
Como se fundamenté a anteriori, los métodos de costeo mas usados son: por absorcion,

directo o variable y ABC.

1.7.3 Paso tres: Clasificaciéon de los gastos y su inclusiéon en el costo de los
servicios.
El objetivo de este paso es clasificar los gastos y determinar cuéles se incluyen o no en el

costo de los servicios.
Clasificacion de los gastos.

Gastos por su lugar de origen.
Bajo este criterio de clasificacidén, los gastos se agrupan atendiendo al area estructural

donde los mismos se originan.

A los efectos de la elaboracién de los Presupuestos de Gastos para la planificacion, el
registro posterior de los gastos reales, su asignacion a los productos elaborados y el
analisis del comportamiento de los niveles planificados, deben agruparse los gastos

atendiendo a :
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Gastos relacionados directamente con la produccién, trabajos o servicios principales o

auxiliares. Estos gastos corresponden a las areas productivas.

Gastos en talleres productivos, que por sus caracteristicas son aplicados a todas las

producciones elaboradas en los mismos.

Gastos correspondientes a los talleres que presten servicios a las producciones
principal o auxiliar y que son distribuidos a los centros de costo de las areas

productivas.

Gastos incurridos en las actividades preparatorias a la produccién, reconocidos como
gastos de preparacion y asimilacion de nuevas producciones y los trabajos cientificos-

investigativos y experimentales.

Gastos en la administracion y direccion de la empresa en su conjunto y que no son

identificables con ningun taller en especifico. ( Estos gastos No se incluyen en el costo)

Gastos complementarios a la produccidn, correspondientes a las areas
responsabilizadas con el almacenaje, distribucion y venta de la produccion terminada.

(Estos gastos no se incluyen en el costo).

Gastos atendiendo a las producciones, trabajos o servicios a que los mismos se

refieren.

Bajo este criterio, los gastos se clasifican atendiendo a las producciones que elabora la

empresa a los efectos de calcular el costo unitario de las mismas.

En la Planificacion, Calculo y Analisis de los costos unitarios de la produccion, es

necesario tener en cuenta el comportamiento de los gastos y su forma de inclusién en el

costo.

Los gastos de acuerdo a su comportamiento pueden ser fijos, variables y semivariables.

Gastos fijos: Son aquellos que permanecen constantes o inalterables independientemente

de los aumentos o disminuciones del volumen de la produccién, dentro de ciertos limites.
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Ejemplo: Salarios del personal administrativo, medidas de proteccién, amortizaciéon lineal

de los activos fijos tangibles, otros gastos no incurridos en la produccion, etc.

Gastos variables: Son aquellos que varian proporcionalmente con los cambios

experimentados en el volumen de la produccién o de la actividad desarrollada.
Ejemplo: Materias primas y materiales.
Gastos de acuerdo a su forma de inclusiéon en el costo.

Costo directo: Comprende los gastos identificables y relacionados directamente con una

produccion o servicio y que pueden ser incluidos de forma directa en el costo de la misma.

Ejemplos: Gastos de materias primas y materiales, salarios, otros gastos de la fuerza de
trabajo, incurridos en las producciones principales y auxiliares nominalizadas en la

empresa.

Costo indirecto: Esta constituido por los gastos que no son identificables directamente con
una produccién o servicio, sino que estan relacionados en forma indirecta con la ejecucion

de varios tipos de produccion, servicio y direccion a las mismas.

Ejemplos: Entre otros se tienen, los gastos de mantenimiento y explotacion de equipos,

gastos de direccion del taller, y de areas productivas de la empresa, etc.

Estos gastos se incluyen en el costo de la produccion en funcién de distintas bases de

aplicacion, de acuerdo con el caracter de los gastos que se analizan.
Gastos que deben incluirse en el costo.
Los gastos se incluyen en el costo segun el método de costeo que se asuma.

En el método de costeo directo sélo se incluiran en el costo de los productos o servicios

los gastos variables.

En el caso del método de costeo por absorcion seran incluidos en el costo de produccién
(segun los lineamientos generales del costo en Cuba del Ministerio de Finanzas y precios)

todos los gastos vinculados a la utilizacién de activos fijos tangibles, materias primas,
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materiales, combustibles, energia, salarios, seguridad social, gastos de la fuerza de

trabajo y otros gastos monetarios, incurridos en el proceso de produccion.
En correspondencia con lo anterior se incluyen en el costo de produccion:

e Los gastos relacionados con la elaboracidén de la produccion o la prestacidén de los
servicios, condicionados por la tecnologia y la organizacion, incluyendo los gastos
de la administracion y direccion de los talleres, fabricas, y establecimientos

productivos de la empresa.

e Los gastos para la preparacion y asimilacion de nuevos productos o procesos

tecnolégicos, no considerando los financiados por el presupuesto de inversiones.

e Los gastos para la ejecucidon de trabajos cientificos, investigativos y experimentales
relacionados con la introduccidon de nuevas materias primas en la produccion o de
nuevos procesos tecnoldgicos, excepto los financiados por los presupuestos de

inversiones y el fondo de ciencia y técnica.

e Los gastos relacionados con el mejoramiento de la calidad de la produccién, el
aumento de su seguridad y duracidn, asi como de otras cualidades de explotacion
en las fabricas, establecimientos, talleres, brigadas y areas productivas de la

organizacion.

e Los gastos del aparato de proteccion e higiene incurridos en el mejoramiento de las
condiciones de trabajo y de la técnica de seguridad de los trabajadores en las

fabricas, establecimientos, talleres, brigadas y areas productivas de la organizacion.

e Los gastos incurridos en la elevacion de la calificacion técnica necesaria a los
trabajadores vinculados con la produccion como del personal de direccion de areas
productivas, enviados por la organizacion para su utilizacién en la asimilacion vy

desarrollo de la misma. Estos gastos se consideran indirectos.

e Los gastos en la reparacién corriente y el mantenimiento de los activos fijos
tangibles y otros medios de trabajo vinculados directamente con la produccion o

utilizados en actividades de servicios, administracion y en la direccién de las
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fabricas, establecimientos productivos, talleres, brigadas, y y areas productivas de

la organizacion.

Los gastos de reposicion y reparaciones generales (si ha optado por el método de
crear provision para este destino) de los activos fijos tangibles que en forma de
amortizacion se aplicada al valor de los mismos de acuerdo con las tasas de
reposicidon vigentes y las calculadas para reparaciones. Se refiere a activos fijos
tangibles que intervienen en la produccion, y los utilizados en la direccion de los

talleres y establecimientos productivos de la organizacion.

El valor no depreciado de los activos fijos tangibles que intervienen en la produccion
o en la direccion de los talleres y establecimientos productivos de la organizacion,
dados de baja antes de concluir su periodo de vida util.

Estos gastos se incluyen en la determinacién del costo real, aunque no son

planificables.

El exceso de los gastos incurridos en las reparaciones capitales sobre la provision
creada al efecto. Este exceso se considerara si en la organizaciéon total no es
suficiente la provision creada para la ejecucion de dichas reparaciones. Estos

gastos se incluyen en la determinacion del costo real, aunque no son planificables.

Los gastos incurridos en poner listas para su entrega las producciones, asi como
los gastos de almacenamiento de la produccién terminada. Los procesos de
terminacion de envase y etiquetado se analizaran en dependencia de la conclusion
del proceso productivo, pueden ser incluidos en el costo de la produccion o

considerados como Gastos de Distribucidon y Venta que no forman parte del costo.

Los gastos incurridos en el albergamiento, avituallamiento y transportacion de los
trabajadores movilizados recibidos y de los propios si a éstos no se les paga por

ello. En la alimentacion se considera solo el desayuno y la comida.

Los salarios, vacaciones acumuladas y la contribucion de la seguridad social y otros
gastos de la fuerza de trabajo de los trabajadores movilizados, que de acuerdo con

la Legislacion vigente, se incluyen en el costo de produccion.
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El método de costeo por absorcidn no incluye en el costo de produccion de los bienes o

servicios:

Los gastos de embalaje y transportacion, compensados por el comprador por sobre

el precio de organizacion.

Las multas, recargos y compensaciones por incumplimiento de obligaciones
contractuales que se imponen y pagan por la organizacién por la violacion de las
condiciones de suministros, de transportacién y de otras reglas que regulan las

relaciones mutuas econdmicas.

Los pagos efectuados a partir de la distribucion de la ganancia, tales como, los

intereses por utilizacién del crédito bancario y otros conceptos.

Los gastos financiados por el Presupuesto de Inversiones y por otros fondos

descentralizados.

Las pérdidas por pedidos anulados.

Las pérdidas por desastres naturales, de acuerdo con las disposiciones vigentes y
los gastos relacionados con la prevencion o la liquidacion de las consecuencias de

los mismos.

Los gastos y las pérdidas incurridas en la paralizacion de las fabricas, talleres o
lineas de produccion ocasionados por decision estatal o causa de fuerza mayor o

que sean reclamables a terceros.

Los gastos de capacitacion considerados como gastos sociales, incurridos en la

elevacion del nivel cultural y técnico de los trabajadores por interés personal.

Los gastos incurridos por la empresa por la recepcion de trabajadores en forma
permanente en actividades no relacionadas directamente con la produccién o la
direccion de la empresa, tales como: construccion y acondicionamiento de

ciudades, poblados u otras obras sociales.

Los gastos vinculados con la satisfaccion de las necesidades de vida, salud,
deporte y trabajo cultural educativo de los trabajadores de la empresa.
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Los faltantes de bienes materiales almacenados, asi como las mermas y deterioros
en exceso a las normas establecidas que toman figura de faltantes, ya sean
atribuibles a culpables determinados o que asuma la empresa, asi como los

sobrantes de dichos bienes.

Las mermas y deterioros de bienes materiales en el proceso productivo, en exceso

a las normas establecidas, cuando sean atribuibles a culpables determinados.

Los gastos de afos anteriores, que no fueron registrados en su oportunidad.

Otros gastos considerados como afectaciones directas a la ganancia o pérdida.

Los gastos de salarios devengados, vacaciones acumuladas y el aporte al
Presupuesto del Estado por la seguridad social ejecutado por las entidades
cedentes de microbrigadistas, cuando estos gastos sean reintegrados por el

Presupuesto Estatal.

Los Gastos Generales y de Administracion.

Los Gastos de Distribucion y Ventas.

1.7.4 Paso cuatro: Cuentas de gastos y centros de costos a utilizar.

El objetivo de este paso es definir las cuentas de gastos, asi como los centros de costos

que se emplearan para el registro de los costos y gastos.

El Sistema Nacional de Contabilidad definio las siguientes cuentas para registrar los costos

y gastos de las organizaciones cubanas:
Produccion en proceso.

Gastos indirectos de produccion.

Costo de ventas.

Gastos de distribucion y ventas.

Gastos generales y de administracion.
Gastos de operacion.

Gastos financieros.

Gastos por faltantes y pérdidas de bienes.

Gastos de anos anteriores.

Otros gastos.
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Véase el uso y contenido de dichas cuentas en los boletines actualizados de Finanzas al

Dia del Ministerio de Finanzas y Precios de Cuba.

1.7.5 Paso cinco: Elementos y partidas de gastos.
El objetivo de este paso es definir los elementos y partidas del costo que usara la

organizacion.

Una condicién previa fundamental para la determinacion tanto en la planificacion como en
el registro, el nivel del costo de la produccion y su consecuente analisis, es la clasificacion

conveniente de los distintos tipos de gastos que se incluyen en el mismo.
Segun estos criterios, los gastos se clasifican por Elementos y Partidas.

Elementos de gastos: Indican la cantidad de trabajo vivo y pretérito que se ha invertido
en la empresa, analizados por los conceptos de gastos segun su naturaleza econdmica,

en un periodo determinado, independientemente de donde se efectuen.

Un elemento de gasto puede desglosarse en subelementos conforme a las necesidades
de analisis que requiera la empresa, siempre que se garantice que con su agregacion se

obtenga el total del elemento.

Partidas de costo: Identifican los conceptos de gastos por el lugar en que éstos se

originan y por la forma en que inciden en el costo.

Constituye esencialmente una agrupacién de los conceptos de gastos en funcion de la

produccion, las que son analizadas por productos.
Se utiliza como método de clasificacion resumida en:

e La conformacion del costo total y del costo unitario de una produccién o servicio,

planificado o real y del analisis de sus variaciones.

e La conformacion de la Ficha de Costo para analizar la eficiencia.
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La agrupacion por partidas de costo permite planificar y controlar los gastos por las
distintas producciones de la empresa, posibilitando el calculo de los costos de produccion

por tipo de productos u otros requerimientos del registro econémico.

Las partidas pueden ser:

Simples y Complejas.

e Directas e Indirectas.

e Simples: Son aquellas que se identifican con un s6lo elemento de gasto.

e Complejas: Son las que estan compuestas por mas de un elemento de gasto.

e Directas: Son aquellas que se identifican e incluyen directamente en el costo de

produccion.

¢ Indirectas: Son aquellas que se incluyen en el costo de produccién mediante métodos

de aplicacién al producto o servicio.

1.7.6 Paso seis: Planificacion del costo de los servicios.

Los objetivos de este paso es obtener de forma anticipada los gastos socialmente
necesarios para la produccion de los bienes y/o servicios.
Se debe definir el método que se usara para planificar los costos y gastos de la

organizacion.

Método normativo.

Consiste en la planificacion de normas y normativas fundamentadas en la utilizacion de la

fuerza de trabajo y los objetivos y medios de trabajo, para los servicios.
El método normativo esta sustentado en:

¢ Normas de Consumo en las materias primas y materiales fundamentales.
e Utilizacion de indices de consumo en el resto de los productos, basadas en series
historicas depuradas.

¢ Normas de trabajo actualizadas.
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e Calculo de la depreciacién actualizada.
e Determinacion de los otros gastos monetarios, basados en previa propuesta de gastos
por areas, calculada sobre base controlables y tomando en consideracion las

necesidades reales.

Método analitico.

Consiste en utilizar como base el presupuesto del periodo anterior, los resultados reales
de este periodo y las expectativas o factores técnicos- econdmicos-organizativos que
caracterizaran el préximo periodo. Todo lo anterior visto con un enfoque sistémico
determina si se incrementaran o disminuiran los costos y gastos por elementos, partidas,

epigrafes, etc, del periodo que se planifica.

¢ Presupuesto de gasto por areas de responsabilidad.
El presupuesto de gastos por area de responsabilidad representa los gastos socialmente
necesarios, expresado en unidades monetarias, que se espera que ocurran en un area de
responsabilidad o centro de costo en un periodo determinado.
La determinacion del presupuesto de gasto, depende del método de planificacién que se
utilice, teniendo como base las normas y normativas, de no existir estas, sobre los indices
establecidos a partir de un patrén de referencia (comportamiento histérico, andlisis de la
competencia, etc).
Estos presupuestos seran revisados, analizados y aprobados por los niveles de direccidn
empresariales.
Se confeccionara el presupuesto por las areas siguientes:
Areas productivas.
Areas de mantenimiento.

Restantes areas de la U.E.B.

¢ Indicadores seleccionados a utilizar en la planificacion del costo de los
servicios.
Los indicadores que se utilizaran en la planificacion del costo de los servicios, seran

clasificados como de resultado y de proceso.

32




Indicadores de resultados.
e Utilidad en Operaciones.
o Utilidad neta.
Indicadores de proceso.

e Analisis del volumen de produccion total obtenida en valor y por cada tipo de
servicios, entre ellos: Alojamiento y Gastronomia en relacion con las capacidades
existentes.

e Anadlisis de la economia material, que puede obtenerse partiendo de las
variaciones de las normas e indices de consumo en los gastos de materias primas,
materiales, combustible y energia.

¢ Anadlisis del fondo de salarios y de las medidas que permitan un incremento de la
eficiencia de los recursos laborales, poniendo énfasis en la revision de los gastos
por pagos adicionales a los trabajadores asociados a la estimulacién en MN.

¢ Anadlisis del comportamiento del costo por peso de ingreso en MN y Divisa.

e La ficha de costo. Aspectos a incluir de acuerdo con las caracteristicas de los
servicios.

Por cada producto ya sea, principal o auxiliar o servicio productivo que se preste, se
elaborara una ficha de costo estimado o standard cuyo contenido estara en dependencia
del método de costeo que se asuma.
En el caso de utilizar el método de costeo por absorcién la ficha de costo contendra todos
los elementos de gastos que se requieran para su elaboracion, ya sean variables o fijos.
Si se usara el costeo directo, la ficha de costo contendra solo los elementos de gastos que
hayan clasificado en la categoria de variables.
Igualmente servira para el calculo del precio de venta, una vez determinado el costo total
y el porcentaje de ganancias que se quiere alcanzar, planificado o determinado por el
“‘“MFP” Ministerio de Finanzas y Precios u otras. O sea que se puede conocer por
anticipado el costo de su produccién y el posible precio de Ventas.
Contendra igualmente especificaciones técnicas de los materiales a utilizar y calificacion
de los trabajadores que deben participar y otras de acuerdo a los requerimientos de la
produccion para su ejecucion.
La ficha de costo es un documento fundamental para la implantacion del Sistema de

Costos, para el analisis y control de los resultados en su comparacion con los estimados,
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sirviendo de base para el control del costo real, debiendo hacerse por cada producto que

se fabrique, haciéndose tantas fichas de costos, como alternativas existan en la fabricacion

de un mismo producto en la entidad. Las alternativas estaran dadas por la calidad de los

materiales, sus medidas, precio, cantidades a producir, calificacion de la fuerza de trabajo,

trabajo manual, equipos a utilizar, etc.

1.7.7 Paso siete: Registro de los gastos.

El objetivo de este paso es elaborar una guia metodoldgica para el registro de las

operaciones relacionadas con los costos y gastos de la organizacion.

Para el registro de los gastos se tendran en cuenta los siguientes pasos.

Organizacion del registro de los gastos y su nivel de agregacion.

Registro de los gastos por Areas de Responsabilidad y Centros de costo.

Registro de los gastos por elementos y subelementos.

Meétodo utilizado para la distribucion y aplicacion de los gastos indirectos de

produccion. Bases a utilizar.

1.7.8 Paso ocho: Calculo del costo de los servicios.

El objetivo de este paso es brindar una guia metodoldgica para determinar el costo de los

productos o servicios de la organizacion.

Calculo del costo.

Se debe detallar el procedimiento a seguir para calcular el costo de los productos o

servicios. Lo cual esta en correspondencia con el método de costeo asumido.

En el caso de que se utilice el método de costeo directo, solo se incluiran en el calculo

los gastos variables.

En el caso de que se utilice el método de costeo por absorcidn, se incluiran los gastos

fijos y variables que participan directa o indirectamente en el procedo de produccién de

bienes y servicios.
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e Calculo de los gastos por area de responsabilidad y centros de costos.

Para el calculo de los gastos por area de responsabilidad y centros de costos se
utilizara el registro que brinda la contabilidad de costos, segun los niveles de anotacién

establecidos: cuenta, centro de costos, sub-elemento y analisis.

1.7.9 Paso nueve: Analisis del costo.

El objetivo de este paso es comparar el comportamiento real de los costos y gastos
contra un patrén de referencia, que permita evaluar las causas de las variaciones y su

impacto en los resultados finales de la organizacion.
Tipos de analisis de los costos y gastos.
¢ Analisis de las desviaciones del costo.
¢ Analisis de los indicadores especiales asociados al costo.
e Analisis por areas de responsabilidad en base al presupuesto de gasto.

e Analisis de las desviaciones por partidas.

1.7.10 Paso diez: Modelos a utilizar para efectuar la planificacion de los gastos y
costos, el registro de los gastos, el calculo de los costos y el analisis de los

costos y gastos.

El objetivo de este paso es describir los modelos que se usaran para el registro,

planificacién, calculo y analisis de los costos y gastos de la organizacion.
Tipos de modelos.

e Los modelos establecidos por los organismos rectores para la Planificacion vy
Registro de los gastos y costos, solo deben relacionarlos y hacer referencia al
documento donde se encuentran los formatos y metodologias.

e Modelos utilizados para la Planificacion de Gastos y Costos.

¢ Modelos utilizados para el Registro de los Gastos.

¢ Modelos utilizados para el Calculo del Costo.

e Modelos utilizados para los Analisis de los Gastos y Costos.
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1.8 Diagnostico del estado actual de la contabilidad de costo en la Unidad

Empresarial de Base.

En el diagnostico realizado en la Unidad Empresarial de Base Servicios Habana se

comprobd que no existe un Sistema de Costos porque:

No poseen normas de consumos en unidades fisicas y monetarias para todos los
servicios y actividades que se producen.

No tienen los gastos normados para mantener los procesos, actividades, areas y
departamentos en el tiempo.

Desconocen el costo variable unitario por productos, servicios y actividades.
Desconocen el margen de contribucion unitaria y en masa por productos, servicios
y actividades.

El sistema automatizado donde registran y acumulan los gastos no esta vinculado
con los demas subsistemas existentes en la unidad empresarial de base, tales

como: compras, produccion de servicios, ventas, recursos humanos e inventarios.
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CAPITULO II.

Aplicacion del modelo tedrico- profesional del sistema de costo.

2.1 Sistema de costos de la Unidad Empresarial de Base (UEB) Servicios Habana de
la ESUNI.

El objetivo de este capitulo es elaborar del sistema de costos de la UEB Servicios

Habana de la ESUNI.

Para alcanzar dicho objetivo el sistema de costos de desglosara en los pasos propuestos

en la metodologia descrita en el capitulo uno, los cuales se aplicaron de la forma que se

detalla a continuacion:

2.2 Primer paso: Introduccion al sistema de costos.

Un sistema de costos es un conjunto de procedimientos técnicos, administrativos y
contables que se emplea en cualquier organizacion con vistas a determinar el costo de
sus operaciones en sus diversas fases —areas, departamentos, actividades- para utilizarlo
con fines de informacidén contable(valuacién de inventarios, costos de ventas); control de
gestion y base para la toma de decisiones (fijar los precios; conocer la contribucion

marginal y trabajar en ella; discontinuar una linea; tercerizar sectores o actividades; etc.).

El sistema de costo debe garantizar la informacién necesaria y suficiente para que los

sujetos de la administracion tomen las decisiones de manera eficiente y eficaz.

2.2.1 Problemas que resuelve la implantaciéon de un sistema de costo.

e Permite una mejor asignacion de los costos indirectos a los productos y/o servicios,

ademas de posibilitar un mejor control y reduccion de éstos.
e Aporta mas informacion sobre las actividades que realiza la unidad.
e Permite relacionar los costos con sus causas.

e Es muy util en la etapa de planeacién, pues suministra abundante informacion que
sirve de guia para varias decisiones estratégicas tales como, fijacion de precios,

introduccion de productos, entre otras.

e Contribuye a determinar las responsabilidades individuales en el cumplimiento del

Plan a través de los Presupuestos por Centros de Costo.
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e Ayuda a localizar y analizar las desviaciones que se produzcan con respecto a los
objetivos propuestos durante la ejecucion del Plan.
e Permite corregir las desviaciones negativas, revelar las reservas productivas vy

elevar la eficiencia en la gestién econdémica productiva de la UEB.

2.2.2 Objetivos a alcanzar con la implantacion del sistema de costos en la UEB.

e Determinar el costo de los servicios y los gastos de operaciones por areas de
responsabilidad, centros de costos y actividades; para utilizarlos como base para la

toma de decisiones.

e Proporcionar herramientas para la planeacién del negocio, determinacion de
utilidades, control y reduccion de costos y tema de decisiones estratégicas.

e Gestionar los costos de las actividades

e Suministrar la informacion necesaria para establecer las politicas de precios de los

productos y servicios.

2.2.3 Importancia de los sistemas de costo como herramienta fundamental de
administracion.

e EIl costo, cuya importancia radica en utilizar medidores para determinar recursos
requeridos segun la actividad y lo que se necesita costear: productos, procesos,
lineas de productos/clientes, reflejando el efecto de las desviaciones respecto a lo
previsto y permitiendo asegurar la correcta planificacion de los recursos materiales y
humanos.

e Para el logro de esta accion se requiere de una voluntad y estilo de direccion que

utilice el costo como un verdadero instrumento de administracion.

Permite la:
1. Optima utilizacién de los factores de la produccion.
2. Elevacién de la productividad del trabajo.

3. Normacion y control del consumo.
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2.3 Segundo paso: Diagnostico de la UEB para determinar el tipo de sistema de
costo que necesita.

Sector, Rama y Subrama en la que clasifica la empresa.

Este sistema de costo esta confeccionado para:
Sector: Industria Basica.

Rama: Servicios.

Subrama: Servicio, transporte y abastecimiento.

La estructura organizativa actual de la UEB, se encuentra en el anexo.

2.3.1 Breve explicacion del proceso de prestacion de servicios que se desarrolla
en la UEB.

La estructura de operacion comienza a partir de la orden de servicio que presenta el

cliente debidamente autorizado, y luego de haber concluido el servicio se confecciona la

factura, este proceso es igual para los dos Hoteles.

A continuacion se explica de manera general las caracteristicas de este proceso.

Llega el cliente hasta la carpeta del Hotel y presenta la orden de servicios debidamente
autorizada, se registra y se ubica en la habitacion correspondiente, luego el cliente recibe
los servicios en el restaurante, llevando el control del centro de costo al que pertenece, se
confecciona una nota de venta por los servicios de alimentacion y concluido los servicios
con el cliente, se procede a confeccionar la factura resumen por los diferentes servicios

para luego efectuar el cobro.

2.3.2 Servicios fundamentales que se ejecutan en la UEB.

La UEB desarrolla varios servicios entre los que se destacan:

Servicios Gastrondmicos en: comedores de trabajadores.
Servicios de Cafeterias en: Pantry.

Servicios de Restaurantes: A la carta

Servicios de Bar en: Instalacion.

Servicios de Alojamiento en: Hotel Paseo, Hotel Lugarefio.
Servicios de Transporte con: Microbus.

Servicio de Mantenimiento Interno: Plomeria, Eléctrico, Refrigeracion.
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2.3.3 Areas de responsabilidad y centro de costo donde se registraran los gastos de
acuerdo al proceso de prestacion de servicios de la UEB. Ver anexo.

Las areas de responsabilidad se codificaran de manera uniforme.

Areas de Responsabilidad.

74 UEB Servicios Habana
11 Otros Gastos.

Centros de costos

C. Costo Descripcion

74310 Gastronomia Hotel Paseo.
74320 Gastronomia Hotel Lugarefio.
74350 Bar — Cafeteria Hotel Paseo.
74450 Transporte Microbus.

74510 Alojamiento Hotel Paseo.
74520 Alojamiento Hotel Lugarefio
74731 Mantenimiento interno

74750 Servicios Generales.

74800 Direccion UEB Servicios Habana.
74810 Economia y Finanzas.

74820 Recursos Humanos.

11530 Comedor Obrero.

A continuacién se dara una breve explicacién de la mision y las funciones de los centros

de costo.

Area de responsabilidad: Gastronomia Hotel paseo y Gastronomia Hotel lugarefio.
Estas areas tienen la misma mision y funciones.

Centro de costo: 74310, 74320.

Mision: Brindar un servicio de calidad en la elaboracion de los productos y servicio de

restaurante a los huéspedes.
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Funciones:
1. Garantizar la elaboracion de los recursos en las cantidades previstas con la calidad
y oportunidad requerida.
2. Garantizar la supervision del servicio que se desarrolla, velando por la plena

satisfaccion del cliente.

Area de responsabilidad: Alojamiento Hotel paseo y Alojamiento Hotel lugarefio.
Estas areas tienen la misma mision y funciones.
Centro de costo: 74510 y 74520.
Mision: Garantizar el alojamiento de los clientes con una adecuada limpieza, tendido de
las camas, entrega de los productos de aseo.
Funciones:
1. Garantizar la limpieza y el orden de las habitaciones.

2. Tendido de las camas y entrega de los productos de aseo.

Area de responsabilidad: Economia y finanzas.

Centro de costo: 74810

Mision: Garantizar eficientemente el cumplimiento de la politica econdmica y financiera de
la UEB, basados en los principios establecidos del control interno y sobre la base de lograr
el maximo de eficiencia y eficacia en los limites justos de los recursos disponibles con el

menor costo posible.

Funciones:

1. Administrar la actividad contable y financiera de la UEB.

2. Asesorar al director, en materia econémico — financiera, para la toma de decisiones.

3. Coordinar la elaboracién del plan de negocios, los presupuestos de gastos por
areas de responsabilidad, en correspondencia con la empresa.
Definir y controlar los precios que operan en la UEB.
Asegurar la veracidad de la informacion que se brinde en materia de economia y
finanzas.

6. Informar peridédicamente los resultados econdmicos y financieros de la UEB.
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Area de responsabilidad: Recursos Humanos.

Centro de costo: 74820

Misidn: Valorar las diferentes politicas relativas a los recursos humanos de la UEB, con la
finalidad de contar con los trabajadores motivados, polivalentes y de convicciones éticas
profundas que garanticen el éxito de la UEB.

Funciones:

1. Implementar las politicas de gestion de los recursos humanos de la UEB.

2. Controlar la correcta aplicacion de la politica de cuadros.

3. Establecer un sistema de estimulacion en la UEB, que garantice la satisfaccion de sus

trabajadores, basados en los lineamientos de la unién del Niquel.

2.3.4 Definir el tipo de sistema de costo que se empleara.

Por las caracteristicas de los servicios ofrecidos en la unidad empresarial de base y con
miras a determinar los costos del periodo se empleara el sistema por procesos, para
costear los recursos al desarrollar los servicios de hospedaje y alimentacion y el sistema

por érdenes de trabajo para los servicios auxiliares.

2.3.5 Definir el método de costeo que se empleara. Breve explicaciéon del mismo.

Como se explica anteriormente en la metodologia el método de costeo que se empleara
para determinar el costo de cada servicio es el método de costeo directo o variable: dicho
método determinara como seran asignados los costos de los servicios incurridos en un

area o centro de costo, durante cada periodo.

2.4 Tercer paso: Clasificacion de los gastos y su inclusion en el costo de los
servicios.
En la Planificacion, Registro y Analisis, los gastos que conforman el costo se clasifican en

las agrupaciones siguientes:

Clasificacion de los Gastos:

Gastos por su lugar de origen.
Gastos atendiendo a las producciones, trabajos o servicios a que los mismos se refieren.
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2.4.1 Gastos por su lugar de origen.

Bajo este criterio de clasificacion, los gastos se agrupan atendiendo al area estructural
donde los mismos se originan.

A los efectos de la elaboracién de los Presupuestos de Gastos para la planificacion, el
registro posterior de los gastos reales, el analisis del comportamiento de los niveles

planificados, deben agruparse los gastos atendiendo a:

e Gastos relacionados directamente con los servicios, trabajos o servicios principales
o auxiliares. Estos gastos corresponden a las areas productivas.

e Gastos incurridos en las actividades preparatorias para el servicio, reconocidos
como gastos de preparacion y asimilacion de nuevos servicios y los trabajos
cientificos-investigativos y experimentales.

e Gastos en la administracion y direccion de la unidad en su conjunto y que no son

identificables con ningun servicio en especifico. (Estos gastos no se incluyen en el

costo).

242 Los gastos de acuerdo a su comportamiento pueden ser fijos, variables y
semivariables.

En la Planificacion, Calculo y Analisis de los costos del periodo, es necesario tener en
cuenta el comportamiento de los gastos y su forma de inclusién en el costo.

Los gastos de acuerdo a su comportamiento pueden ser fijos y variables.

Gastos fijos:
Salario basico del personal administrativo.

Depreciacion de los activos fijos tangibles.

Gastos variables:

Materias primas y materiales.

Combustibles y energia consumidos en los servicios.
Salarios de los obreros de la actividad operativa.

Amortizacién por rendimiento de los activos fijos tangibles areas operativa.
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Gastos semivariables.
Gastos de mantenimiento y reparacion de los equipos, etc.

2.4.3 Gastos que se incluyen en el costo de los servicios.

En el Costo de los servicios de nuestra unidad deben incluir todos los gastos vinculados a
la utilizacién de las capacidades instaladas, materias primas, materiales, combustibles,
energia, salarios, seguridad social y otros gastos monetarios en la prestaciéon del servicio.

En correspondencia con lo anterior, seran incluidos en el costo los siguientes:

e Los Gastos relacionados con la direccion de las actividades productivas.

e Los Gastos relacionados con el mejoramiento de la calidad de los servicios, el
aumento de su seguridad y duracion.

e Los Gastos incurridos en la elevacion de la calificacion técnica necesaria a los
trabajadores tanto los vinculados con los servicios como del personal de direccion,
enviados por la unidad para su utilizacion en la asimilacion, realizacién y desarrollo
de la misma. Estos se consideran indirectos.

e Los Gastos en la reparacion corriente y el mantenimiento de los equipos e
instalaciones y otros medios de trabajo vinculados directamente en actividades de
servicios y en la direccion de las Instalaciones productivas.

e Los Gastos de reposicion y reparacion capital de los Equipos e Instalaciones en
forma de amortizacién aplicada al valor de los mismos de acuerdo con las tasas
aprobadas, de aquellos que intervienen en los servicios, los utilizados en la

direccién de las instalaciones productivas, asi como los de las actividades ajenas.

2.4.4 Gastos que no se incluyen en el costo de los servicios.

No se incluyen en el costo de los servicios, los gastos siguientes.

e Los Gastos financiados por el Presupuesto de Inversiones y por otros Fondos
descentralizados.
e Pérdidas por desastres naturales, de acuerdo con las disposiciones vigentes y los

gastos relacionados con la prevencion o la liquidacién de los mismos.

44




e Los Gastos de capacitacion considerados como gastos sociales incurridos en
elevacion del nivel cultural y técnico de los trabajadores por intereses personales de
estos.

e Los Gastos sufragados mediante los fondos de estimulo econémico.

e Los Gastos vinculados con la satisfaccion de las necesidades de vida, salud,
deporte y trabajo cultural - educativo de los trabajadores de la UEB y sus familiares.
(Exceptuando la amortizacién de los Medios Basicos destinados a estas actividades
gue se consideran Gastos Generales y de Administracion).

e Los Faltantes de Bienes Materiales almacenados, asi como las mermas y deterioro
en exceso a las normas establecidas que toman figura de Faltantes, ya sean
atribuibles a culpables determinados o que asuma la unidad, asi como los sobrantes
de dichos bienes.

e Los Gastos en la reparacion corriente y el mantenimiento de los activos fijos
tangibles y otros medios de trabajo de las areas que no estan vinculadas
directamente con los servicios.

e Las mermas y deterioro de bienes materiales en los servicios, en exceso a las
normas establecidas cuando sean atribuibles a culpables determinados.

e Los Gastos de Anos anteriores que no fueron registrados en su oportunidad.

e Otros Gastos considerados como afectaciones directas al resultado de la U.E.B

2.5 Cuarto paso: Cuentas de gastos y centros de costos a utilizar.
En la UEB se utilizaran las cuentas de gastos y centros de costos que se relaciona a
continuacion: ver anexo.

Cuenta control

2.5.1 Cuentas de gastos

731 - Gastos indirectos de produccion.
822 - Gastos generales y de administracion.
827 - Gastos de Operacion -Servicios.

865 - Gastos de Comedores y Cafeterias.
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2.5.2 Centros de costos.
Los centros de costos se definieron cuando se explicaron las funciones de las areas en el
diagndstico realizado anteriormente para determinar el tipo de sistema de costo que se

necesita.

A continuacion se presenta un resumen de ellos:

C. Costo Descripcion

74310 Gastronomia Hotel Paseo
74320 Gastronomia Hotel Lugarefi0
74350 Bar — Cafeteria Hotel Paseo
74450 Transporte Microbus

74510 Alojamiento Hotel Paseo.
74520 Alojamiento Hotel Lugarefio
74731 Mantenimiento Interno
74750 Servicios Generales

74800 Direccion UEB Servicios Habana
74810 Economia y Finanzas.

74820 Recursos Humanos

11530 Comedor Obrero

2.5.3 Breve explicacion del contenido y utilizacién de estas cuentas.

731- Gastos indirectos de produccion. En la UEB se registran los gastos de la actividad
de mantenimiento Interno.
Esta Cuenta se cierra al final de cada mes contra los Gastos de Operaciones — Servicios,

de acuerdo a la Base Seleccionada.

Esta cuenta no se debe utilizar.
Se debita:

Por el salario y otros gastos de la fuerza de trabajo de los trabajadores indirectos,

mantenimiento, reparaciones corrientes y depreciacion de las areas indirectas.

Se acredita:
Por las devoluciones al almacén de materiales y piezas para insumo no utilizadas al final

de cada mes.
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Por la aplicacion de los gastos variables a los centros de costos donde se origine el gasto
que corresponda.

822- Gastos generales y de administraciéon. Comprende el importe de los gastos en que
se incurren en la actividad de administracion de la U.E.B (excluyendo los del personal de
direccién vinculado a los servicios).

Dentro de ellos, conceptos tales como: gastos de la fuerza de trabajo, pagos de subsidios
de seguridad social a corto plazo del personal de direccion de la U.E.B, gastos en
comision de servicios, gastos de materiales de oficinas (teléfonos, electricidad, etc.),
depreciacion de los Activos Fijos Tangibles de las actividades generales y de

administracion.

Se debita:

Por el consumo de materiales y portadores energéticos en las areas administrativas,
salarios y otros gastos de la fuerza de trabajo del personal de administracion, depreciacion
de los Activos Fijos Tangibles de las actividades generales y de administracion,
mantenimientos y reparaciones corrientes de las instalaciones y equipos de uso general,
gastos generales de proteccion del trabajo y de preparacion de cuadros.

Por los servicios recibidos de terceros, tales como gastos en comision de servicios, gastos

de oficina (teléfonos, telégrafo, correos, electricidad, etc.

Se acredita:

Por las devoluciones al almacén de materiales por parte de las areas administrativas.

El saldo de esta cuenta se cierra al finalizar el ejercicio Econdmico contra la cuenta
999Resultado.

827- Gastos de Operacion —Servicios. En esta cuenta se registran los gastos incurridos
en el desarrollo de las actividades en las que no existe produccién en proceso, ni se
calculan costos por productos o servicios, tales como: actividades de gastronomia,

servicios de comunicaciones, alojamiento, entre otros.

Se debita: Por los gastos incurridos en las actividades de gastronomia, servicios de

comunicaciones, alojamiento.

Se acredita: Por la devolucion al almacén de materiales e insumos por parte de las areas

de gastronomia, alojamiento.
Su saldo se cancela al final del afo, contra la cuenta 999 resultados.
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865 - Gastos de Comedores y Cafeterias. En esta cuenta se registran los gastos de los

comedores obreros de la UEB.
Se debita: Por los gastos incurridos en los comedores obreros.

Se acredita: Por la cancelacion de su saldo al cierre del periodo contable.

2.6 Quinto paso: Elementos y partidas de gastos.

2.6.1 Relacién de los elementos y subelementos de gastos que se definen para la
UEB.
La agregacion de los distintos tipos de gastos se efectuara en los siguientes elementos.

e Materias primas y materiales.

e Combustible.

e Energia.

e Salario.

e Otros gastos de la fuerza de trabajo.

e Depreciacién y amortizacion.

e Otros Gastos monetarios.
Los elementos y subelementos de gastos clasificados en moneda nacional y libremente
convertible aparecen en el clasificador oficial de elementos y subelementos de gastos de la

U.E.B, tal como se muestra en el anexo.

2.6.2 Breve resumen del contenido de los elementos del gasto.

Materias primas y materiales.

Los gastos que se incluyen dentro de este elemento o agregacion son:

Materias primas, materiales basicos y auxiliares. En estos gastos se incluyen los recargos
comerciales y las mermas y deterioros dentro de las normas establecidas, asi como los
fletes y gastos de importacién identificables con las materias primas y materiales y los
aranceles.

Entre los materiales auxiliares citar los empleados para el mantenimiento y reparacion de
los edificios, construcciones y equipos vinculados a los servicios. Ademas las piezas de
repuesto, desgaste de herramientas, ropa especial y articulos de poco valor. Los residuos

recuperables seran deducidos del total de gastos incluidos en este elemento.
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Combustibles.

Se incluyen en este elemento todos los gastos originados en el consumo de los diferentes
combustibles adquiridos y empleados en la unidad con fines tecnolégicos, auxiliares o de
servicio, para producir energia en diversas formas, tales como: eléctrica, térmica, aire
comprimido, gases industriales y otras. En este elemento se incluyen los recargos
comerciales y las mermas y deterioros dentro de las normas establecidas de los
combustibles consumidos, asi como los fletes y gastos de importacion identificables con

los combustibles y los aranceles.

Energia.

Esta constituido por todas las formas de energia adquiridas por la unidad, destinadas a

cubrir las necesidades tecnoldgicas y las restantes demandas empresariales.

Salarios.

En el elemento se incluyen todas las remuneraciones que se realicen a los trabajadores a
partir del fondo de salarios. Comprende salario devengado, vacaciones acumuladas,
primas, condiciones anormales y antigiedad.

Otros gastos de la fuerza de trabajo.

En el elemento se incluyen los pagos por subsidios y por contribucion a la seguridad social
a corto plazo, asi como los importes pagados por concepto de Impuesto por la Utilizacion

de la Fuerza de Trabajo.

Depreciacion y amortizacién.

En el elemento Depreciacion y amortizacion se incluye la depreciacion de los activos fijos
tangibles y la amortizacion de los intangibles y de los gastos diferidos a corto y largo plazo;
excepto en estos ultimos, de los provenientes del proceso inversionista.

Otros gastos monetarios.

Se incluyen entre otros los gastos por comisiones de servicio, impuestos, estipendios,
recompensas monetarias, pago por servicios productivos (pasajes, fletes, reparaciones,

etc.) y no productivos recibidos.
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2.7 Sexto paso: Planificaciéon del costo de los servicios.

2.7.1 Objetivos fundamentales de la planificacion del costo de los servicios.

Objetivo general

Determinar de forma anticipada los gastos indispensables para que se alcance un
nivel de actividad determinado, asi como los gastos incurridos en cada tipo de
servicios con la calidad y oportunidad requerida, de manera que este proceso sea

un instrumento para la toma de decisiones en la unidad empresarial de base.

Objetivos especificos.

Confeccionar los planes de la unidad empresarial de base, expresando la eficiencia
y eficacia de la actividad economico-financiera.

Valorar el impacto de las medidas técnicos —organizativas implementadas en los

servicios.

Determinar de forma anticipada los gastos socialmente necesarios en las areas de

responsabilidad y centros de costos.

Valorar la eficiencia y la eficacia obtenida en cada una de las areas de

responsabilidad y centros de costos de la unidad.

2.7.2 Método de Planificacion de los Costos a Utilizar:

La planificacion del costo y los gastos se basara en la combinaciéon del método normativo

y el analitico, explicados anteriormente.

Los métodos de planificacion escogidos se usaran para predeterminar el:

Presupuesto de gasto por area de responsabilidad.

Presupuesto de Gasto por Area de Responsabilidad:

Para elaborar el presupuesto de gastos por area de responsabilidad, se someteran a

desagregacioén todos los elementos por conceptos de gastos. Ver anexo.

Determinar los recursos materiales a emplear.

Determinar los portadores energéticos (combustible y energia).
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e Determinar el fondo de salario y otros gastos de la fuerza de trabajo por area de
responsabilidad.
e Determinar los gastos de depreciacion del periodo.

e Determinar los otros gastos monetarios.

2.7.3 Indicadores seleccionados a utilizar en la Planificacion del Costo de los

servicios. Ver anexo.

Los indicadores que se utilizaran en la planificacién del costo de los servicios.
Ingresos por Servicios.
Costo por servicios.
Total Costo Material.
Total Costo Salario.
Amortizacion.

Otros Gastos Monetarios.
Costo Peso por servicios.
Costo Material /P serv.
Costo Salario / P serv.
Ganancia B en Venta
Ganancia del periodo
Promedio de trabajadores
Productividad

Salario Medio

2.7.4 Ficha de costo. Principales aspectos a incluir de acuerdo a las caracteristicas

de los servicios que brinda la UEB. Ver anexos.

Para elaborar la ficha de costo es necesario contar con la siguiente informacion:
e Utilizacion de las normas de las partidas directas, quienes se reflejan en los
presupuestos de gastos de las actividades principales.
e Ultilizacion de cuotas de gastos de las partidas indirectas, determinadas a partir de
los presupuestos de gastos de las actividades de servicios, direccion, etc.
La ficha servira para:

e Calculo de los precios.
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e Materiales a utilizar.
e Calificacion de los trabajadores que deben participar.
e Equipos a utilizar.

e Analisis y control de los resultados en su comparacion con los estimados.

2.7.5 Bases a utilizar para la distribucién de los gastos indirectos de produccion.

Como el método de costeo que se empleara es el directo o variable, no es necesario
distribuir gastos indirectos para determinar el costo de venta, por tanto no hace falta base

de distribucién alguna.

2.8 Séptimo paso: Registro De los gastos.

Organizacion del registro de los gastos y su nivel de agregacion.
El correcto registro de los gastos se realiza mediante los niveles de anotacién siguientes:

cuenta control, centros de costo y por elementos de gastos.

2.8.1 Cuenta control:
Es el primer nivel en la clasificacion contable. Permite identificar el caracter directo o
indirecto de los mismos segun los procesos en que estos se originan:

Cuentas de gastos

Caodigo Descripcion de la cuenta

731 Gastos indirectos de produccion

822 Gastos generales y de administracion
827 Gastos de operaciones-servicios.
865 Otros gastos.

2.8.2 Centro de costo.
El centro de costo es la unidad minima de recopilacion de gastos, establecida de acuerdo

con las areas de responsabilidad definidas.

La determinacion de los centros de costos se ha efectuado centrando la atencién en los
objetivos a lograr con la informacion que ellos proporcionan, como base para la toma de

decisiones, coincidiendo con un area de responsabilidad.
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La codificacion de los centros de costos, esta formada por cinco digitos con la estructura
siguiente:
XX Identifican el centro ejecutor del servicio.

X Identifica el tipo de servicio.

XX Identifica el area de responsabilidad.

El registro por elementos de gastos permite analizar éstos por su naturaleza econémica en

cada centro de costo, facilitando el célculo de las partidas.

Por su naturaleza econdémica los gastos se agrupan en elementos, que a su vez se
fragmentan en Subelementos de Gastos, lo que nos permite analizar la incidencia en el
costo desde cada centro de costo y en la UEB.
La codificacion de estos se realizd con cinco digitos, con la estructura siguiente:
XX Identifica el subelemento.

X Identifica el tipo de moneda.

XX Identifica el elemento.

2.8.3 Registro de los gastos por Areas de Responsabilidad y Centros de costo.

Cada area de responsabilidad con sus centros de costos, se le asignan a una cuenta

control de gastos de las mencionadas en el paso anterior.
2.8.4 Registro de los gastos por elementos y subelementos.

En el Subsistema de Inventario, subordinado a Contabilidad se registra el Consumo de
Materias Primas y Materiales a través de los Vales de Consumo correspondientes.

El registro de estos vales tiene que ser una opinién clara para del Contador por lo que
tienen que estar aprobado por los jefes de los Centros de Costos y ser llenados
correctamente, cerrados, carente de borrones, enmiendas y tachaduras. Los mismos

deben llevar como soporte la solicitud de Materiales correspondiente.

Son todos aquellos que se requieren en la prestacion de un servicio y pueden ser
considerados como consumo de materiales directos todos aquellos materiales consumidos
en la prestacion de un servicio productivo o no siempre que se pueda identificar donde fue

empleado o usado.
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En los casos que se requiera algun material no incluido en la “OT”, o un aumento a lo

sefalado debe estar debidamente autorizado por quien corresponda.

En resumen toda entrega de material que realice el almacén debera sefalar la “OT” y el

centro de costo o area de responsabilidad que recibié el mismo.

2.8.5 Consumo de materias primas y Materiales.

Cuenta Descripcion de las Cuentas y Subcuentas
822 Gastos generales y de administracion
Centro de costo que corresponda.
Subelementos de gastos.
827 Gastos de operaciones-servicios.
Centro de costo que corresponda.
Subelementos de gastos.
183 Inventario de materiales.
11 Materias primas y materiales en almacén.
750 Analisis por almacén.
Total
Contabilizando consumo de materias primas y

materiales correspondiente al mes x del afio xx

Parcial

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

Debe

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

Haber

XXXX. XX

XXXX. XX
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2.8.6 Consumo de Combustible:
El Combustible en la Unidad Empresarial de Base es por Tarjeta Magnética, su registro

debe ser de la siguiente forma:

e Al recibirse por transferencia desde la empresa, de acuerdo a solicitud debidamente

aprobada.
Cuenta Descripcion de las Cuentas y Subcuentas Parcial Debe Haber
148 Pagos Anticipados Combustibles Divisa. XXXX.XX
11 Operaciones Corrientes. XXXX.XX
578 Operaciones entre Dependencias - Pasivo XXXX. XX
12 Operaciones del Afo XXXX. XX
3 Combustible Tarjeta Magnética XXXX.XX

Contabilizando transferencias recibidas de

combustible por tarjetas magnéticas.

e Una vez entregadas las Tarjetas a los beneficiarios de acuerdo a las asignaciones
previstas y liquidadas por los mismos, al finalizar el mes, y por la sumatoria
resultante de todos y por cada tipo de Combustibles segun los cupones entregados

por CUPET, se registra de la forma siguiente:

Se lleva un submayor por cada tarjeta de combustible, donde la sumatoria de los mismos

debe cuadrar con la cuenta control del Mayor.
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Cuenta Descripcion de las Cuentas y Subcuentas Parcial Debe Haber

822 Gastos Generales y de administracion XXXX.XX
Centro de costo que corresponda XXXX. XX
Subelemento de gastos XXXX. XX
827 Gastos de Operaciones Servicios XXXX.XX
Centro de costo que corresponda XXXX. XX
Subelemento de gastos XXXX. XX
148 Pagos Anticipados Combustibles Divisa XXXX.XX
11 Operaciones Corrientes XXXX. XX

Registrando el consumo de combustible por

tarjetas magnéticas.

2.8.7 Consumo de energia
Para los servicios comprados por concepto de energia eléctrica resulta facil su registro ya

que estan bien identificado el gasto por centros de Costo al contar con metros contadores.

Se carga a gasto a los diferentes centros de costos, quienes estan identificados con una
cuenta control especifica, utilizando los subelementos de gastos establecidos en la UEB

con crédito a cuentas por pagar en divisa.

Cuenta Descripcidn de las Cuentas y Subcuentas Parcial Debe Haber
827 Gastos de Operaciones Servicios XXXX. XX
Centro de costo que corresponda. XXXX.XX
Subelemento de gasto XXXX. XX
411 Cuentas por Pagar a Corto Plazo Divisa XXXX.XX
11 Operaciones Corrientes XXXX. XX

Contabilizando servicios de electricidad
y teléfonos, segun Factura.

Total XXXX. XX XXXX. XX
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2.8.8 Salarios y otros gastos de la fuerza de trabajo.

El subsistema de ndbminas posibilitara la clasificacion de los distintos componentes del

salario para su registro en los subelementos definidos en este sistema de costo.

Cuenta Descripcion de las Cuentas y Subcuentas

827

455
460

492
440

448
449

Gastos de Operaciones Servicios

Centro de costo que corresponda.

Salario Basico

Vacaciones (9.09 % Salario Basico)

Contribucion a la Seguridad Social
(12.5 % del Salario + Vacaciones)
Contribucion Especial a la Seguridad

social (5 % Salario + Vacaciones)

Impuesto por Utilizacion de la Fuerza de

trabajo (25 % Salario + Vacaciones)
Némina por Pagar

Retenciones por Pagar

Pensiones Alimenticias

Provision para Vacaciones

Obligaciones con el P. Estado

Impuesto Fuerza de Trabajo
Contribucion Especial a la Seg. Social
Seguridad Social a pagar al Presupuesto

Contabilizando los gastos de salarios del

mes.

Total

2.8.9 Comprobante de depreciacion.

Parcial

XXXX.XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

Debe Haber

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX. XX

XXXX.XX XXXX.XX

Todo activo fijo tangible concedido o instalado en las areas de la UEB debe estar

registrado en el submayor y al mismo imputarle las tasas que por concepto de

depreciacion le corresponde de acuerdo al valor y grupo en que clasifica.
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De lo antes expuesto se deriva que mensualmente se carga a gasto a cada centro de
costo el desgaste que han sufrido los activos fijos tangibles que poseen las mismas con
crédito a obligaciones con el presupuesto, segun aprobacion y acta de liquidacién con el
presupuesto.

La UEB no crea provision para reparaciones capitales. Estas se cargaran a gastos al
ejecutarse y cuando su monto sea muy significativo se difiere, cargandose a gasto

mensualmente en partes alicuotas durante el afio.

Cuenta Descripcidn de las Cuentas y Subcuentas Parcial Debe Haber
600 Inversion Estatal XXXX. XX
49 Otros Débitos XXXX. XX
822 Gastos Generales y de administracion XXXX.XX
74800 Direccion XXXX.XX
70200 Depreciacion AFT no Productivos XXXX. XX
827 Gastos de Operaciones Servicios XXXX. XX

74310 Gastronomia Hotel Paseo
XXXX. XX
70100 Depreciacion AFT Productivos
375 Depreciacion de Activo Fijo Tangibles XXXX.XX
440 Obligaciones con el Presupuesto del Estado XXXX. XX
18 Aporte por operaciones de Activos Fijos XXXX. XX
Contabilizando la Depreciacion del periodo y
reconociendo la Obligacion de Aporte.

Total XXXX. XX XXXX. XX

2.8.10 Otros Gastos Monetarios:

Servicios comprados por concepto de teléfono:

Este servicio resulta de facil registro ya que el consumo viene detallado en la factura por
cada teléfono que a su vez estan asociados con los diferentes centros de costos a que

pertenecen.
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Cuenta Descripcién de las Cuentas y Subcuentas Parcial Debe Haber
827 Gastos de Operaciones Servicios XXXX. XX

Centro de costo que corresponda.

XXXX. XX
Elemento que corresponda.
XXXX. XX
410 Cuentas por Pagar a Corto Plazo M. N. XXXX.XX
11 Operaciones Corrientes. XXXX. XX
411 Cuentas por Pagar a Corto Plazo Divisa XXXX.XX
11 Operaciones Corrientes XXXX. XX
Contabilizando servicios de electricidad y
teléfonos, segun Factura.
Total XXXX. XX XXXX.XX

2.8.11 Reembolso fondo fijo:

Estos fondos tienen la caracteristica de mantenerse fijos operaciones que no resultan
viables que se hagan a través del Banco. Para ello en la U.E.B se cuenta con un fondo

para pagos menores.

2.8.12 Fondo para pagos menores:

Este fondo se utilizara para compra de: sellos, productos agropecuarios, imposicion de
telegramas, ponche, dietas para los trabajadores que en funciones de trabajo viajan fuera

de la localidad.

Una vez revisado, anulado sus justificantes y aprobado el reembolso se procede a su
contabilizacién cargandose a gasto a las actividades que incurrieron en el mismo con
crédito a caja. Seguidamente se procede a ordenar la elaboraciéon del cheque para su

extraccion de la cuenta bancaria.
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Cuenta Descripcién de las Cuentas y Subcuentas Parcial Debe Haber
827 Gastos de Operaciones Servicios
XXXX.XX
Centro de costo que corresponda.
XXXX.XX
Subelemento de gasto que corresponda
XXXX. XX

101 Efectivo en Caja XXXX. XX
12 Fondo para Pagos Menores XXXX.XX
Contabilizando reembolso del fondo para
pagos menores

Total XXXX. XX XXXX. XX

Los demas servicios comprados ya sean a empresas del niquel como a otras entidades
fuera de la organizacion se procede a cargar a gastos dichos servicios, utilizando los

subelementos establecidos con crédito a cuentas por pagar a corto plazo.

Cuenta Descripcién de las Cuentas y Subcuentas  Parcial Debe Haber
827 Gastos de Operaciones Servicios XXXX. XX

Centro de costo que corresponda.

XXXX.XX
Subelemento de gasto que corresponda.
XXXX.XX
410 Cuentas por Pagar a Corto Plazo M. N. XXXX. XX
11 Operaciones Corrientes XXXX. XX
411 Cuentas por Pagar a Corto Plazo Divisa XXXX.XX
11 Operaciones Corrientes XXXX. XX

Contabilizando servicios comprados segun

factura.
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Total
XXXX. XX XXXX . XX
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2.8.13 Método utilizado para la distribucion y aplicacion de los gastos

indirectos de produccion. Bases a utilizar.

Los gastos indirectos desaparecen con la concepcion del método de costeo directo,
debido a que los que se puedan identificar con los servicios que se prestan, se controlaran
mediante érdenes de trabajo, en la cuenta gastos de operacion- servicios; tal es el caso
de los materiales e insumos de los mantenimientos de las instalaciones de restaurante y
las habitaciones. Los demas se cargaran a los gastos de administracion y/o a otros
gastos (para el caso de los mantenimientos del comedor y cafeteria) incurridos en el

periodo.

Cuando se solicite el servicio de mantenimiento se abrira una orden de trabajo que sdlo
contendra los gastos que se puedan reconocer directamente, sin necesidad de realizar
prorrateos. Los demas gastos de la brigada se cargaran a los gastos de administracion del

periodo.

2.9 Octavo paso: Calculo del costo.

2.9.1 Calculo del costo de produccion segun el método de costeo asumido.
Bajo el método de costeo directo o variable, solo los gastos de produccidn que tienden a
variar con el nivel de actividad se tratan como costos del producto o servicios, los demas

se cargan a los gastos del periodo en el cual se causen.

2.9.2 Métodos a utilizar para la determinacién del costo unitario real de los Servicios.

El calculo del costo se efectua utilizando las agrupaciones de gastos conceptuados dentro
de las partidas establecidas que requiera la Unidad Empresarial de Base y viabilicen la
determinacién de los costos y de los indicadores fundamentales al nivel de cada area de

responsabilidad y centros de costo.

En la UEB se calculara el costo unitario por los servicios, al relacionar los gastos de

operaciones con las ventas.
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2.9.3 Calculo del costo por partidas.
Una vez contabilizada todas las operaciones de gastos del periodo, se esta en condiciones
de calcular el costo sobre la base de las agrupaciones de elementos que conforman las

partidas.

El analisis de los gastos en la ejecucion de los servicios se realiza al nivel de cada

actividad ejecutora, mostrando las posibles desviaciones del costo.

El costo por servicio se hace sobre la base de unidades homogéneas, analizandose las

partidas siguientes:

2.9.4 Material Directo:

En esta agrupacion se incluyen los gastos de recursos materiales, comprados vy
producidos, empleados en la produccién, identificables directamente con los productos o
servicios prestados por la empresa.

Incluye entre otros:

e Precio de adquisicion de las Materias Primas y Materiales directos insumidos
incluyendo los recargos y descuentos comerciales pagados al suministrador.

e Costo real de produccion de las materias primas y materiales directos insumidos
elaborados por la propia unidad.

e Gastos de Transportacion, Almacenamiento, Seguro y Manipulacién de las Materias
Primas y Materiales insumidos directamente en la produccién incurridos hasta su
recepcion en los Almacenes. Estos Gastos se registraran como parte del precio de
las Materias Primas y Materiales, siempre que sean identificados con estos.

e Mermas y Deterioros de las Materias Primas y Materiales directos insumidos en el
proceso productivo, siempre que no tomen figura de faltantes en cuyo caso no se
incluyen en el Costo de Produccién.

e Aranceles pagados por las materias primas y materiales directos insumidos.
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2.9.5 Salario Directo:
En esta agrupacion se incluyen todos los gastos por concepto de salarios, vacaciones y
otros gastos de la fuerza de trabajo, de los trabajadores vinculados directamente al
proceso productivo. Entre ellos tenemos:

e Los salarios devengados.

e Vacaciones acumuladas devengadas.

e Contribucion a la seguridad social computada a partir de los dos conceptos

anteriores.
e Impuesto por la utilizacién de la fuerza de trabajo, calculado sobre los salarios y

vacaciones devengadas.

2.10 Noveno paso: Analisis del Costo.

2.10.1 Método de analisis del Costo.

Se debe realizar mensual y trimestralmente el analisis econémico del periodo terminado,
en el mismo seran analizados los comportamientos de los servicios y sus costos
mostrando ademas las desviaciones confrontadas, asi como las causas que originaron las

mismas a fin de tomar decisiones al respecto.

Los métodos para el analisis del costo de produccién estara basado en lo siguientes:
e Presupuesto de gasto por elementos de las areas de responsabilidad contra el

comportamiento real.

Los analisis a realizar estan dados por medio de una base comparativa la cual debe

contener:

Base Plan Mes x Real | Mes x Variacién
comparativa Ano 06 Ano 06 Real/Plan 06

MN CucC MN CcucC MN CcucC

Elementos

Materiales

Combustible

Energia

Salario.
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Al determinarse las variaciones se cuantifican las causas que la produjeron, siendo esta la
razon de ser de estos analisis, o que permite utilizarlos como una herramienta para lograr
una eficiente direccion, constituyendo ademas una posibilidad para poder realizar estudios
de alternativas, ante cualquier determinacion de la toma de decisiones.
Variaciones:

e Ahorro o exceso de costos entre el real y el plan.

e Incremento o disminucion del costo real del afio actual con el afio anterior.

e Diferencias entre gastos afio actual con el afio anterior.

o Diferencia entre los gastos reales y los planificados.

e Ahorro o exceso de consumo de materiales fundamentales.

e Ahorro o exceso del gasto de salario y seguridad social directos.

e Ahorro o exceso de insumos.

¢ Ahorro o exceso de los gastos indirectos de produccion.

2.10.2 Analisis por area de responsabilidad.

Los presupuestos de gastos, asi como el plan de ingreso, deben ser comunmente
elaborados por las areas, donde tienen una participacion directa los trabajadores, una vez
aprobado por el Grupo Econdémico y Consejo de Direccion de la UEB se eleva a la
Direccion de Economia de la Empresa quien lo eleva para su aprobacion al Consejo de

Administracion.

El comportamiento real de los gastos es registrado por el area de contabilidad de la UEB
quien contabiliza los gastos por los distintos conceptos en que incurren las areas vy
calcula los costos. Mensualmente se le debe entregar a las areas listado de los gastos que
aparecen registrados en contabilidad, en cada area se llevan independientemente a lo
registrado en contabilidad, el control de los gastos en que incurren y al finalizar el mes
poder conciliar con el departamento de contabilidad, esto evita que le sean cargados
gastos erroneos por otras areas y poder asi realzar un analisis econdmico de su actividad
que no solo sera la toma de datos estadisticos, sino que podran determinar las causas de

las desviaciones que puedan haber incurridos buscando las soluciones para erradicarlas.
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En cuanto a las areas administrativas las mismas no se encuentran ajenas a esta
actividad, ellas también tienen que confeccionar su presupuesto de gasto y controlar la

ejecucion real del presupuesto.

En las areas de Servicios todos los gastos controlables se analizan con gran profundidad,
donde cada miembro del area puede influir para lograr la reduccién de los mismos, asi
como para aplicar variaciones técnico organizativas que sean beneficiosas y lograr los
objetivos previstos.

Por todo lo antes sefialado se requiere que exista un presupuesto de gastos por cada
area de responsabilidad que sea medible, ya que es en este nivel en los cuales son
ejecutados las producciones o servicios, es donde existen las condiciones para analizar
las causas de los problemas buenos o malos y buscar soluciones o mejorar mas, para lo

cual es necesario integrar a los trabajadores en la direccion econdémica colectiva.

2.10.3 Analisis de las desviaciones del Costo.

Como se ha planteando durante la presentacion de este sistema de costo, dadas las
caracteristicas que tiene esta UEB dada por los diferentes servicios que presta nos ha
obligado a crear un sistema que garantice el calculo y registro de los costos de forma

oportuna.

Lo planteado motiva que el andlisis que se realiza sea por agrupacion de servicios con
independencia que los mismos se realicen en una o varias areas afines. Este analisis
permite evaluar la consistencia del costo predeterminado y previsto en el plan de costo.

Las partidas que forman los gastos controlables son los que se relacionan con el nivel de
la actividad y sobre su monto puede influenciar la gestion que motive los diferentes
responsables en la utilizacidon racional de los recursos, por eso es necesario que la
presentacion de las desviaciones de los gastos por elementos, lo cual permite conocer a
simple vista como se han comportado los mismos o cual ha sido la intensidad de los

recursos a nivel de desglose.
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2.10.4 Analisis de indicadores especiales asociados al costo.

Los indicadores fundamentales de objeto de analisis seran la utilidad neta y la correlacién
entre el coeficiente.

Costo de Ventas

Faltante y Perdida de Medios
Gastos Anos Anterior
Gastos Financieros
Gastos de Administracion
Otros Gastos

Costo Total

Utilidad - Ventas

Utilidad Total

Costo / Peso de Venta
Costo / Peso Ingresos

2.11 Décimo paso: Modelos o formas a utilizar para efectuar la planificacion de los

gastos.

Las operaciones contables se realizan de forma automatizada a través del sistema
conocido en el Ministerio de la Industria Basica como SISCONT, el cual permite obtener el
desglose de los costos por elementos y subelementos de gastos para cada centro de
costo, para una mejor planificacién de los mismos, asi como los modelos del estado de

resultado que estan en el sistema de contabilidad.

Los modelos se encuentran en los anexos.

Modelos para la planificacion de Gastos y Costos.
Modelos para el registro de los gastos
Modelos para el calculo del costo

Modelos para el analisis de los gastos y costos
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Conclusiones.

Luego del desarrollo del trabajo se llego a las siguientes conclusiones:

K/
*

X/
X4

*

X/
X4

En el momento que se realizé el diagnéstico de la Contabilidad de Gestion de la
UEB Servicios Habana de la ESUNI, se comprob6 que no existe un Sistema de
Costos, que le brindara informacion en esa materia para la toma de decisiones.

Para la confeccion del Sistema de Costos de la UEB Servicios Habana de la
ESUNI se adapt6é la metodologia existente en el MINBAS para esos fines.

Se combinaron dos tipos de sistema de costos: por procesos para costear los
servicios de hospedaje y alimentacion y por érdenes de trabajo para los servicios de
apoyo. El método de costeo empleado es el directo o variable.

Se definid el uso y contenido las cuentas de gastos que empleara la UEB y se
elaboraron los comprobantes de operaciones tipos para el registro de los costos
incurridos en los servicios de hospedaje y alimentacién, asi como de los gastos en
que se incurren para mantener la infraestructura. Lo cual elimina toda
improvisacion en este sentido.

Para la planificacion de los costos y gastos se utilizara el método analitico el cual
consiste en utilizar como base el presupuesto del periodo anterior, los resultados
reales de este periodo y las expectativas o factores técnico — econdémicos -
organizativos que caracterizaran el proximo periodo. Todo lo anterior visto con
un enfoque sistémico determina si se incrementaran o disminuiran los costos y
gastos del periodo que se planifica.

El andlisis de los costos y gastos que se realizara se basa en la evaluacion de las
desviaciones; teniendo en cuenta el lugar donde se producen y el concepto de cada
gasto, a fin de que se investiguen las causas que las motivan, para tomar medidas
que erradiquen o al menos minoren lo efectos indeseables en los resultados de la
UEB.

Al sistema de costos le falta uno de sus pilares fundamentales que es la

automatizacion del mismo.

68




Recomendaciones.
Se le recomienda a la Direccion de la Empresa de Servicios del Niquel “Camilo

Cienfuegos Gorrearan”:

1. Presentar el sistema de costo elaborado en el consejo de administracién de la
empresa, para su aplicacion.

Automatizar el sistema de costo disefado.

3. Preparar a los recursos humanos involucrados en la explotacion del sistema de
costos elaborado, en los conceptos desarrollados en el cuerpo tedrico -conceptual
de este trabajo.

4. Proponer este disefio a las demas Unidades Empresariales de Base existentes en
la empresa con similares caracteristicas.

5. Continuar con el estudio y disefio de sistemas de costo para cada una de las
Unidades Empresariales de Base y de esta forma concluir el sistema de costo

general para la empresa.
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ANEXO 2.3

Estructura organizativa actual de la U.E.B

Grupo Recursos Humanos

Servicios G

Mantenimiento
Interno

Director
Grupo Economia y Finanzas
enerales Hoteleria
Transporte Hotel Paseo Hotel Lugarefio
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ANEXO 2.3.3

Clasificador de Area de responsabilidad y centros de costos.

Cédigo | Nombre del Area de responsabilidad Cddigo Nombre del Centro de Costo

74 Direccion 74800 Direccion U.E.B

74 Economia y Finanzas. 74810 Economia y Finanzas.

74 Recursos Humanos 74820 Recursos Humanos.

74 Servicios Generales 74750 Servicios Generales

74 Mantenimiento Interno 74731 Mantenimiento Interno.

74 Transporte 74450 Transporte

74 Servicios Gastronomia Hotel Paseo 74310 Gastronomia Hotel Paseo

74 Servicios Gastronomia Hotel Lugareno 74320 Gastronomia Hotel Lugarefio

74 Servicios Bar-Cafeteria Hotel Paseo 74350 Bar-Cafeteria Hotel Paseo

74 Servicios Alojamiento Hotel Paseo 74510 Alojamiento Hotel Paseo

74 Servicios Alojamiento Hotel Lugarefio 74520 Alojamiento Hotel Lugarefio

11 Comedor Obrero Hotel Paseo. 11530 Comedor Obrero Hotel
Paseo.
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ANEXO 2.6.1

Clasificador de Elementos y Subelementos de Gastos a utilizar por U.E.B.

Descripcion M. Nacional Divisa
Materiales Principales

Viveres 11103 12103

Productos de Aseo 11104 12104

Pintura, Lacas y Barnices Moneda Nacional 11105 12105

Valvulas 11107 12107

Rodamientos 11108 12108

Baterias 11109 12109

Cables Eléctricos 11111 12111

Electrodos y Fundentes 11112 12112

Oxigeno 11113 12113

Acetileno 11114 12114

Partes y Piezas Comprados en Plazas 11116 12116

Otros Materiales de Mantenimiento 11118 12118

Otros Materiales de Operaciones 11119 12119
Materias Primas y Materiales Auxiliares

Materiales de Oficina 22101 23101

Articulos de Proteccién Humana 22103 23103

Medios de Proteccién contra Incendios 22104 23104

Ropa y calzado 22105 23105

Otros Materiales Auxiliares 22107 23107
Combustibles

Diesel 30306

Gasolina Regular 30307

Gasolina Especial 30308

Gas Licuado 30309
Energia

Energia Eléctrica Comprada 40100
Salarios

Salario Basico 50525

Dias Feriados 50537

Horas Extras 50538

Horario Irregular 50539

Interrupciones 50541

Estimulo 50544
Otros Gastos de la Fuerza de Trabajo

Contribucion a la Seguridad Social a Corto Plazo (12.5 %) 60100

Contribucion Especial a la Seguridad Social (5 %) 60200

Subsidios por Seguridad Social a Corto Plazo 60300

Impuesto por la Utilizacion de la Fuerza de Trabajo (25 %) 60500
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Depreciacion
Depreciacion de Activos Fijos Tangibles Productivos
Depreciacion de Activos Fijos Tangibles no Productivos

Otros Gastos Monetarios
Servicios de Mantenimiento y reparaciones ECRIN
Servicios de Comunicaciones Serconi
Servicios de Computacién Serconi
Servicios de Computaciéon Tecnomatica
Servicios mantenimiento y Reparaciones Automotor
Servicios de Auditoria
Servicios Teléfono
Fax
Servicios Movitel SA
Operaciones Comerciales
Servicios de Ponche
Impuesto Transporte Terrestre
Licencia Operativa de Transporte
Servicios de Agua
Servicios de Lavanderia
Servicios de Fumigacion
Servicios de Capacitacion con Terceros
Servicios Control Calidad
Certificaciones Comerciales
Servicios Seguridad y Proteccién Servi Basica
Arrendamiento Hotel Paseo

Gastos en Comision de Servicios
Hospedaje
Alimentacién
Pasajes

Otros Gastos no Productivos
Servicios de Adiestramiento
Reparaciones de Viviendas a Trabajadores
Servicios de Espejuelos
Servicios Proteccidn contra Incendios
Servicios de Avaluo de AFT
Servicios de Impermeabilizacion
Servicios Profilactorio
Inspeccion Técnica
Ballas, anuncios y Carteles
Servisaje de Baterias
Servicios de manipulacién y Almacenaje

Traspasos
Traspaso Mantenimiento
Traspaso Servicios Gastronomia
Traspaso Servicios Alojamiento

70100
70200

80101
80111
80112
80113
80123
80126
80135
80136
80146
80147
80149
80154
80155
80160
80161
80163
80166
80167
80170
80181
80182

80401
80402
80403

80501
80503
80513
80515
80516
80519
80521
80523
80525
80536
805637

90114
90126
90127

80201
80211
80212
80213
80223
80226
80235
80236
80246
80247
80249
80254
80255
80260
80261
80263
80266
80267
80270

80451
80452
80453

80701
80703
80713
80715
80716
80719
80721
80723
80725
80736
80737

90514
90526
90527
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ANEXO 2.5

Clasificador de cuentas de gastos por areas de responsabilidad y centros de costo.

Cuenta

Caddigo

Nombre de la cuenta, centro de costo

731

Gastos indirectos

74731

Mantenimiento interno.

822

Gastos generales de administracion.

74800

Direccion UEB Servicios Habana.

74810

Economia y Finanzas UEB.

74820

Recursos Humanos

827

Gastos de Operaciones-Servicios.

74310

Gastronomia Hotel Paseo.

74320

Gastronomia Hotel Lugarefio.

74350

Bar-Cafeteria Hotel Paseo.

74450

Transporte Microbus.

74510

Alojamiento Hotel Paseo

74520

Alojamiento Hotel Lugarefio.

74750

Servicios Generales.

865

Gastos de comedores y cafeterias

11530

Comedores Obreros.
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ANEXO 2.7.4

FICHA PARA DETERMINAR EL PRECIO Y SU COMPONENTE EN PESOS CONVERTIBLES

EMPRESA: ESUNi

Organismo: MINBAS

DESCRIPCION DEL SERVICIO:

UM:

CcODIGO:

Volumen de produccién para la ficha de costo:

Capacidad instalada:

% de capacidad utilizada:

Nivel de Produccidon

Fila Moneda Mone
Nacional Conver
(1) (2) (4) (5)
COSTO
Materias primas y materiales 1
Combustibles y Lubricantes 1,1
Energia eléctrica 1,2
Agua 1,3
Materias primas y materiales fundamentales 1,4
Viveres 1.4.1
Otros materiales 14.2
Sub total (Gastos de elaboracion) 2
Otros gastos directos 3
Depreciacion (*) 3,1
Arrendamiento de locales (**) 3,2
Arrendamiento y lavado lenceria (**) 3,2,1
Ropa y calzado (Trab.directos) 3,3
Alimentos 3,4
Otros 3,5
Gastos de fuerza de trabajo 4
Salarios 4.1
Contribucion a la seguridad Social 4,3
Impuesto de la fuerza de trabajo 4.4
Estimulacion 45
Gastos Indirectos de Produccion 5
Depreciacion 5,1
Mantenimiento y reparacion 5,2
Servicios Comprados 5.2.1
Traspasos 5.2.2
Gastos del personal indirecto 5.2.3
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Total por Moneda

Gastos generales y de admon. 6
Combustible y Lubricantes 6,1
Energia 6,2
Depreciacion 6,3
ropa y calzado 6,4
Alimentos 6,5
Otros 6,6
Gastos de distribucién y ventas 7
Combustible y Lubricantes 7.1
Energia 7,2
Depreciacion 7,3
Ropa y calzado 7,4
Otros 7,5
Gastos Bancarios 8
Gastos totales o Costo de produccion 9
Margen utilidad S/base autorizada 10
PRECIO SEGUN LO ESTABLECIDO POR EL MFP (HASTA 10%) 11
% Sobre el gasto en divisas 12
COMPONENTE TOTAL EN PESOS CONVERTIBLES 13
Capacidades promedio mes (46 diaria) 15

TOTAL GENERAL(Suma de Ambas Monedas)

ANEXO 2.10.4

ANALISIS DEL COSTO TOTAL DE LA UEB

Mes

Acumulad

Indicadores

UM

Plan Aino

Plan

Real

%

Plan

Re

Costo de Ventas

Faltante y Perdida de Medios

Gastos Anos Anterior

Gastos Financieros

Gastos de Administracion

Otros Gastos

Costo Total

Utilidad - Ventas

Utilidad Total

Costo / Peso de Venta
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Costo / Peso Ingresos

Salaio, Vacaciones Seguridad Impuesto Fuerza
Estimulacion Social de Trabajo
No. Nombres S+9.09+40% 0,14 0,25 Total |
1Nuriam 899,3 125,9 224.8 1.250,0
2Fabre 1.254,4 175,6 313,6 1.743,7
3Secretaria 706,8 98,9 176,7 982,4
4lleo 806,3 112,9 201,6 1.120,7
5Wilian 699,2 97,9 174,8 971,9
6 Ariel 899,3 125,9 224.8 1.250,0
7Yamile 756,7 105,9 189,2 1.051,8
8Chavela 756,7 105,9 189,2 1.051,8
9Alina 756,7 105,9 189,2 1.051,8
10Katia 852,4 119,3 213,1 1.184,8
11Bety 756,7 105,9 189,2 1.051,8
12Martin 718,4 100,6 179,6 998,6
13Roque 718,4 100,6 179,6 998,6
14 Jorge 699,2 97,9 174,8 971,9
15Humberto 632,2 88,5 158,1 878,8
16.558,7
Otros Gastos USD personal indirecto (para alojamiento y gastronomia (15)

Estimulacion (15 trab. X 10 usd prom/ mes) 150,00

Reforzamiento Aliment.(15 trab x 0.84 usd prom / 14 capacidades) 302,40

Otros gastos de alimentacién (médulo alimentario=2.51x trab/dia) 37,65

Servicios a trabajadores (40.00/2747/12meses* 15 trabajadores/ano) 18,20

Ropa y Calzado (15 trab. X 20.60 usd / 12 meses) 25,75

Proteccion del Trabajo (3 trabx 21.99 usd/ 12 meses) 27,49

Total 561,49
Moneda nacional 8.632,42
Divisa 390,55

353,08: (5 % del total de gasto de la fuerza de trabajo, Columna C, Fila 31 de la ficha de costo)
109,81: (80,00 en divisa +( 993,7*0,03))
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