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RESUMEN

En una sociedad en la que priman las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC),
la alfabetizacion digital, se ha convertido en un proceso imprescindible para desarrollar las
habilidades tecnoldgicas de los docentes universitarios. Permitiendo la inclusién en la

labor educativa.

Durante la presente investigacion se pudieron establecer los referentes teoricos del objeto
y el campo de la misma; se construyé y aplicé un instrumento de evaluacion de las
competencias digitales de los profesores de la universidad de Moa en el uso del
repositorio institucional Ninive; lo que permitié disefiar una propuesta metodologia para la
alfabetizacién digital de los docentes que favorecera su uso, la cual se basa en un curso
de posgrado. Posteriormente se presentd la misma a los profesionales que dominan esta

tematica, quienes la catalogaron de pertinente y necesaria.



INTRODUCCION

El siglo XXI se caracteriza por la racionalidad cientifica y tecnoldgica en la cual la ciencia 'y
la tecnologia han conquistado los distintos ambitos de la vida, transformando el modo de
pensar, de sentir y de actuar mediante la utilizacion de modelos de ensefanza y

aprendizaje, ajustados a las caracteristicas de la sociedad del conocimiento.

La sociedad del conocimiento estd generando enormes e irreversibles cambios
epistemoldgicos y estructurales en todos los ambitos de la vida; la educacién superior no
es ajena a todas estas trasformaciones y se haya inmersa en retos de tanta trascendencia
como los ‘nativos digitales’ en las aulas, el cambio en el paradigma educativo, los nuevos
entornos de aprendizaje, las metodologias innovadoras de ensefianza, los dispositivos
tecnoldgicos y los servicios educativos digitales. Semejantes cambios implican, por un
lado, nuevas competencias para el alumnado y para los docentes, necesarias para
afrontar los retos del siglo XXI. Y por otro, obliga a repensar la alfabetizacién tradicional
que ha quedado obsoleta ante las nuevas condiciones de interaccién, tecnologias, nuevas
herramientas, web 2.0, hiperconectividad, multimodalidad y digitalizacion que demandan

una nueva alfabetizacion.

El término alfabetizacion se ha ido renovando a consecuencia de estos cambios;
especificamente en el @mbito de la informacién y a comunicacion. La nueva vision enfatiza
en el dominio de competencias para enfrentar los problemas y tomar decisiones en la vida
personal y profesional. No es suficiente leer, escribir y calcular en una sociedad donde la
convergencia tecnolégica y mediatica abren nuevas posibilidades y espacios de
intercambio (Bawden, 2002).

El término actual es alfabetizacién digital (AD). Se puede decir que es meramente
polémico por su importancia y actualidad, asi como por la variedad de sinbnimos que se le

ha atribuido.

En el mundo académico existe un antiguo debate sobre qué es y en qué debe consistir la
alfabetizacion digital. No existe un acuerdo sobre como debiéramos llamar al proceso de
acercamiento de los ciudadanos a las Tecnologias de la Informacién y las

Comunicaciones: alfabetizacion digital, informacional, computacional, tecnoldgica,



electronica, etc.; son algunos de los términos que se le otorgan y cada autor introduce

matices caracteristicos que los diferencian (Cazden et al, 1996).

La alfabetizacion digital en la literatura consultada se manifiesta en las investigaciones de,
Beherens (1994), Barclay (1995), Glister (1997), Bawden (2002), Pérez (2004), Rodriguez
lllera (2004), Van Dijk (2005), Ortega Navas (2009), Frias Guzman (2015), Avello; Lopez y
Véasquez (2016), Herrera Aguilar; Medina Aguilar y Martinez Musifio (2016), Mirete Ruiz
(2016), Feo Campos (2019) entre otros.

Esta nueva concepcion de alfabetizacion a nivel internacional, se ha promovido por varios
paises (Espafia, Estados Unidos, México, etc.), organizaciones internacionales
(UNESCO), asi como eventos de esa misma dimension (lll Congreso Online Observatorio
para la Cibersociedad), haciendo especial énfasis en la necesidad que de los seres
humanos se apropien de los conocimientos tecnoldgicos necesarios para poder manejar

eficientemente las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC).

Desde hace varias décadas, organismos, eventos y personalidades reconocidas en
ambitos nacionales e internacionales, alertan sobre la urgencia de que las instituciones de
educacién superior deben adaptarse a las caracteristicas de un mundo globalizado, en el
que la AD es una alternativa eficaz para mantener formados a los usuarios de las
universidades contemporaneas a tono con el creciente desarrollo de las tecnologias,

siendo la clave que posibilita el aprendizaje.

Hoy, la AD es un proceso de la cultura bastante amplio, que consiste en poseer los
elementos necesarios para moverse con las nuevas tecnologias. Especialmente en
Internet, acceder a nuevos contenidos, relacionarse con otros y aprovechar nuevas
oportunidades a través de las distintas aplicaciones que los medios digitales ponen a
disposicion de la sociedad. No son exclusivas de ninguna especialidad profesional, sino

gue se pueden aplicar a una variedad de areas de materias y situaciones.

En el caso de Cuba no obstante, de ser un pais del tercer mundo, no se ha quedado de
manos atadas y ha tomado acciones para comenzar a alfabetizar a su poblacion en este

sentido de forma modesta, para disminuir el efecto de la brecha digital.

En sus inicios, los contenidos se centraban en los conocimientos sobre coémo realizar

busquedas y revisiones electronicas, realizar estrategias de busquedas reusables y



adaptables, solicitar articulos a autores, valoracion de revistas, factor de impacto y otros
indices. A esta temética se le adicioné mas tarde, el uso del correo, las busquedas en
Internet, el empleo de los navegadores, las bases de datos, el Web de la Ciencia, los

gestores bibliograficos y su aplicacion en las investigaciones.

Actualmente son pilares en el desarrollo de este tema la Universidad Central de las Villas,
la Universidad de la Habana con su facultad de Comunicacién y la universidad de las

Ciencias Informaticas.

En Cuba las acciones relativas a la Alfabetizacion Digital no son muy frecuentes el auge
se manifiesta en el &mbito de la Alfabetizacién Informacional (ALFIN) y la arista que con
mayor frecuencia ha sido tratada por la comunidad cubana es el disefio de programas
para su ejecucion e iniciativas de formacion en el contexto universitario, investigaciones
como las de Lujan (2012), Rodriguez (2012), Sdnchez (2013), Valverde; Reyes y Espinosa
(2013), Carballoso; Romero; Castro y Fabregas (2015), Frias Guzman (2015) son ejemplo
de ello. En este caso los sectores con mayor presencia son la educacion superior y la
salud publica. Su continuidad y necesidad se reafirm6 con la Declaracion de La Habana
(Declaracion de la Habana: 15 acciones de ALFIN, 2012) que promueve el desarrollo de

proyectos formativos afines a la tematica.

Respecto a la alfabetizacion digital en la bibliografia consultada se pudo encontrar una
investigaciéon conjunta entre la Escuela de Hoteleria y Turismo Perla del Sur de
Cienfuegos, y la Universidad Carlos Rafael Rodriguez de la misma provincia la cual se
basa segun sus autores Avello, Lopez y Vasquez (2016), en diagnosticar las necesidades
de formacién de los docentes en relacion con las TIC y asi contar con elementos
concretos para conformar la estrategia. En similar direccion con respecto a esta tematica
en la Universidad de Las Villas se realizd una investigacion en la cual se cre6 un programa

de alfabetizacién multimedia para estudiantes por parte de Frias (2015).

En la Universidad de Moa Dr. Antonio Nufiez Jiménez (UMoa) no se encontraron
investigaciones ni programas que promuevan la AD. Pero, en contraposicion a lo anterior
se realizan en el centro de informacion de esta institucion, actividades de educacién de
usuarios en cuanto al uso de los gestores de informacién y las busquedas en bases de

datos remotas y locales. Ademas, se identificaron como referentes algunas



investigaciones con respecto a la ALFIN tales como la de Dalmau (2010), Castro (2015) y
Suarez (2019).

Ademas, el Laboratorio de Tecnologia Educativa y el Centro de Informacion de esta
universidad han desarrollado un repositorio institucional (Ninive) con el fin de favorecer la
diseminacién del quehacer cientifico y educativo de esta institucion. Y, con respecto al uso
de este repositorio solo se han realizado acciones de educacion de usuarios para
estudiantes y maestrantes que en su momento solicitan ese servicio. Como consecuencia

de lo antes mencionado se detectaron las siguientes limitaciones:

v" Poca interaccion de los profesores de la universidad con el repositorio institucional
Ninive.

v" No es suficiente el cimulo de recursos de informacién en el repositorio institucional
Ninive.

v Insuficiente creacion y difusion de materiales educativos digitales.

El andlisis realizado a la situacion en que se encuentran los profesores de la universidad
de Moa con respecto al uso de los repositorios institucionales devel6 cierta contradiccion,
la cual estad dada por la existencia de un repositorio institucional el cual posee todas sus
funciones activas y disponibles; sin embargo, los recursos de informaciéon que existen en
el son muy escasos, o sea no se corresponde con el nivel de produccion cientifica y

educativa que existe en esta institucién académica.

En este sentido, cabe destacar que en ocasiones no se presta la debida atencién a la
importancia de estar a tono con el desarrollo, y el correcto uso de las nuevas tecnologias,
olvidando que estas son de vital importancia para el desarrollo profesional, la transmision y

difusién de conocimientos en todas las direcciones.
A patrtir de lo anterior es posible declarar el siguiente problema cientifico:

¢,Como favorecer el uso del repositorio institucional Ninive por los profesores de la

Universidad de Moa Dr. Antonio NUnez Jiménez?



En la valoracion realizada fueron detectadas varias dificultades en este sentido, pudiendo

derivar del andlisis, entre otras, como posibles causas:

e Desconocimiento de las facilidades que brinda el repositorio institucional Ninive, por
parte de los profesores de la UMoa.

¢ Insuficiente superacion de los profesores de la UMoa en el uso de las TIC.

e Inexistencia de una adecuada politica de educacion de usuarios para los profesores

de la UMoa, en el uso de los repositorios institucionales.

La solucion de este problema requiere de un estudio preciso de las causas del mismo y
para estar en correspondencia con la logica planteada se determina como objeto de
estudio: la alfabetizacion digital.

Como campo de accion: la alfabetizacion digital de los docentes de la UMoa en el uso del

repositorio institucional Ninive.

A partir de lo anteriormente expuesto, esta investigacion se propone como objetivo
general:

Elaborar una propuesta metodologica para la alfabetizacion digital de los profesores de la

UMoa que favorezca el uso del repositorio institucional Ninive.
Objetivos especificos:

1. Determinar las tendencias actuales sobre el objeto y el campo de la investigacion para

establecer sus referentes tedricos.

2. Diagnosticar el nivel de alfabetizacion digital en los profesores de la UMoa en el uso

del repositorio institucional Ninive.

3. Elaborar una propuesta metodol6gica para la alfabetizacion digital de los profesores

de la UMoa que favorezca el uso del repositorio institucional Ninive.
Idea a defender:

Una propuesta metodolégica para la alfabetizacion digital de los profesores de la UMoa,

favorecera el uso del repositorio Institucional Ninive.



La l6gica del pensamiento y la actuacién desarrollada por el autor para solucionar el
problema planteado se sustenta en el Método General de Investigacidbn Materialismo

Dialéctico.
Del nivel teodrico:

Andlisis y sintesis: Permitira estudiar el comportamiento de cada uno de los
componentes del objeto de estudio y el campo de accion de la investigacion, asi como las

relaciones existentes entre sus partes.

Enfoque sistémico: Facilitara el estudio de las partes que componen el campo de accidn

y las relaciones que se llevan a cabo entre ellas.

Historico-légico: Serd usado para estudiar la evolucién histérica del objeto de la

investigacion, y para llegar a conclusiones acerca de teorias y conceptos.
Del nivel empirico:

Observacioén: Se utilizara para conocer el comportamiento y competencias digitales de los
profesores de la UMoa con respecto al uso del repositorio institucional existente alli.

Encuesta: Se empled para determinar en nivel de competencia digital que poseen los

profesores de la UMoa en el uso del repositorio institucional Ninive.

Técnicas participativas o de busqueda de consenso: se desarroll6 un taller de
constatacion para determinar la factibilidad de la propuesta metodolégica para
alfabetizacién digital de los profesores de la UMoa en el uso del repositorio institucional

Ninive.
Estadisticos Matematicos:

Estadistico descriptivo: se us6 para determinar el promedio de cada indicador medido y
asi como las secciones a las cuales pertenecen, y de ese modo determinar el nivel de

competencia digital de los profesores en el uso del repositorio institucional Ninive.
Para realizar la presente investigacion se determind la siguiente poblacion y muestra:

Poblacion: 253 profesores que conforman la plantilla de la UMoa.



Muestra: 37 profesores escogidos indistintamente de las tres facultades que existentes en

la universidad con un margen de error de 0,15.
Aporte Practico de la investigacion:

Elaborar una propuesta metodoldgica para alfabetizacion digital para los profesores de la
UMoa en el uso del repositorio institucional Ninive. Consistente en el disefio de un curso
de posgrado, que favorecera un cambio en el modo de actuacion e interaccion de los
profesores de la universidad con respecto a los repositorios institucionales y en especial
con Ninive. Es un tema de actualidad ya que existe la necesidad de continuar
alfabetizando digitalmente cada componente de la educacion superior en Cuba, para

enfrentar los retos y desafios del nuevo modelo econémico cubano en la sociedad actual.
El desarrollo del trabajo esté estructurado en dos capitulos:

En el capitulo | se efectlia una caracterizacion desde el punto de vista tedrico del objeto y
el campo de la investigacion. Luego en el capitulo 2, se expone una breve caracterizacion
del repositorio institucional Ninive; se describe el proceso de confeccion, aplicacion y
recogida de resultados de un instrumento de evaluacién de las competencias digitales de
los profesores de la UMoa en el uso de este repositorio, ademas del disefio del curso de
postgrado para alfabetizacion digital de los profesores de la UMoa en el uso de
repositorios institucionales, el cual engloba la propuesta metodoldgica; asi como la
descripcion del taller de socializacion de esta propuesta. Se establecen conclusiones

generales y recomendaciones.



CAPITULO 1. FUNDAMENTOS TEORICOS QUE SUSTENTAN LA ALFABETIZACION
DIGITAL Y LA ALFABETIZACION DIGITAL DE LOS DOCENTES DE LA UMOA
EN EL USO DEL REPOSITORIO INSTITUCIONAL NINIVE.

En este capitulo se pretende desde el punto de vista tedrico, se pretende abordar los
referentes del objeto y el campo de la investigacion. Para ello se parte los antecedentes de
la evolucion de la sociedad de la informacién a la sociedad del conocimiento; luego se
abordan los presupuestos tedricos y conceptuales de la alfabetizacion y la alfabetizacion
digital, incluyendo la evolucién conceptual de esta Ultima; para posteriormente abordar sus
referentes tedricos en los docentes universitarios en el uso de los repositorios

institucionales.
1.1La alfabetizacién digital en la Sociedad del Conocimiento y el aprendizaje.
1.1.1 La sociedad el conocimiento y el aprendizaje

La sociedad que conocemos en la actualidad, es producto de la evolucién del desarrollo
pensamiento del hombre, que ha traido consigo las distintas revoluciones que han
caracterizado las etapas por las que ha transitado la humanidad, hasta llegar al auge

tecnoldgico y con este al incremento en el uso y desarrollo de la informacion.

Segun Castro Martinez (2015) la llamada “Sociedad Postindustrial” o “Sociedad de la
Informacién” vino aparejada con el progreso de los estudios cientificos y un nuevo
paradigma cultural: mayor cumulo de informaciéon asequible a todos. De esta forma las
organizaciones volcaron sus intereses en la creacién de productos y servicios
encaminados a una economia sustentada en el conocimiento, el cual podia ser transferido
a partir de diversos medios y maquinarias. La informacion paso a ser un recurso valioso y
otra actividad productiva, donde su acelerado uso generé nuevos mercados e
innumerables empleos. Este nuevo recurso abri6 las puertas a una humanidad deseosa de

conocer y estar mejor informada.

Este mismo autor refiere que los antecedentes de esta sociedad datan del afio 1973,
cuando el socidlogo estadounidense Daniel Bell en su libro “El advenimiento de la
sociedad postindustrial’, enuncia que el eje fundamental de esta sociedad esta basado en

el conocimiento tedrico, y advierte ademas que los servicios basados en el conocimiento



habrian de convertirse en la estructura central de la nueva economia y de una sociedad

afirmada en la informacion.

Esta sociedad formada desde principios del siglo XXI, para Pérez Escoda (2015) posee
determinados rasgos que han dado lugar para definirla como digital, global, de la
informacion, del conocimiento; y a modo de complemento Castro Martinez (2015) alega
que esta caracterizada por el advenimiento y utilizacién de los avances tecnoldgicos a
nivel politico, social, econémico, cultural y educativo. Al unir los criterios de estos dos
autores podemos acotar que la facilidad de almacenar mayor informacion de forma rapida
y diseminarla para ponerla al alcance de todos, el intenso uso, distribucion,
almacenamiento, y creacidén de recursos de informaciéon y conocimientos a partir de las
tecnologias de la informacién, son también rasgos de la conocida “Sociedad de la

informacion”.

A su vez la idea de una nueva sociedad basada en el conocimiento comienza a gestarse
por los afos 90. La utilizacién del término “Sociedad del Conocimiento” sienta sus bases
en el ambito educativo como alternativa a “Sociedad de la Informacién”. Aunque en sus
inicios estos términos se utilizaban indistintamente, su identificacion y definicién no deben
ser confundidas, puesto que la diferencia radica en la apropiacién de forma critica y
selectiva de la informacion. Cuando se habla de “Sociedad del Conocimiento” se habla de
personas capaces de definir lo que necesitan y preparados para hacer el mejor uso de

ello.

Segun Pérez Escoda (2015) fue a raiz de la Cumbre Mundial de la Sociedad de la
Informacién de 2003 en Ginebra cuando se oficializé el término:

Si hablamos de “Sociedad de la Informacion” es simplemente porque éste es el titulo de la
Cumbre Mundial. Es importante comprender qué cubre este concepto: no se trata tanto de
una informacién que se difunde y se comparte, como de una sociedad en la que se quiere
comunicar de otra manera y compartir un saber. Se trata, pues, de una sociedad del saber
compartido y del conocimiento. La UNESCO, por su parte, propone llamar a esta sociedad
en gestacion “sociedad del conocimiento”. (Adama Samassékou, 2003: 1591 citado en
Pérez Escoda, 2015).



Esta mas que claro hasta aqui que, Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) constituyen el elemento clave en el desarrollo de ambas sociedades en estudio; pero
la transicion de una Sociedad de la Informacion hacia una del Conocimiento y el
aprendizaje va mas alla de la mera vinculacion de las tecnologias a las tareas diarias de
cada ser humano. Esta centrada en una educacion y capacitacion para el desarrollo
autbnomo de habilidades informacionales y digitales, que faciliten el trabajo con la

informacion y las herramientas que proporcionan las TIC.
1.1.2 La Alfabetizacion

La alfabetizaciéon es uno de los derechos fundamentales de todo ser humano. De acuerdo
con el articulo 26 de la Declaracion de los Derechos Humanos de 1948 de Naciones
Unidas, “toda persona tiene derecho a la educacion”. En consecuencia, las personas en la
actual Sociedad del Conocimiento requieren de nuevas competencias para poder

desarrollarse personal y profesionalmente.

El nuevo siglo irrumpidé con la proclamacion del Decenio de las Naciones Unidas de la
alfabetizacién (2003-2012), el Decenio de las Naciones Unidas de la Educacién para el
Desarrollo Sostenible (2005-2014), la iniciativa “Saber para poder” (LIFE) en el 2005, la
Iniciativa de la UNESCO para la formacion de docentes en el Africa subsahariana, la
Iniciativa mundial sobre VIH/SIDA y educacion y la publicacion del informe “La
alfabetizacion: un factor vital” en el 2006 (UNESCO, 2006). En el 2009 se logré ofrecer
una panoramica estadistica del Programa de Evaluacion y Monitoreo de la Alfabetizacion
(LAMP) como esfuerzo para equipar a los paises con las herramientas metodolégicas para
conducir evaluaciones de habilidades de alfabetismo (UNESCO, 2009).

La secuencia de eventos nacionales, regionales e internacionales fue significativa: el Foro
Mundial de Dakar, 2000; las conferencias de Qatar, Beijing y Bamako, 2007; II
Conferencia Internacional sobre Brecha Digital e Inclusién Social (Leganés, Madrid, del
28-30 de octubre de 2009), Congreso Internacional de Pedagogia 2019 en Cuba, entre
otras que promueven la alfabetizacion, y la educaciéon de adultos. Los acuerdos,

programas y estrategias que emanaron, encauzaron las practicas y experiencias.

La definicion del concepto alfabetizacién ha ido transformandose a lo largo de los afios.

Son varios los investigadores que concuerdan en que el concepto inicial de alfabetizacion
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hacia referencia a la capacidad de dominio de técnicas instrumentales basicas de acceso
al conocimiento escrito o impreso (lectura, escritura y célculo) tales como Ortega Navas
(2009), Avello et al (2013) y (2016), Pérez Escoda (2015), Castro Martinez (2015). En
nuestros dias el concepto de alfabetizacion esta cambiando radicalmente, puesto que la
falta de conocimientos en el dominio de las nuevas tecnologias est4 creando nuevas
formas de analfabetismo. Ademas, este ha ido evolucionando acorde a las necesidades y

especificidades de cada espacio y momento histarico.

Las definiciones de alfabetizacion en el estado actual de la cuestion son numerosas. La
mayoria de ellas, en esencia, hacen alusion a la capacidad de las personas para entender
y comunicarse a través de los textos escritos. No obstante, hoy la alfabetizacién se
extiende a otras areas de conocimiento como las ciencias y la tecnologia (Ortega Navas,
2009).

El acercamiento de las personas a las nuevas tecnologias de la informacion y el
conocimiento se ha venido definiendo con un amplio abanico semantico del concepto
basico que ha evolucionado a nuevas formas de alfabetizacion, tales como, la
alfabetizacion digital, alfabetizaciéon funcional, alfabetizacion informatica, alfabetizacion
informacional y alfabetizacion tecnoldgica, entre otras. No obstante, en esta ocasién nos
centraremos en la evolucion del concepto alfabetizacion digital.

1.1.3 La alfabetizacién digital

Con la llegada y rapido desarrollo de las TIC a inicios de los 90" del siglo pasado, se
empezd a hablar de la necesidad de una alfabetizacion digital (Digital Literacy) para

aprender a utilizar las tecnologias que estaban emergiendo.

Desde entonces, definir el concepto de alfabetizacion digital segun Casado (2007), es
encontrarse con un antiguo debate y con un amplio repertorio de concepciones y

definiciones que diversos autores han presentado para definirlo y explicarlo.

Existen varias tendencias sobre las cuales se define el concepto: una es la tendencia
tecnoldgica o instrumental que se interesa por el como y porqué funcionan los diferentes
dispositivos y programas informéaticos, convirtiendo la destreza en un fin en si mismo; otra
es la tendencia social la cual se preocupa por la sociedad de la informacion para todos; la

tendencia ética, la cual considera la alfabetizacion digital como derecho para promover
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la participacion y la insercion social y laboral; y la tendencia de interés y sobre la cual se
sustenta el desarrollo tedrico y conceptual que se presenta a continuacion, es la aplicada o
funcional, que se encarga del cobmo aprender a usar las tecnologias en un contexto social
para resolver problemas, trata ademas de determinar para qué sirve la tecnologia, vy

qué aporta para mejorar el desempefio académico, profesional y/o la vida cotidiana.

Las referencias al tema se encuentran en los estudios de Beherens (1994); Barclay
(1995); Glister (1997); Bawden (2002); Pérez (2004); Rodriguez lllera (2004); Van Dijk
(2005); Martin (2005) y (2006); Kress (2006); Rosado y Balisle (2006); Buckingham (2007);
Barroso y Llorente (2007); Casado (2007); Skagen, Torras, Kavli, Mikki, Hafstad and
Hunskar (2008); Cope y Kalanzis (2009); Lankshear y Knobel (2009); Pisctelli (2009);
Kenton y Blumer (2010); Uribe Tirado (2012); Teran Delgado (2013).

La alfabetizacion digital ha sido un concepto flexible, multimodal y multidimensional segun
Cope y Kalanzis (2009), que ha evolucionado a lo largo de los ultimos veinte afios no solo
desde el campo tebrico, sino también desde el practico y politico y, aunque
mencionaremos el fendmeno en singular ‘alfabetizacién digital’, es importante aclarar que
se trata de un concepto plural porque integra varios elementos, se trata de un concepto

multidimensional como bien expresaran Kress (2006) y Lankshear y Knobel (2009).

Un breve repaso a la evolucién histérica del concepto nos ayudara a entender como se ha
diversificado y dimensionado su significatividad semantica en la sociedad de la
informacion, pero también como ha tomado profundidad estructural en diferentes ambitos
de accion conforme a los cambios sociales y tecnologicos que se han ido sucediendo
(Rosado y Bélisle, 2006).

La AD en el siglo XX:

El término alfabetizacion digital se utilizé desde finales de los 90" por varios autores para

referirse a la capacidad para leer y entender textos de hipertexto y multimedia:

Aduciendo que “la alfabetizacion per se, en una era digital, significa la capacidad para
entender informacion cualquiera que sea el formato en que se presente, y que la
alfabetizaciéon digital incluye la habilidad para descifrar imagenes, sonidos, etc., ademas
de texto” (Bawden, 2002, p.395).
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Se trataba de un primer acercamiento descriptivo sobre esta realidad incipiente. Fue del
ambito de la Biblioteconomia y la Documentacion desde donde llegd una primera
descripcion formal que puso énfasis en la recuperacion y gestion de la informacion. En

1997, Glister publico su libro Digital Literacy definiendo por primera vez el concepto:

Habilidad para entender y utilizar la informacion en multiples formatos de una
amplia variedad de fuentes cuando se presenta a través de ordenadores. Asi el
concepto de alfabetizacion va mas alla de simplemente saber leer que siempre
ha significado la capacidad de leer con sentido y entender. Es el acto
fundamental de la cognicion. La alfabetizacién digital extiende igualmente los
limites de la definicion. Es el proceso cognitivo de entender lo que se ve en la
pantalla cuando se usa la Red. Realiza demandas de informacion que siempre
estuvieron presentes, aunque menso presentes, en los medios analdgicos,
como el periddico o la televisién. Al mismo tiempo, se evoca un conjunto de
desafios que hacen necesario el acercamiento a los ordenadores conectados a
la Red sin ideas preconcebidas. No solo es necesario adquirir las habilidades
para encontrar cosas, también es necesario adquirir las habilidades para utilizar

estas cosas en tu vida (p.1)

Se daba respuesta asi a las necesidades que imponia el tratamiento de la informacion
electréonica que tan rapidamente crecia con el advenimiento de la tecnologia, y que a
finales de los 90" se tradujo en el reclamo de una nueva ensenanza en “alfabetizacion
electronica” (Barclay, 1995). Sin embargo, esta aproximacion, fruto de un esfuerzo por
ordenar nuevas ideas respecto a lo que llamaron information literacy y computer literacy
en un momento en el que surge Internet y en el que la informacién comienza a proliferar a
una velocidad desconocida (Behrens, 1994), resulta un tanto incompleta —aunque nada
obsoleta—, pues Glister identifica la alfabetizacién digital con el reto de utilizar eficazmente

Internet.

En cualquier caso, se toma conciencia ya desde finales del siglo XX de que, al margen de
la nomenclatura, era necesario promover destrezas, habilidades, significados y contextos
distintos que abarcaran las complejidades de la era digital (en el mundo teorico-académico

se constata la misma preocupacion que en el ambito politico):
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Para tratar estas complejidades del actual entorno de la informacién, se
necesita un concepto de alfabetizacion amplia y compleja. Debe incluir todas
las alfabetizaciones basadas en destrezas, pero no limitarse a ellas, ni a
ninguna tecnologia particular o conjunto de tecnologias. La comprension, el
significado y el contexto han de ser sus temas centrales. No es importante si
se llama Al, alfabetizacion digital, o simplemente alfabetizacion en la era de la
informacion. Lo que importa es que se promueva activamente como nucleo
central de la teoria y la practica de las ciencias documentales (Bawden, 2002,
p.401).

El concepto iria tomando fuerza y completandose como conjunto de alfabetizaciones
necesarias en la sociedad contemporanea, entendiéndose como una nocién global para
establecer conexiones entre alfabetizacion, educacion, aprendizajes, habilidades,

competencias y TIC en la era digital (Cope y Kalantzis, 2009).

Se integran al concepto connotaciones que lo convierten en un complejo diagrama que

adquiere sentido en una sociedad que evoluciona hacia conocimientos interconectados.
La AD en el siglo XXI:

Analicemos a través de las diferentes conceptualizaciones de alfabetizacion digital desde
principios de siglo qué componentes destacan de la misma:

El investigador Pérez Escoda hace un andlisis del concepto desde diferentes posiciones;
por ejemplo, en 2003 el autor cita a la Comisién de las Comunidades Europeas de 2002,
para exaltar que las habilidades en el uso de las TIC son las responsables del concepto en
analisis, ademas de su importancia para el sector empresarial. Mientras que en 2015 y
citando nuevamente a la misma Comision que sesiond en el afio 2003, intenta debelar el

componente mediético y social de la alfabetizacion digital.

Un concepto completo de alfabetizaciéon digital debe ser considerado como un esfuerzo
para enriquecer las condiciones y el grado de autonomia en las que desarrollamos
nuestras facultades sociales y personales de comprension, inteligencia, dialogo con los
otros y relaciones con la cultura y con nuestro marco de valores civicos. La alfabetizacion

digital conjuga un cumulo de capacidades que abarcan desde el aspecto puramente
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técnico, hasta competencias intelectuales y de ciudadania que permiten al individuo
desarrollarse plenamente en la sociedad de la informacion (Pérez, 2004).

Por su parte Rodriguez lllera (2004) en su concepto alude a que la alfabetizacion digital
(es) repensar la alfabetizacion, mas como practicas letradas que Unicamente como
aprender a leer y escribir, pensarlas como un proceso y no sélo como un estado, y
enfatizar su caracter mdultiple y, sobre todo, su dimension social, son los cambios

principales que han acontecido.

Este autor en su vison trata de recoger las caracteristicas mas generales de la

alfabetizacién digital cuando dice:

Alfabetizacion Digital (AD) es un caso especial de alfabetizacion mas general, es decir, la
competencia y la capacidad de comunicarse de manera adecuada y apropiada en
situaciones sociales. El status "especial" de la AD deriva de la naturaleza "digital” de los
medios de comunicacién, es decir, ordenadores y redes informaticas y tecnologias
relacionadas. La principal preocupacién con respecto a AD es que estas "nuevas" formas
de comunicacion e interaccion pueden crear o exacerbar la desigualdad social, es decir,
entre los que son capaces de comunicarse o interactuar 'digitalmente’ y los que
permanecen digitalmente semianalfabetos o analfabetos. La respuesta a estas
preocupaciones son programas de alfabetizacion, de ensefianza y alfabetizacion digital
(Van Dijk, 2005).

La alfabetizacion digital es la capacidad de tener éxito en los encuentros con
infraestructura y herramientas electrénicas que hacen posible el mundo del siglo XXI. La
alfabetizacién digital se ha convertido en factor habilitador indispensable en la empresa

educativa, como resultado de una serie de tendencias (Martin, 2005).

Este otro investigador enfoca su definicién hacia el grado cultural que aportan las TIC a los
estudiantes. Segun su concepcidn estos ven la tecnologia hoy en dia, como medios, pero
sin perspectiva cultural mas bien de entretenimiento, y el papel de los educadores en
primer lugar seria aceptar esta vision que tienen los estudiantes para poder dotarlos de
medios o0 destrezas para que ellos puedan ver el grado cultural que le deben aportar las

nuevas tecnologias.
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The internet, computer games, digital video, mobile phones and other
contemporary technologies provide new ways of mediating and representing the
world, and of communicating. Outside school, children are engaging with these
media, not as technologies but as cultural forms. If educators wish to use these
media in schools, they cannot afford to neglect these experiences: on the
contrary, they need to provide students with means of understanding them. This

is the function of what | am calling digital literacy (Buckingham, 2007, p.264).

Pero segun Piscitelli (2009) la alfabetizacion digital es como la nueva infraestructura del
conocimiento y alcanzarla supondra tener el mismo grado de implicacién de los poderes
cognitivos y de la socializacibon en mundos alternativos/afectivos, como lo tuvo la
pictografia, el alfabeto y la imprenta en sus respectivos inicios, pero combinados y encima
potenciados. O sea, para este investigador estar alfabetizado digitalmente ser4 como estar
en la cuspide del conocimiento, y la persona alfabetizada debera ser poseedora de todas

las herramientas cognitivas necesarias para desenvolverse en la sociedad actual.

Para otros es la adquisicion de competencias en el uso eficiente de las TIC necesarias

para interactuar con el aprendizaje y el conocimiento de este siglo:

Son los conocimientos, habilidades y actitudes que posibilitan a las
personas o grupos a utilizar de manera eficiente y eficaz, critica y ética, las
TIC y la informacion que facilitan estos medios y otras fuentes impresas,
visuales, sonoras y multimediales. La adquisicion de todas estas
competencias, requisito indispensable para la interaccion con el aprendizaje
y conocimiento en el siglo XXI, implican los procesos ensefianza-
aprendizaje que buscan facilitar lo que se ha denominado alfabetizaciéon
digital, alfabetizacion informacional, alfabetizacion en medios, alfabetizacion
visual, alfabetizacion académica y demas denominaciones similares (Uribe
Tirado, 2012, p. 4).

Como se aprecia, son diferentes los autores que definen la alfabetizacion digital en si
misma, aunque algunos sugieren que aparece con la union de lo informacional y
tecnolégico como Skagen et al (2008). Otros se empefian en definirla a partir de la

conjuncion de varias alfabetizaciones como Kenton y Blumer (2010).
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En estos ultimos afios del siglo, la tendencia de los investigadores sobre la alfabetizacion
digital ha sido centrar su atencion en la adquisicién y dominio de destrezas centradas en el
uso de la informacion y la comunicacién, y no tanto en las habilidades de utilizacion de la
tecnologia autores como Teran Delgado (2013), Avello et al (2013), Frias Guzman (2015),
Herrera Aguilar; Medina Aguilar y Martinez Musifio (2016), Mirete Ruiz (2016), Feo
Campos (2019) defienden este criterio.

Asumimos que es un término flexible y multidimensional cuya envergadura variara y se
adaptara a la situacion de cada individuo, tal y como se propuso en 2005 dentro del
contexto del Programa eLearning (Union Europea, 2003) en el proyecto EFDL, European
Framework for Digital Literacy (Martin, 2005: 135):

» La alfabetizacion digital implica ser capaz de llevar a cabo con éxito acciones digitales
incluidas en la vida cotidiana relativas al trabajo, el aprendizaje, el ocio y otros

aspectos de la vida diaria.

» La alfabetizacion digital para el individuo puede variar dependiendo de su situacion
particular, y es un proceso de permanente de desarrollo conforme a la evolucion de la

situacion personal de cada individuo.

» La alfabetizacion digital es mucho mas amplia que la alfabetizacién TIC, incluira
elementos de diferentes alfabetizaciones como la alfabetizacion informacional,

alfabetizacién mediatica y alfabetizacion visual.

» La alfabetizacion digital implica la adquisicibn y uso de conocimientos, técnicas,
actitudes y cualidades personales e incluira, ademas, la capacidad de planificar,
ejecutar, evaluar acciones digitales en la solucién de tareas cotidianas, asi como la

capacidad de reflexionar sobre el desarrollo de la alfabetizacién digital de cada uno.

En definitiva, la alfabetizacion digital debe crear nuevas competencias en el individuo, y
como tal debe ser parte del conjunto de habilidades académicas, sobretodo en ambientes
educativos. La adquisicion de dichas competencias favorece la autonomia y participacion
de las personas en sus contextos cercanos, y lo contrario contribuye a perpetuar
condiciones de exclusién que histéricamente han afrontado. Por lo que a continuacién se
analizara como se desarrolla la AD en los docentes universitarios como contenido

fundamental del campo de accion de la investigacion.
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1.1.3.1 La Alfabetizacion Digital en los docentes universitarios

Para adaptarse a las necesidades del mundo globalizado de hoy, las universidades

actuales estan creando senderos de integracion de las TIC en los procesos de formacion.

Para ello, es necesario que los agentes que van a interactuar con estas, posean niveles
adecuados de habilidades digitales que les permitan aprovechar las posibilidades de uso
que ofrecen estas tecnologias. Esta necesidad de alfabetizar digitalmente a los individuos,
ha llevado a revisar y proponer un nuevo perfil de los docentes universitarios, ya que son
ellos los encargados de proporcionar los conocimientos y de promover el desarrollo de las
habilidades y actitudes necesarias que serdn desarrolladas en el futuro profesional en

formacion.

Sin embargo, para que los profesores puedan brindar este tipo de formacion resulta
necesario asegurar un nivel de AD que les permita hacer un uso correcto y efectivo de las
TIC, pues en la medida en que ellos “dominen, conozcan, evaluen, utilicen... las TIC de
manera apropiada y efectiva en los procesos de ensefianza y aprendizaje, los alumnos
seran modelados en el empleo de estas herramientas o tendran conocimiento de la amplia
gama de alternativas tecnoldgicas” (Gutiérrez, Pérez & Rojas, 2006: 116 citado por Rangel
y Pefnalosa, 2013).

La literatura revisada nos indicé la multitud de estudios que tenian como finalidad describir
la formacion y superaciéon del profesorado en TIC, asi como sus percepciones y actitudes

ante ellas.

En el ambito internacional se aprecian algunas investigaciones como las de Rangel
(2015), Trujillo y Lépez (2015), Mirete (2016) y Feo (2019), en las cuales sus autores han
dedicado sus esfuerzos a relacionar la AD con el proceso de ensefianza, sobre todo
describiendo las vias mas factibles para que los docentes integren las TIC en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, asi como las competencias que estos deben poseer para
usar adecuadamente las tecnologias. Otras como Rangel y Pefalosa (2013); Agreda,
Hinojo y Sala (2016) y Olguin (2018) se han dedicado a disefiar y validar instrumentos
para evaluar la competencia digital de los profesores universitarios, y a la creacién de

programas y propuestas de capacitacion en competencias digitales.
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Con respecto a las investigaciones cubanas relacionadas con la teméatica, se localizaron

tres estudios:

» El primero llevado a cabo por Avello, Lopez y Vasquez (2016), el cual se concentro en
diagnosticar las necesidades de formacibn de competencias en TIC para

posteriormente disefiar una estrategia que supliera estas necesidades.

» El segundo caso se trata de Pérez (2015), quien en esta ocasion se centré en
reflexionar sobre las funciones de los docentes universitarios, desde la perspectiva de

la Nueva Universidad Cubana, y el uso de las TIC.

» Y el ultimo se trata de una investigacion conjunta entre las universidades de,
Cienfuegos de Cuba, Metropolitana y Guayaquil de Ecuador; segun sus autores Chou,
Valdés y Sanchez (2017) en su trabajo se describe y analiza un programa de
formacion en competencias informaticas e informacionales, secuenciado y con niveles

de aprendizaje diferenciados para los docentes.

Con respecto a la UMoa no se encontraron investigaciones al respecto. De ahi la
importancia y relevancia del estudio presente, el cual permitira contar con un curso, que
servirhd para la superacion de los profesores de esta institucion en el desarrollo de

competencias digitales para el correcto uso del repositorio institucional Ninive.

Con todo lo anteriormente descrito, se puede deducir que los docentes que laboran en
instituciones de educacion superior, deben poseer cierto nivel de AD para poderse

desempeiniar en el uso adecuado de las TIC y su insercion en el proceso de ensefianza.
Enfoques

La alfabetizacion digital ha afrontado dos enfoques distintos a la hora de desarrollar
acciones en pro de su implementacion. Un primer enfoque se centra en el aprendizaje de
destrezas y habilidades para el manejo de la herramienta tecnoldgica,
principalmente el uso del software (Pablitoaprendetic, 2012). Segun este autor se debe

de tener en cuenta estos aspectos:

» La implementacion de este tipo de alfabetizacion se limita al conocimiento basico de
aspectos técnicos centrando sus aprendizajes en la adquisicibn de destrezas

limitadas. La familiarizacion con sistemas operativos y herramientas ofimaticas
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iImpuestas desde el mercado como es el caso de Windows y Office atribuyen en el
alfabetizado el consumo exclusivo de una marca generando dependencias impropias
los procesos educativos y mas relacionados con el monopolio industrial y la sumisién

cultural.

» El aprendizaje de los aspectos técnicos es caduco y la fecha de vencimiento cada vez
es mas corta. El desarrollo y mejoramiento continuo de las tecnologias implica la
obsolescencia permanente de las habilidades técnicas, sin embargo, se debe
mencionar que las tecnologias son cada vez mas intuitivas y trasparentes lo que

facilitan la familiarizacion con el objeto tecnoldgico.

» El administrador y/o capacitador es el que decide que se tiene que aprender, a que se

puede acceder y como se puede gestionar la informacion.

En este enfoque tecnoldgico de la alfabetizacion digital es muy importante que el
centro donde se imparte cuente con los recursos tecnolégicos, los expertos en el
mantenimiento y actualizacion constante, la compra de software especializados entre

otras necesidades, que influyen en el costo e implementacién de la misma.

Un segundo enfoque relacionado con la alfabetizacion digital esta encaminado al
desarrollo de competencias digitales, que no estan aisladas de la formacién de otro tipo
de competencias y mas bien se presentan como un grupo transversal en el proceso

educativo. Para poder entenderlo mejor es apropiado conocer qué es competencia digital:
1.2 Competencia Digital

Competencias es el desarrollo de capacidades que le permiten a un individuo resolver
problemas de cierto grado de complejidad mediante el uso de una serie de estrategias de
manera coordinada y que se pueden extrapolar a diferentes contextos (Monereo y Pozo,
2007). La competencia involucra una serie de saberes: el saber qué, el saber como, saber

cuando y saber por qué.

Otro aspecto importante de las competencias es que son construcciones sociales, es
decir, necesitan de un sistema educativo (en el sentido amplio del término) para
desarrollarlas en los individuos, puesto que no estan condicionadas genéticamente estos,

0 sea no se nace con ellas.
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La alfabetizacion en competencias digitales implica por lo tanto desarrollar acciones
educativas encaminadas a que los individuos desarrollen capacidades que le permitan
hacer un uso critico de las tecnologias digitales para solucionar problemas cotidianos,
para el consumo y produccién responsable de contenidos y para la gestidon eficiente de la

informacion.

El desarrollo de competencias digitales va méas alla de la adquisicion de habilidades
puesto que no se limita a la ejecucion de tareas, sino que implica la reorganizacion de lo
aprendido y la transferencia a nuevos contextos. Rodriguez (2008). En este sentido la
alfabetizacion digital implica el conocimiento de Las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion su uso eficiente y creativo en la solucion de problemas y la transposicion a
otros contextos, por lo tanto, son elementos de estas competencias los saberes
comunicativos, los saberes para la gestion de la informacion, los saberes técnicos y

saberes axiolOgicos.

Las competencias comunicativas se incorporan y se reestructuran dentro de las
competencias digitales. Las competencias linguisticas, sociolinglisticas y pragmaticas
deben integrar los nuevos lenguajes, entornos y canales presentes en la red y su

apropiacion y uso social.

La gestion de la informacién implica desarrollar competencias para la busqueda, seleccion,
clasificacion, valoracion, procesamiento y analisis de la informacion utilizando tecnologias
digitales (Fernandez, 2008). En otras palabras, saber manejar informacion en el amplio

sentido tecnologico.

Las competencias técnicas se refieren a las habilidades desarrolladas en el manejo del
hardware y el software, su uso eficiente y efectivo y el mantenimiento y cuidado necesario

para el correcto funcionamiento de la herramienta tecnolégica (Mitra, 2013).

Las competencias axiolégicas involucradas en la alfabetizacion digital implican la
valoracion ética de los contenidos consumidos y producidos, el desarrollo de
competencias ciudadanas para una ciudadania global y democratica que fomente el
respeto por la pluriculturalidad, la diversidad étnica, politica, ideolégica y sexual (Monereo
y Fuentes, 2008).
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El enfoque de alfabetizacion digital mediante el desarrollo de competencias como se
puede observar se enfoca a la formacion integral en las diferentes dimensiones del ser
humano y por supuesto es dinamico, medible, esta relacionado con las vivencias y
experiencias con la tecnologia, adaptado a las necesidades del usuario y se desarrolla a lo

largo de toda la vida (Elogos, 2011).

En este enfoque los recursos tecnoldgicos pueden estar en manos tanto de los
estudiantes como de los profesores, ellos son los propietarios o el estado se los ha
suministrado para su uso, la actualizacion y mantenimiento del recurso puede correr por
cuenta del usuario, se facilita el uso de software libre y se pude impartir en diferentes

espacios o en linea.

En este mismo orden, la competencia en TIC para profesores es una teméatica que ha
creado cierta polémica en el a&mbito académico, ya que los profesores han demostrado
cierto grado de resistencia al cambio y a la insercion de las TIC en proceso de ensefianza

y aprendizaje.

A modo de sintesis se debe decir que, la alfabetizacion digital es esencial en la sociedad
de la informacion para que sus ciudadanos puedan tener un desempefio aceptable dentro
de la misma. Esta alfabetizacion puede ser paralela a la alfabetizacion lecto-escritora y/o
complementaria. Dentro de los enfoques asumidos para la realizacion de la misma, el
enfoque tecnoldgico se limita al manejo de las herramientas, su costo es elevado porque
requiere infraestructura y los contenidos son selectivos y descontextualizados. El enfoque
por competencias es mas complejo, se da a lo largo de toda la vida, se manifiesta en el
uso cotidiano de las herramientas, la instruccion puede ser presencial o virtual, es
contextualizada e involucra las experiencias del usuario con la tecnologia. Teniendo en
cuenta el grado de relacion de este enfoque con el tema de investigacion en cuestién, el

mismo se tendra en cuenta para su desarrollo.
1.2.1 Competencia Digital Docente

La competencia digital el autor la asume como el uso critico y seguro de las Tecnologias

de la Sociedad de la Informacién para el trabajo, el ocio y la comunicacion.
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Esto supone un conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y estrategias que se
requieren para el uso de los medios digitales y de las tecnologias de informacién y

comunicacion como se habia abordado anteriormente.

La competencia digital se apoya en las habilidades del uso de ordenadores para
recuperar, evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar informacion y para
comunicar y participar en redes de colaboracion a través de Internet (European Parliament
and The Council, 2006).

Por ello que se entiende como competencia digital docente a la capacidad que tienen los
profesores de aplicar y transferir todos sus conocimientos, estrategias, habilidades y
actitudes sobre las TIC, para el aprendizaje y el conocimiento.!

En su papel de observatorio mundial de las transformaciones sociales, la UNESCO publicé
en el afio 2012 “Replantear la educacion ¢Hacia un bien comun mundial?”, un plan
estratégico en el que hacia mencién directa a la necesidad de difundir el aprendizaje de la

competencia digital en los entornos educativos:
“El mundo esta cambiando: la educacion debe cambiar también [...]

o Latecnologia, en particular internet, debe aprovecharse plenamente. Las escuelas, las
universidades y los centros de formacién profesional y deben mejorar el acceso a la

educacion a través de recursos educativos abiertos.

o Estas reformas deben recibir el apoyo de profesores bien formados, motivados y

emprendedores” (p.10).

En esta misma linea de actuacién el Marco Comun de Competencia Digital Docente sitia
al docente del siglo XXl en el centro del sistema de aprendizaje de la competencia digital.

En su ultima version, publicada en octubre de 2017, define la competencia digital como
‘una de las 8 competencias clave [...] para ser capaz de desarrollar un aprendizaje
permanente a lo largo de toda la vida” (Lépez Huerta, 2018).

1 RESOLUCIOn ENS/1356/2016. (23/5/2016). Per la qual es ddéna publicitat a la definicié de la Competéncia digital
docent. Texto. Disponible en: http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/7133/1500244.pdf. Consultado:
25/6/2020.
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La importancia de la capacitacion en competencia digital docente es una necesidad
educativa prioritaria, no por moda, sino porqgue es necesario contar con un docente de
calidad, bien capacitado para formar estudiantes con metodologias adecuadas que
precisan de competencias para satisfacer las necesidades de una sociedad y de un
mercado laboral que exige aptitudes cada vez mas altas; y, que le permita utilizar la
tecnologia con eficacia, de forma adecuada, adaptada a sus estudiantes y a los
aprendizajes que éstos deben conseguir (Gallardo Echenique, 2018). El autor asume a
cabalidad el criterio planteado anteriormente, ya que de esto depende en gran medida la

formacion del futuro profesional que se tiene en las aulas.

Al respecto, la UNESCO (2014) apuesta por la necesidad de la alfabetizacion digital en la
docencia para lograr identificar la semantica particular de los medios electrénicos en
donde se produce y presenta la informacién, lo anterior representa la oportunidad de
acceder de forma equitativa al conocimiento necesario para los educadores, también se
han realizado diversas investigaciones que indagan sobre la importancia de cultivar
habilidades relacionadas con procesos que permitan al docente manejarse con autonomia
y capacidad critica en un entorno mediatizado por las tecnologias (Moreno, Gabarda y

Rodriguez, 2018; Cabero y Barroso, 2015 citado en George Reyes, 2018).

Hasta aqui se ha podido apreciar que el tema de las competencias digitales en los
docentes universitarios es fundamental, ya que en dependencia del nivel que estos
posean, asi sera la calidad con que seran integradas las TIC en el proceso de ensefianza

y aprendizaje y sus consecuentes resultados.

En los marcos de las observaciones anteriores el profesorado universitario de la sociedad
actual interactia con varias herramientas tecnologicas sobre todo las incluidas en
actualmente llamada web 2.0, en esta ocasion haremos alusion a las competencias
digitales que deben poseer los docentes universitarios en el uso de repositorios

institucionales con el objetivo de seguir el rumbo de la presente investigacion.
1.2.2 El uso de repositorios institucionales.

Primeramente, para tratar esta tematica es necesario abordar algunas caracteristicas de
los repositorios institucionales como base para poder concluir cuales son las competencias

que los docentes deben poseer para interactuar con los repositorios.
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Primeramente, en cuanto al tema repositorios no existe una definicion Unica por lo que nos
acogemos al criterio de Paradelo (2009) citado en Alvarez Terrazas, Alvarez Terrazas. M,
Gallegos Cereceres y Polanco Rodriguez (2011) cuando expone que se denomina
repositorio a los archivos o bases de datos que almacenan recursos digitales (texto,
imagen y sonido). En general los recursos son depositados por el autor, proceso
denominado autoarchivo, o archivo realizado por el autor. Pueden ser pre-publicaciones o
post-publicaciones, ponencias de eventos, conferencias, informes de investigacion,

presentaciones en seminarios, tesis, textos de ensefianza y otros trabajos académicos.

La tipologia de los repositorios es diversa. Pueden clasificarse por funcionamiento, por
tipos de documentos que incluyen, etc, pero la clasificacion mas comun es la que los
divide en tematicos o institucionales. En esta ocasion nos centraremos especificamente en
los institucionales ya que esta tematica forma parte del campo de accion en que esta en

marcada la presente investigacion.

Con referencia a lo anterior; los repositorios institucionales, retnen la produccion cientifica
0 académica resultado de la actividad docente e investigadora de los miembros de una o
varias instituciones, almacenando, preservando, divulgando y dando acceso abierto a los

recursos depositados en ellos.

En la actualidad son las universidades o institutos de investigacion los que, en general,
gestionan este tipo de repositorios, y constituyen una herramienta clave de sus politicas
cientificas y académicas, ademas de una pieza de apoyo fundamental para la ensefianza

y la investigacion (Paradelo, 2009 citado en Bueno de la Fuente, 2010).

Por esta razon es que en el mundo entero las instituciones académicas han optado por
difundir la creacion de estos repositorios, los que al final de la jornada ademas de la
interaccién que proporcionan y el apoyo al desarrollo de la docencia también constituyen

la memoria cientifica de las universidades actuales.

De acuerdo con Alvarez Terrazas et al (2011), el repositorio institucional (RI) se entiende
como un sistema de informacion que reune, preserva, divulga y da acceso a la produccion
intelectual y académica de las comunidades universitarias. En la actualidad el Rl se

constituye en una herramienta clave de la politica cientifica y académica de la universidad.
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De la misma manera estos autores en su investigacion abordan el objetivo y

caracteristicas de los RI.

Segun los trabajos consultados como los de Paradelo (2009) y Bueno de la Fuente (2010),
se pudo apreciar que los Rl poseen un grupo de ventajas no solo para los docentes sino
para toda la comunidad universitaria ya que la mayoria son de acceso abierto, a

continuacion, enunciaremos algunas:

e Mayor rapidez en la publicacién

e Mayor visibilidad.

e Aumento de las citaciones y en consecuencia mayor impacto.

e Centralizacion de la produccién en un solo lugar, preservacion a largo plazo.

e Para la universidad como institucion, mayor visibilidad y prestigio, registro permanente

de la actividad académica e investigadora, herramienta de marketing.

e En cuanto al aprendizaje estos permiten: crear y compartir conocimiento, facilitar el
aprendizaje organizacional, dotar de herramientas e instrumentos de autoedicidon y
autoarchivo a investigadores, docentes, estudiantes y personal de la institucion, para

que registren sus trabajos cientificos, docentes y de aprendizaje, etc.

De igual manera en la implementacion de estos repositorios surgen barreras o limitaciones
en su uso y puesta en marcha. La autora Bueno de la Fuente (2010) hace alusion a ellas
en su investigacion. Analizaremos los factores socio-culturales o humanos como interés
propio de la investigacion en curso, ya que los docentes entran dentro de estos factores

que inciden en el éxito de los RI.

También sefiala que las barreras socio-culturales o humanas son las mas comunes, y al
mismo tiempo, las mas complejas de afrontar y superar. Estos factores o barreras
humanos se refieren principalmente a las actitudes y preocupaciones de las personas y
grupos implicados y afectados por la implementacion del repositorio educativo, y en
general, por el establecimiento de una cultura de intercambio y reutilizacion de recursos

educativos.
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De las personas y grupos implicados en el repositorio educativo, los docentes son los que
principalmente van a proporcionar el contenido del repositorio, sin el cual el proyecto no
tendra ningun sentido. No solo presentaran problemas en su rol de autores de contenidos
y materiales educativos, sino también en calidad de usuarios y consumidores de los
materiales producidos por otros colegas. El uso del repositorio puede significar para los
docentes un cambio radical en sus practicas de trabajo, habitos de distribucién y uso de

materiales, e incluso, en la cultura de sus disciplinas académicas.

Este apoyo debe ser voluntario, por lo que, es necesario detectar y afrontar las
preocupaciones o dificultades que puedan venir de la mano del profesorado universitario
algunas de estas pueden ser (Heery y Powell, 2006 citado en Bueno de la Fuente, 2010):

e Que los profesores no reconozcan la importancia y/o necesidad de gestionar los
materiales de docencia y aprendizaje, y mucho menos, de compartir y reutilizar estos

materiales.

e El envio de estos materiales al repositorio supone para algunos una “pérdida” de

control sobre ellos.

e EIl temor de los autores a que la tarea de depositar sus materiales en el repositorio
institucional les suponga una carga afadida en tiempo y esfuerzo e interfiera en sus

actividades diarias.

e La postura de aquéllos autores que consideran que sus materiales no son recursos de

calidad o confiesan temor o inseguridad a exponer su forma de ensefar.

e La inseguridad de algunos docentes menos experimentados en el manejo de las
tecnologias, para los que el proceso de depdsito suponga un reto y un tiempo/curva de

aprendizaje que quiza no estén dispuestos a asumir.

A consecuencia de esto, surge la necesidad de que las universidades creen distintas
iniciativas para alfabetizar las competencias digitales que estos docentes necesitan tener
para hacer eficiente el uso de esta herramienta tecnoldgica, y de este modo contrarrestar

estas barreras que dificulta su éxito e implementacion.

1.2.3. Estandares de la Competencia Digital docente
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Para poder alfabetizar digitalmente, primero hay que medir el nivel de competencia digital
con gue cuentan los docentes universitarios. Al respecto existen estdndares a considerar
sobre competencias digitales y tecnologias de la informacion para la formacion y
superacion de los docentes. Segun Stufflebeam (1991), estos permiten mejorar en
aspectos como la evaluacion de la calidad de lo que se hace en educaciébn y mas

objetivamente el desarrollo de los propios docentes.

Estandares que ayudaran a resolver el problema que se ha planteado anteriormente
relacionado con la insercién de las TIC en la labor del docente. Tomando como base la
definicion UNESCO (2016: 26), donde plantea que: “el estandar es la estructura que
permite identificar los elementos que conforman una competencia”; a continuacion, se
presenta la relacidon de algunos estandares internacionales para la formacién de los

docentes en competencias digitales:

e La UNESCO en sus Estandares de Competencia en TIC para Docentes (ECD-TIC),
(2008).

e QTS. Standards for the award of Qualified Teachers Status (UK) (2008).
e El International Society for Technology in Education (ISTE), (2016).
e Marco Comun de competencia Digital Docente INTEF, (2017)

Luego de consultar un amplio grupo de fuentes hasta el momento de esta investigacion,
no se encontraron investigaciones que refieran cuales deben ser las competencias
digitales que deben poseer los docentes en el uso de los repositorios institucionales,

especificamente.

Es por ello que segun, las caracteristicas y ventajas que brindan los repositorios
institucionales expuestas anteriormente a los profesores, y las 21 competencias que
describe el Marco Comun de competencia Digital Docente INTEF (2017); se tomO como
base la investigacion de Olguin, 2018 para poder determinar las competencias digitales
gue poseen los profesores de la UMoa en el uso del repositorio institucional Ninive

correspondientes a las areas:
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o Informacion y alfabetizacién informacional: identificar, localizar, recuperar,
almacenar, organizar y analizar la informacion digital, evaluando su finalidad y

relevancia.

« Comunicacion y colaboracion: comunicar en entornos digitales, compartir recursos
a través de herramientas en linea, conectar y colaborar con otros a través de
herramientas digitales, interactuar y participar en comunidades y redes; conciencia

intercultural.

o« Creacion de contenidos digitales: crear y editar contenidos nuevos (textos,
imagenes, videos...), integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos, realizar
producciones artisticas, contenidos multimedia y programacién informética, saber

aplicar los derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso.

e Seguridad: proteccidn personal, proteccion de datos, proteccion de la identidad

digital, uso de seguridad, uso seguro y sostenible.

e Resolucion de problemas: identificar necesidades y recursos digitales, tomar
decisiones a la hora de elegir la herramienta digital apropiada, acorde a la finalidad o
necesidad, resolver problemas conceptuales a través de medios digitales, resolver
problemas técnicos, uso creativo de la tecnologia, actualizar la competencia propia y
la de otros.

A su vez, dentro de estas 5 éareas se integran 21 competencias en 6 niveles

competenciales de destreza:
o Al1-A2. Nivel basico.

e B1-B2. Nivel intermedio.
e C1-C2. Nivel avanzado.

Posteriormente en el transcurso de la presente investigacion, se realizara un diagnostico
del nivel de competencias que poseen los profesores de la UMoa en el uso de repositorios
institucionales, y aparejado a esto se confeccionara el disefio de una propuesta de
alfabetizacion digital para elevar el nivel de competencias de estos profesores en el uso de
esta herramienta tecnoldgica, basados en las competencias digitales que exponen las

areas anteriormente citadas.
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Conclusiones parciales de capitulo.

En la sociedad actual donde el paradigma tecnolégico son las TIC, la alfabetizacion
tradicional no es suficiente y surgen nuevos conceptos: alfabetizacion informatica,
alfabetizacidon multimedia, alfabetizacion informacional, alfabetizacion digital entre otros;
encaminados a crear competencias en los individuos, que favorecen la actuacion eficaz, la

autonomia y la toma de decisiones.

La Alfabetizacion Digital se basa en educar a las personas para que desarrollen
competencias a la hora de localizar, investigar, almacenar, recuperar y analizar
informacion usando tecnologia digital. Por ende, de los tres enfoques de la alfabetizacién
digital abordados, se asume para esta investigacion el enfoque de competencia digital, ya
gue a través de este la persona alfabetizada digitalmente podra adquirir habilidades en el
uso de las tecnologias, ademas de reorganizar lo aprendido y la vez transferirlo a otros

contextos.

Es de vital importancia que los docentes universitarios sean competentes en el uso de los
repositorios institucionales, ya que en de dependencia del uso que estos les den
aumentara su volumen de recursos de informacion, y con ello el prestigio de la institucién y

su memoria cientifica.

Existe un nimero considerable de estandares que miden la competencia digital docente y
con ello el nivel de alfabetizacion digital, en la presente investigacion se utilizara el Marco
Comun de Competencia Digital Docente INTEF (2017) para establecer el nivel de
competencia digital de los docentes de la UMoa en el uso del repositorio institucional

Ninive.
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CAPITULO 2: PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA ALFABETIZACION DIGITAL
DE LOS PROFESORES DE LA UMOA EN EL USO DEL REPOSITORIO
INSTITUCIONAL NINIVE.

En este capitulo se brinda una breve caracterizacion del repositorio institucional Ninive. En
un segundo momento se describe el proceso adoptado para la confeccion de un
instrumento de evaluacion de competencia digital para los docentes de la UMoa, en el uso
del repositorio antes mencionado, y a continuacién, se describen los resultados obtenidos

con la aplicacion de dicho instrumento.

Luego se presenta el disefio de una propuesta metodoldgica para la alfabetizacion digital
de los profesores de la UMoa en el uso del repositorio ya referido, basada en un curso de
postgrado, tomando como base los resultados arrojados con la aplicacion del instrumento
de evaluacién aplicado. En un ultimo momento se presenta el desarrollo de un taller de

constatacion para verificar la pertinencia de dicha propuesta metodologica.
2.1. El repositorio institucional de la UMoa Ninive.

El repositorio institucional de la UMoa, basado en la plataforma de software libre DSpace,
es un servicio digital para favorecer la recogida, conservacion y distribuciéon de los
recursos digitales relacionados con el aprendizaje, la ensefianza y la investigacion;
elaborados por sus miembros, bajo una politica de Acceso Abierto. Debe su nombre, al
lugar donde se encontrd la primera biblioteca sistematicamente recopilada de la que se
tiene noticias como conjunto organizado de libros y documentos, del rey asirio

Asurbanipal, descubierta en el siglo XIX al excavar en Ninive (cerca de Mosul, Irak).

Este fue creado con el objetivo de que sus usuarios pudieran operar un repositorio
institucional de acceso abierto, confiable; para favorecer la recogida, conservacion y
distribucién de los recursos digitales relacionados con el aprendizaje, la ensefianza y la

investigacion.

Entendiendo recursos digitales como, materiales derivados de la produccion cientifica,
académica o de cualquier otra naturaleza cultural, en formato digital, generada por los

miembros de una institucion.

Para tener acceso al mismo basta con entrar al sitio de la intranet de la UMoa, o

simplemente a través del URL https://ninive.ismm.edu.cu.

31


https://ninive.ismm.edu.cu/

Para facilitar y entender su funcionamiento este repositorio cuenta con:
e Politicas de metadatos.

e Politicas para la creacion de comunidades y colecciones.

e Politica de datos.

e Politicas de contenido.

e Politicas de envio o deposito.

e Politicas de preservacion digital.

e Politica de servicios.

e Procedimientos para su uso.

Politicas y procedimientos que al parecer no han sido suficientes para que haya un uso
masivo en pos de aumentar sus colecciones ya que el volumen de los recursos digitales
informativos con que cuenta, no se corresponde con la produccion cientifica y educativa

de la institucion a la que pertenece.

A consecuencia de esto y para darle cumplimiento al objetivo general de esta investigacion
nos hemos propuesto crear una propuesta metodolégica de alfabetizacion digital para los
profesores de esta universidad que favorezca el uso de este repositorio, pero para esto,
primeramente, es necesario conocer el nivel de competencias digitales que poseen los
profesores antes mencionados en el uso del repositorio institucional Ninive. Y en base a

estas poder confeccionar los elementos que formaran la propuesta.
2.2. Competencia digital Docente en el uso del repositorio institucional Ninive.

Para determinar las competencias digitales de estos profesores en el uso del repositorio
institucional Ninive, fue necesaria la creacidon de un instrumento para la evaluacion de
dichas competencias. Para la confeccion del mismo se tomdé como referencia un
instrumento creado en la investigacion de Olguin (2018), quien para confeccionar dicho
instrumento tomdé como referencia el Marco comun de Competencia Digital Docente del

Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado INTEF
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(2017). A continuacion, y sin perder el rumbo de la investigacion se hara una breve resefia

del mismo.

Este proyecto nace en 2012 con el afan de ofrecer referencias de formacion docente y en
procesos de evaluacion y/o acreditacion, surge como parte del Marco Estratégico de
Desarrollo Profesional Docente emitido por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte
del Gobierno de Espafia, presenta las bases para el desarrollo de las competencias
digitales docentes mediante 6 niveles de competencia digital y el desarrollo de
descriptores competenciales de cada una de dichas areas. Se trata de un estandar
validado por universidades, las comunidades auténomas (CCAA), la european Schoolnet y
otras instancias expertas en materia de competencia digital docente el cual para efectos
de esta investigacion se presenta en la version 2.1 referenciada en el documento con la

misma fecha de presentacion en el afio 2017.

Areas del Marco Comun de Competencias Digital Docente.

Informacion y | Comunicacion | Creacion  de Resolucion de
alfabetizacion |y contenidos Seguridad problemas
informacional | colaboracion | digitales

Tablal. Areas del Marco Comin de Competencia Digital Docente. (INTEFF, 2017). Elaboracién propia.

Con respecto a la comparacion con otros estandares, ademas del analisis y la
comparativa necesaria realizada por el autor de la presente investigacion, desde su
construccion, el documento que fundamenta los estandares del INTEF, presenta una
comparativa y conclusion sobre marcos existentes en su momento, considera el informe
de andlisis y conclusiones sobre marcos existentes (CCAA e internacionales), el informe
Talis (2009), la propuesta de estandares de competencias digitales docentes propuesto
por la UNESCO (2008), los resultados del proyecto DIGCOMP en su versiéon 1.0, el marco
europeo de competencia digital del ciudadano que publico en junio de 2016 JRC vy otros,
de manera tal que presenta ademas la secuencia de actualizaciones de 2012, 2014, 2015,
2016 la cual se volvio a validar por expertos entre el 30 de noviembre y 15 de diciembre de

2016 para mantener la vigencia de dichos estandares y se publico en enero de 2017.
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Por otra parte, el INTEF (2017) presenta la actualizacion en 3 niveles de descriptores de
competencias digitales que son: béasico, intermedio y avanzado, y ademas subdivide los
descriptores de cada una en 6 niveles lo que le da profundidad al nivel en que se pueden

abordar dichas competencias.

La completa fundamentacién y soporte presentado, constituyé una serie de ventajas para
poder elegir este estandar como la referencia que da soporte al trabajo de la presente
investigacion. Ya que permite evaluar con claridad los niveles de competencias digitales

gue puede poseer un docente en las distintas areas que propone.

Es por ello que se toma como precedente el instrumento creado por Olguin 2018, ya que
este utiliza las 5 areas de este marco de competencia digital docente, para determinar 6
dimensiones y sus respectivos indicadores para medir las competencias digitales docentes

en eluso de las TIC.

El autor antes mencionado decididé usar una escala de tipo Likers de 5 posibles respuestas
a las respectivas preguntas, que permite reflejar actitudes favorables o desfavorables. La
encuesta tomada como precedente cuenta con un total de 74 items, los cuales se
valoraron y adaptaron a las caracteristicas del repositorio institucional de la UMoa, para de
este modo poder determinar las competencias digitales que poseen los profesores objeto
de estudio.

A continuacion, se presenta una tabla con las dimensiones e indicadores usados para la
confeccion del instrumento de medicién de competencias digital docente usado por Olguin
(2018):

Dimensién Indicadores Evaluados.

B1 | Navegacion.

Informacion B2 | Evaluacién de la informacion.

B3 | Almacenamiento.

C1 | Interaccion.

Colaboracion C2 | Participacion ciudadana.
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C3 | Colaboracion mediante canales digitales.
D1 | Netiqueta.
D2 | Gestidn de la identidad digital.
Comunicacion D3 | Compartir informacion.
D4 | Compartir contenidos.
E1l | Desarrollo de contenidos digitales.
Creacion de contenidos | E2 | Integracién y reelaboracion de contenidos
digitales.
E3 | Derechos de autor y licencias.
F1 | Proteccion de dispositivos.
Seguridad F2 | Proteccion de datos personales e identidad
digital.
F3 | Proteccién de la salud y el entorno
G1 | Resolucion de problemas técnicos
G2 | Identificacion de necesidades y respuestas
Resolucién de tecnologicas.
problemas G3 | Innovacion y uso de la tecnologia digital de
forma creativa.
G4 | Identificacion de lagunas en la competencia

digital.

Tabla 2. Indicadores evaluados por cada dimensién. Tomado de Olguin (2018).

2.3. Instrumento de evaluacién de la competencia digital docente en

repositorio institucional Ninive.

el uso del

Esta etapa de la investigacion se cumplié de acuerdo al objetivo especifico nimero dos de

diagnosticar el nivel de alfabetizacion digital en los profesores de la UMoa en el uso del
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repositorio institucional Ninive, el cual para ser alcanzado implico disefar, desarrollar, y
aplicar un instrumento de evaluacion de competencias digitales que considerara el

contexto de los docentes de la UMoa.

En esta etapa, se revisaron, analizaron, seleccionaron, compararon y categorizaron los
items del cuestionario elaborado por Olguin (2018) que se incluyé como antecedente de
este trabajo, es valido explicar que este instrumento ya fue validado durante la
investigacion a la cual pertenece. Se realizé una primera version del cuestionario, y de los
72 items que conforman la encuesta tomada como base, se escogieron 60 items que
tienen estrecha relacién con el uso del repositorio institucional Ninive; posteriormente se

adecuaron estos, a la realidad y al entorno de los profesores de la UMoa.

Al igual que en la investigacién tomada como referencia y mencionada anteriormente, se
utilizé una escala de tipo Likert de 5 posibles respuestas; donde de acuerdo con el autor
de esta investigacidbn, es una escala que permite reflejar actitudes favorables o
desfavorables, ademas es facil de elaborar y permite lograr niveles altos de confiabilidad al

momento de validar los instrumentos en que se aplica.

Como resultado se logré6 un instrumento de evaluacion de competencias digitales
integrado por un total 55 items (anexol). Este cuestionario confeccionado se puede decir
que tiene un alto grado de, confiabilidad, validez y objetividad, ya que sus items fueron
validados en la investigacion de Olguin (2018) antes referida, por lo que no fue necesario

llevarlo a consideracién de expertos.
2.3.1 Resultados de la encuesta aplicada a los profesores de la UMoa.

Los resultados obtenidos en cuanto al nivel de competencia digital de los docentes de la
UMoa en el uso del repositorio instistucional Ninive, se obtuvieron gracias a la aplicacion
del instrumento de medicion de competencias digitales creado especificamente para la
presente investigacion (Anexo 2). Para esto de una poblacién de 253 profesores que
componen la plantilla de la UMoa, se tomé como muestra a 37 docentes que pertenecen a
las tres facultades vigentes alli, escogidos indistintamente con una representacion de un
margen de error de 0,15. Con experiencia en la docencia entre 1 y 21 afios; y con un

rango de edades que va de los 22 a los 67 afos, de los cuales 16 son mujeres y 21
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hombres; contando 8 con licenciados, 14 masters, 8 ingenieros y 7 con estudios de
doctorado.

Los indicadores en los cuales se tiene menor o mayor nivel de competencia de acuerdo
con las dimensiones evaluadas, se obtuvieron utilizando la escala de Likert antes referida,
la cual se le asignaron valores de 1 a 5 que se consideran en las 5 respuestas posibles a
cada pregunta; donde se promedian los valores obtenidos de las respuestas que tienen
que ver con cada uno de los indicadores de manera individual por cada pregunta,
posteriormente se calcula nuevamente un promedio pero ahora de la totalidad de
preguntas por indicador y estos resultados a su vez se vuelven a promediar para sacar un
promedio general para cada dimension. Las preguntas del cuestionario enumeradas como
Bl y B2, corresponden al indicador denominado “Navegacion”, las preguntas B3 y B4,
corresponden a “Evaluacién de la informacion” y la pregunta B5 corresponden a
“‘Almacenamiento” siendo estos tres, indicadores de la dimension de Informacion que tiene
que ver con las competencias de uso de las TIC para identificar, localizar, obtener,
almacenar, organizar y analizar informacién digital, evaluando su finalidad y relevancia. El
promedio de los tres resultados correspondientes a los tres indicadores que tienen que ver
con la dimensién de informacion es el valor que determina el nivel de competencia en este
tema, con que cuentan los docentes, que en este caso es la tercera competencia mas
conocida/atendida por los docentes del campus UMoa, con respecto a las demas

(mientras mas alto sea el valor del indicador, se cuenta con mejor nivel de competencia).

A continuacién, se presentan de manera resumida los resultados con respecto a los
indicadores evaluados para cada una de las dimensiones determinadas en orden
descendente (o0 sea de las que los profesores poseen mayor competencia, a las que

menos):
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Seguridad

4.5
4 356 3.70
3.5
3
2.5
2
1.5
1
Proteccion de dispositivos Proteccion de datos Proteccion de la salud y el

personales e identidad digital entorno

Figura 1. Resultados de los indicadores de la dimension Seguridad. Elaboracion propia.

Dimension en la cual se puede observar que sus indicadores estan equilibrados, aunque
se puede decir que las competencias estan en un nivel intermedio, por lo que
posteriormente habra que encaminar algunas acciones para tratar de elevar el nivel de
competencias de los profesores, sobre todo en el indicador “Proteccion de la salud y el
entorno” siendo el mas bajo de los tres. Sin embargo, en el promedio general, la

dimension es la mejor evaluada.
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Resolucion de problemas

5

4.5
3.72

4 3.51
3.5

3 2.83 2.79
2.5

2
1.5

1

Resolucién de Identificacién de  Innovacién y uso de la Identificacion de
problemas técnicos necesidades y tecnologia digital de lagunasenla
respuestas forma creativa competencia digital

tecnoldgicas

Grafico 2. Resultados de los indicadores de la dimensién “Resolucion de problemas”. Elaboracion propia.

Esta es la dimension en segundo lugar mejor ponderada. Y aunque sus indicadores
poseen cierto equilibrio entre ellos, estan entre los niveles béasico e intermedio, por lo que
habrd que tenerlos en cuenta en la confeccidon de las acciones que conformaran la
propuesta metodoldgica. En este caso los indicadores mas bajos son “Innovacion y uso de
la tecnologia digital de forma creativa” e “Identificacion de lagunas en la competencia

digital”’, en los que habra que hacer mayor énfasis.

Informacion
4.5 4.16
3.5

25 2.16
1.84

Navegacion Evaluacion de la informacién Almacenamiento

1.5

Grafico 3. Resultados de los indicadores de la dimensién “Informacién”. Elaboracién propia.
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En la dimension “Informacion” aunque es la tercera mejor ponderada, se puede notar que
sus indicadores no poseen un equilibrio entre sus ponderaciones. Pudiéndose notar que
los profesores de la Umoa poseen muy pocos problemas en el almacenamiento de los
recursos de informacion de forma general, ya aunque la gran mayoria no cuenta con
dispositivos portatiles personales, el mayor numero si tiene acceso a unidades de

almacenamiento externo con los que si pueden transferir ficheros de un dispositivo a otro.

Sin embargo, los indicadores “Navegacion” y “Evaluacién de la informacion” se encuentran
en el nivel basico, lo que permite tener una idea del estado actual de los profesores de la
Umoa a la hora de interactuar y evaluar los recursos de informacion que pueden encontrar

o enviar al repositorio institucional Ninive.

Creacion de contenidos digitales
5.00
4.50
4.00
3.50 3.13
3.00

2.50

2.06

1.93
2.00
1.00

Desarrollo de contenidos Integracion y reelaboraciéon Derechos de autor y licencias
digitales de contenidos

Gréafico 4. Resultados de los indicadores de la dimension “creacion de contenidos digitales”. Elaboracién
propia.

La creacion de contenidos digitales se encuentra en cuarto lugar con respecto a las demas
dimensiones, en esta se pude observar que los docentes poseen mayores dificultades en
el desarrollo de contenidos digitales; tanto los que generan ellos, como los que pueden
fomentar que generen los estudiantes, de ahi que esto repercute en el volumen de

recursos que pueda adquirir el repositorio.
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Del mismo modo el indicador “integracion y reelaboracién de contenidos, se encuentra en
un nivel basico, demostrando esto, que los docentes envian pocos materiales digitales al
repositorio, incluso los que bajan de las redes y modifican para adecuarlos al proceso de
ensefianza, ademas de que no incentivan a los estudiantes a usar el repositorio como
parte de su PLE (Entorno Personal de Aprendizaje). Esto de cierta manera incide la
calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje pues el contenido utilizado al no ser de
propia autoria implica mas trabajo de comprension y da pie a lagunas en el proceso de

aprendizaje.

Por su parte el indicador “Derechos de autor y licencias” aunque un poco mas elevado que
los anteriores, se encuentra en un nivel intermedio demostrando que hace falta trabajar
con respecto a aumentar el nivel de conocimiento de los profesores de la UMoa con
respecto a estas tematicas, lo que les permitira hacer un uso responsable de los trabajos
de los demas, proteger sus propias obras del plagio, asi como poder gestionar de forma
adecuada su identidad digital; cuestiones indispensables para un adecuado uso del
repositorio institucional Ninive ya que estas forman parte de sus politicas de preservacion

digital.

Colaboracion

4.5
4
35 3.03
3
2.5
2 1.64 1.76
1.5
, I—
Participacion ciudadana Interaccién Colaboracié mediante

canales digitales

Grafico 5. Resultados de los indicadores de la dimension colaboracion. Elaboracién propia.

En esta dimension es evidente que los indicadores menos atendidos por los docentes de
la Umoa son, la “Participacion ciudadana” y la “Interaccion”, que tiene que ver con la

interaccion en comunidades y redes de los docentes, la participacion ciudadana, y que la
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“colaboracién mediante los canales digitales” de las redes de internet se encuentra en un
nivel intermedio. De forma general estos resultados muestran que la comunidad docente
de esta institucion posee niveles basicos de colaboracion en el repositorio institucional
Ninive.

Comunicacion
5.00
4.50
4.00
3.50
3.00 252
2.50 2.12
1.84
s - . =
1.50 -
oo N—
Netiqueta Gestion de la Compartir Compartir contenido
identidad digital informacién

Gréfico 6. Resultados de los indicadores de la seccion “Comunicacion”. Elaboracion propia.

Y en ultimo lugar se encuentra esta seccion donde todos sus indicadores estan en los
niveles mas basicos de competencia digital. Por lo que en la elaboracién de propuesta

metodoldgica se les prestara especial atencion a los temas de esta indole.

Repositorio institucional Ninive

4.5

4

3.52

3.5 3.15

3

2.43
2.34
2.5
2.04 2-14

2
1.5 I

1

Comunicaciéon  Colaboracion Creacién de Informacién Resolucién de Seguridad
Contenidos Problemas
Digitales
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Grafico 7. Nivel de competencia digital de los profesores de la UMoa en el uso del repositorio institucional
Ninive por dimensiones. Elaboracién propia.

En esta ilustracion, se presenta en orden creciente el nivel general resultante de la
evaluacion de competencia digital docente de la UMoa en el uso del repositorio
institucional Ninive. Donde se puede ver con claridad cuales son las dimensiones que

presentan las mayores dificultades.

A modo de cierre se puede acotar que, el nivel de competencia digital de los profesores de
la UMoa en el uso del repositorio institucional Ninive con respecto a las dimensiones
estudiadas, estan entre el nivel basico y el nivel intermedio de competencia digital segun
las clasificaciones que presenta el Marco comun de Competencia Digital Docente (2017).
Destacando en este sentido que al menos todas las dimensiones poseen un indicador
dentro del nivel intermedio, excepto la dimension “Comunicacién” los cuales estan

situados en el nivel basico de competencia digital.

En el caso individual de los indicadores medidos el mas favorecido es, “Almacenamiento”
con un promedio de 4.16 situado en un nivel alto de competencia digital; mientras el mas
desfavorecido es, “Compartir contenido” con un promedio de 1.52 ubicado éste en un nivel

muy basico de competencia digital.

Toda la informacién resultante de la evaluacion del nivel de competencia que poseen los
docentes encuestados, permitira confeccionar una propuesta metodolégica que ayudara a
elevar el nivel de competencia digital de estos, y proporcionalmente su alfabetizacién
digital en el uso del repositorio institucional Ninive.

2.4 Propuesta Metodoldgica para la alfabetizacion digital de los profesores de la

UMoa en el uso del repositorio institucional Ninive.

Asumir la conceptualizacion de propuesta metodoldgica supone cierta complejidad, pues

no se ha encontrado una definicion que se ajuste al propoésito de la misma.

Como bien se declara en el titulo del epigrafe, se pretende ofrecer una propuesta
metodoldgica y con ello se introduce la categoria propuesta que, segun Verdecia Cruz
(2012), el Diccionario de la Lengua de la Real Academia Espafiola expone, que proviene
del latin propisita, t.f. de tus-propuesto. Y se entiende como la proposicion o idea que se

manifiesta a alguien para un fin.
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Del mismo modo, la fuente antes mencionada ofrece la siguiente definicion de
metodoldgica: perteneciente o relativo a la metodologia. La légica de este analisis
conduce a esclarecer el significado de metodologia. La propia fuente define este término
del modo siguiente: (Del gr. Método, y -logia).1. Ciencia del método. 2. Conjunto de

métodos que se siguen en una investigacion cientifica o en una exposicion doctrinal.

Y el método por consiguiente esta misma aurora lo define como; (del latin methodus) se
define como 1. El modo de decir o hacer con orden. 2. Modo de obrar o proceder, habito o
costumbre que cada uno tiene y observa. 3. Obra que ensefia los elementos de una
ciencia o arte. 4. Procedimiento que se sigue en las ciencias para hallar la verdad y

ensefarla.

Razonablemente con las definiciones anteriores y el objeto de estudio pronunciado en la
investigacion, en esta tesis se asume la definicion operativa del término Propuesta
Metodol6gica como la proposicion del disefio de un curso de posgrado para la
alfabetizacién digital de los profesores de la UMoa en el uso de repositorios institucionales.

Los presupuestos teoricos y metodologicos que fundamentan la concepcion de la

propuesta metodoldgica que se presenta, se basan en:
1. Las recomendaciones de las fuentes citadas como parte de nuestro marco tedrico.

2. Los fundamentos y principios en que esta sustentado el modelo pedagdgico de la
nueva universidad cubana, donde se asume como fundamento filosofico la dialéctica
materialista y el contenido humanista del Marxismo; se consideran los postulados
psicolégicos del enfoque histérico cultural, desarrollado por Vygotsky; desde el
sustento pedagdgico, la direccion cientifica por parte del profesor de la actividad
cognoscitiva, practica y valorativa de los estudiantes; y desde el punto de vista
tecnolégico, se asume la visibn de los estudios de ciencia, tecnologia y sociedad
en Cuba, que consideran la tecnologia como un proceso social de importancia vital
para el desarrollo de la humanidad, e integra factores psicologicos, sociales,

econdmicos, politicos y culturales.

Y como principios generales, las dos ideas rectoras del proceso de formacién: la
unidad entre la educacion y la instruccién; y la vinculacion del estudio con el trabajo

(Resolucion No.2, 2018). La posicion asumida responde a la consideracion de que los
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principios referidos son vélidos para cualquier formacion de profesionales o

posgraduada, independientemente de la modalidad de estudio de que se trate.

3. Los componentes y particularidades modelo de formacion continua de la educacion
superior cubana asentados en la Resolucion No0.138 (2019), la Resolucion No140
(2019), y los procedimientos que orienta el Manual para la Gestion del Postgrado del
Ministerio de Educacion Superior Cubano establecido en la Instruccion No.1(2020).

Buscando construir una propuesta metodolégica cuyo enfoque esté centrado en el alumno
(Salinas, 2011); en este caso los docentes de la UMoa, y en funcion de favorecer su
alfabetizacién digital en el uso del repositorio institucional Ninive; de ahi que esta
propuesta se define como constructivista, interactiva, y motivadora del trabajo colaborativo
y flexible.

Esta propuesta metodoldgica esta pensada en el disefio de un curso de posgrado, el autor
lo determiné asi, primero porque los docentes de la UMoa todos son graduados
universitarios, y se determiné mediante la aplicacion de un instrumento de evaluacion, que
sus competencias digitales estan en los niveles basico e intermedio de competencia
digital; lo que evidencia que existen ciertas necesidades de superacion profesional de
estos docentes, en pos de mejorar sus niveles de alfabetizacion digital en el uso de los

repositorios institucionales.

Segundo, la Resolucion No. 138 (2019) del Ministerio de la educacién superior, establece
que la educacion de posgrado posibilita la especializacién, la reorientacion y la
actualizacion permanente de los graduados universitarios. Y tercero, porque la Resolucion
No. 140 (2019) que establece Reglamento de la Educacion de Posgrado de La Republica
de Cuba regula que el curso, como forma organizativa de la superacion profesional esta
dirigido a complementar, profundizar o actualizar la formacién profesional alcanzada a
través del proceso de ensefianza-aprendizaje. Siendo a nuestro juicio la forma
organizativa mas factible para satisfacer las necesidades de superacion profesional en el

uso del repositorio institucional Ninive, de estos educadores.

Después de establecer estos referentes teoricos y metodolégicos que sustentan la

propuesta metodoldgica en cuestion, se considera oportuno explicar a grandes rasgos el
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programa que respalda el curso de posgrado disefiado para alfabetizar digitalmente en el
uso del repositorio institucional Ninive, a los docentes del Campus de Moa.

2.4.1. Programa del curso de posgrado para la alfabetizacion digital de los

profesores de la UMoa en el uso del repositorio institucional Ninive.

Para dar cumplimiento al objetivo especifico nimero 3 de la investigacion, a continuacion,
se presenta los elementos principales del programa analitico del curso de posgrado para
la alfabetizacion digital de los profesores de la UMoa en el uso del repositorio institucional

Ninive, como elemento que conforma la propuesta metodoldgica que se presenta.

El curso disefiado tiene como titulo: “Alfabetizacion Digital para el uso de un Repositorio
Institucional sobre el software DSpace”. El centro escogido para impartir el curso es la
propia UMoa Dr. Antonio Nufiez Jiménez, en la facultad de Ciencias Economicas y el

profesor principal del curso sera la Lic. Yunaidis Lamoth Soler.

El programa que lo ampara tiene 3 créditos, que suman un total de 90 horas totales de
trabajo del estudiante; de ellas 36 horas seran para las actividades lectivas, 54 para el

estudio independiente y 1 hora para la evaluacion final.
Justificacion:

En la actualidad las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) estan
provocando el nacimiento de la nueva sociedad basada en el conocimiento. La
globalizacion de la economia, de los mercados, de la informacidn, configura un entorno

abierto y sin fronteras.

En este entorno, las instituciones de Educacion Superior tienden al modelo de una

organizacion que aprende, que es inteligente y que gestiona el conocimiento.

Las organizaciones que aprenden se caracterizan por el estimulo constante a sus
miembros para que aumenten sus capacidades. La organizacion inteligente se basa en
una filosofia de gestiébn compartida en todos sus niveles, que la mantiene en constante
retroalimentacion con su interior. Una organizacion que gestiona el conocimiento,
considera que la informacion a la que estan expuestos sus individuos es conocimiento

potencial.
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Asi, una eficiente gestion de la informacion, del conocimiento y del aprendizaje dentro de
la institucion aparece como la principal fuente de competitividad.

Una ruta para alcanzar estas metas alude al archivo o depdésito de recursos digitales en
repositorios institucionales o tematicos (auto-archivo), o sea, los investigadores o las
instituciones depositan sus trabajos de investigacion (pre- print o post-print) en archivos o
repositorios electronicos tematicos o institucionales. De esta forma se ahorra tiempo en la

diseminacién de las investigaciones y se aumenta su visibilidad e impacto.

Con este fin se desarrollo en la UMoa Antonio Nufiez Jiménez (UMoa) el Repositorio

Institucional Ninive. Pero se han detectado varias limitaciones en su uso:

v Poca interaccion de los profesores de la universidad con el repositorio institucional
existente.

v" No es suficiente el cimulo de recursos de informacion en el repositorio institucional
Ninive.

v" Insuficiente creacion y difusion de materiales educativos digitales.

El andlisis realizado a la situacion en que se encuentran los profesores de la UMoa con
respecto al uso de los repositorios y en particular de Ninive, devel6 cierta contradiccion, la
cual esta dada por la existencia de un repositorio institucional de autoarchivo. El cual
posee todas sus funciones activas y disponibles; sin embargo, los recursos de informacion
gue existen en el son muy escasos, 0 sea no se corresponde con el nivel de produccion
cientifica y educativa que existe en esta institucion académica, ni el uso que tiene la

informacién ya almacenada.

En la valoracion realizada fueron detectadas varias dificultades en este sentido, pudiendo

derivar del analisis, entre otras, como posibles causas:

e Desconocimiento de las facilidades que brinda el repositorio institucional Ninive, por
parte de los profesores de la UMoa.

¢ Insuficiente superacion de los profesores de la UMoa en el uso de las TIC.

e Inexistencia de una adecuada politica de educacién de usuarios para los profesores

de la UMoa, en el uso de los repositorios institucionales.

A partir de lo anterior es posible declarar el siguiente problema:
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¢ Como favorecer el uso del repositorio institucional Ninive por los profesores de la UMoa

Dr. Antonio Nufiez Jiménez?

La solucion de este problema requiere de un estudio preciso de las causas del mismo y
para estar en correspondencia con la légica planteada se determina como objeto de

estudio: la alfabetizacion digital.
Necesidad

Desarrollar acciones educativas para capacitar en el manejo critico, efectivo y eficaz del
Repositorio institucional Ninive sobre el software DSpace, que permitan a los profesores
solucionar problemas cotidianos y mejorar su desempefio en el uso de TIC para favorecer
el proceso de ensefianza aprendizaje en la UMoa.

Objetivo: Explotar las facilidades que brinda un repositorio institucional basado en el
software Dspace para la gestidon de la informaciéon cientifica y el aprendizaje con una

adecuada cultura informativa.
Estudiantes:

Este curso esta especialmente dirigido a los profesores de la UMoa Dr. Antonio Nufez
Jiménez y a todos los profesionales del territorio que quieran conocer el trabajo con los

repositorios institucionales.
Requisitos minimos:
e Ser profesional de la educacion o estar relacionado con ella.

e Conocimiento basico de un Sistema Operativo (SO) y una Suite Ofimatica, ademas de

navegacion utilizando un navegador.
Contenidos (conocimientos, habilidades, valores)
Conocimientos

La alfabetizacion digital (generalidades). Los Repositorios institucionales (conceptos y
caracteristicas). El software Dspace (Vision general). Elaboracion de contenidos digitales.
Licencias de distribucién. Procesadores de texto. Procesadores de presentaciones.

Editores de Imagenes. Captura de audio y video. La comunicacion para la colaboracion. El
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correo, chat y redes sociales. Seguridad y proteccién de los recursos de informacion.
Datos personales.

Habilidades.

e Comprender el concepto de alfabetizacion digital y su importancia para el uso adecuado

de los repositorios.

e Usar el repositorio institucional Ninive para identificar, localizar, obtener, almacenar y

analizar informacion digital.

e Crear, editar, integrar y reelaborar recursos de informacion aplicando los derechos de
propiedad intelectual y las licencias de uso.

e Compartir recursos y colaborar con otros a través del repositorio institucional Ninive.
e Comunicar en entornos digitales.

e Usar de manera responsable y segura la informacién y datos personales.

¢ Resolver problemas conceptuales a través de medios digitales.

Valores.

Etica, responsabilidad, innovacion, creatividad.

Relacion de temas:

No Titulo Total

En horas

I Elementos de la alfabetizacion digital | 2

Il Creacion de contenidos 12
11 Los repositorios institucionales 10
\Y Seguridad y proteccion 4
Vv Colaboracién y Comunicacion 6
Total. 34

Tabla 3. Relacion de temas del curso. Elaboracion propia.
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Evaluacién

El proceso de evaluacién debe significar experiencias de aprendizaje que contribuyan a la
formacion de los participantes del curso. En este sentido, la evaluacion sera integral y
sistematica. A partir de tareas y actividades practicas. El proceso de evaluacion debe
significar experiencias de aprendizaje que contribuyan a la formacion de los participantes
del curso. En este sentido, la evaluacion serd integral y enfatizara tanto, aspectos

cuantitativos como cualitativos.

Los estudiantes obtendran el 50% de la calificacién por la participacion en las actividades
desarrolladas durante el curso y las tareas de cada encuentro; y 50 % por la realizacion de

un ejercicio practico al final del curso.

Ejercicio Final

Confeccionar un recurso didactico y subirlo al repositorio institucional Ninive.
Fondo de tiempo. 2h

Bibliografia:

La bibliografia del curso estd relacionada con los contenidos a impartir, los tipos de
fuentes varian entre articulos de revistas, libros y tesis. Esta se presenta en la tanto en la

ficha técnica como en el programa del curso.
2.5 Taller de Socializacién de la propuesta.

Para socializar la propuesta se propone realizar un taller de socializacion (anexo 4) que

tiene como objetivo:

1. Formalizar un intercambio con los participantes en el taller sobre el contenido de la

propuesta, a partir de sus conocimientos y experiencia profesional en el tema.

2. Favorecer la propuesta elaborada con las sugerencias y recomendaciones realizadas

por los participantes.

3. Constatar la viabilidad de la propuesta metodoldgica para la alfabetizaciéon digital de

los profesores de la UMoa en el uso del repositorio institucional Ninive.
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Desarrollo del taller de socializacién

Se realiza, un taller de socializacion para dar a conocer la propuesta metodoldgica
orientada a la alfabetizacion digital de los profesores de la UMoa en el uso del repositorio

institucional Ninive.

Como local para la realizacién del mismo se escogi6 el departamento de Direccién, de la
Facultad de Ciencias Economicas de dicha universidad; se invit6 a los profesionales de los
departamentos de Tecnologia Educativa, Ciencias de la Informacion y algunos
especialistas del centro de informacion de la alta casa de estudios antes mencionada, a la
que se circunscribe la propuesta. Teniendo en cuenta que estos son profesionales con
conocimientos de la tematica en cuestién y que ademas en su gran mayoria son docentes

activos de la institucion que imparten clases en las tres facultades que posee el centro.

Se presenta la propuesta y se exponen los principales aspectos que justifican la necesidad
de potenciar el desarrollo de competencias digitales en los docentes de la UMoa en el uso
del repositorio institucional Ninive, a partir de la implementacion del curso disefiado como

propuesta metodoldgica.

Se pide criterios a los profesores y se recogen los principales elementos que ofrecen los

participantes, entre ellos estan:

» Consideran interesante el tema de la propuesta, pues siendo el repositorio institucional
Ninive una herramienta tecnoldgica a la que los docentes de la UMoa tienen pleno
acceso, hasta el momento no se le ha dado un enmarcado interés en favorecer su uso

por los docentes a través de la alfabetizacion digital.

» Creen gue es factible ir introduciendo el tema de la existencia de la propuesta y su
importancia, en la preparacion metodoldgica de los profesores para ir concientizando
al claustro de las ventajas que proporciona al proceso de ensefianza y aprendizaje el

correcto uso del repositorio.

» Algunos consideraron que es necesario revisar la redaccion de los contenidos y
habilidades contemplados en el programa del curso, lo cual ayudaria a mejorar su

estructura.
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» Reconocen la necesidad de la superacion del claustro para desarrollar competencias
digitales en el uso del repositorio institucional Ninive de la UMoa, sobre todo porque la
nueva universidad cubana necesita una correcta introduccion de las TIC en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, y una de las vias mas para conseguirlo es la preparacion

del profesor en el uso de las mismas.
Se da por concluido el taller.
Conclusion del capitulo.

Durante la investigacion se ha podido evidenciar que, si bien el repositorio institucional
Ninive de la UMoa posee todas sus funciones bien concebidas, existen limitaciones en su

uso por parte de los profesores, lo que dificulta el aumento de sus colecciones.

Se pudo constatar a través de una encuesta sobre competencia digital las probleméticas
asociadas y los niveles de competencia digital que poseen los profesores en el uso de

este repositorio institucional.

Ademas, se disefié una propuesta metodoldgica, la cual se basa en un curso de posgrado
que permitird alfabetizar digitalmente a los docentes, de manera que puedan adquirir las
competencias digitales necesarias para usar de forma eficiente y eficaz el repositorio

institucional Ninive.

Esta propuesta se validdé mediante un taller de socializacion, en el que participaron
profesores de varios departamentos que imparten clases en las diferentes facultades de
dicha instituciébn académica. Se tomaron en cuenta las sugerencias hechas por estos, para
culminar con éxito el desarrollo de la investigacién y se determind que la propuesta es

pertinente y relevante.
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CONCLUSIONES GENERALES

Hoy en dia no basta con una alfabetizacion tradicional. En la sociedad actual donde el
paradigma tecnolégico son las TIC, se impone la alfabetizacion digital que implica para los

profesores universitarios otros tipos de competencias.

Existe un nimero considerable de estandares que miden la competencia digital docente y
con ello el nivel de alfabetizacion digital, en la presente investigacién se utilizé el Marco
Comun de Competencia Digital Docente INTEF para establecer el nivel de competencia

digital de los docentes de la UMoa en el uso del repositorio institucional Ninive.

La encuesta realizada a una muestra representativa de profesores de la UMoa en el uso
del repositorio institucional Ninive, arroj6 que la alfabetizacién digital de estos, se

encuentra en los niveles basicos e intermedios de competencia digital.

Se disefid una propuesta metodoldgica que se basa en un curso de posgrado, para
alfabetizar digitalmente a los profesores de la UMoa en el uso del repositorio institucional
Ninive. La cual se valoré a través de un taller de socializacién, siendo aprobada con

resultados satisfactorios.
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RECOMENDACIONES
e A la direccion de posgrado de la universidad de Moa Dr. Antonio Nufiez Jiménez,

que se establezca el curso para ser impartido a todos los profesores que conforman
la plantilla de la institucion.
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ANEXOS
Anexo #1

ftems que conforman el instrumento de evaluacion aplicado a los profesores de la
UMoa.

B1 Utilizo Ninive para buscar informacion, recursos y/o herramientas de caracter

profesional docente.

B2 Le recomiendo a los alumnos documentos o herramientas especificos de consulta en

Ninive.

B3 Participo, busco y/o filtro informacion de recursos y experiencias educativas de utilidad

en comunidades de Ninive.

B4 Valoro y/o evallo la adecuacion, al plan curricular o programa de la asignatura, de los

recursos que encuentro en Ninive.

B5 Dispongo y uso, dispositivos portatiles y unidades de almacenamiento externo que me

permiten transferir ficheros de un dispositivo a otro.

C1 Dispongo, al menos, de una cuenta de correo electronico que consulto varias veces a

la semana tanto para enviar como recibir mensajes.

C2 Comparto informacién y/o recursos con mis compafieros del centro por correo

electrénico (enlaces a recursos de Ninive).

C3 Genero grupos especificos para que mi alumnado de seguimiento a las novedades de

las colecciones de Ninive relacionadas con la asignatura que imparto.

C4 Organizo proyectos, tareas y/o actividades en el aula que implican el uso de Ninive

(entre e inter estudiantes, aulas, centros).
C5 Envio recursos en formato digital al repositorio institucional Ninive.

C6 Tengo un espacio personal de publicacion online dedicado a la educacion en el que

escribo alguna vez sobre los repositorios.

C7 Animo a mis compafieros de profesion docente y/o a mis alumnos a evaluar, distribuir

y/o diseminar informacién educativa valiosa en Ninive.



C8 Redistribuyo y/o difundo en Ninive informacion académica (entre mis seguidores y/o
personas a las que sigo).

C9 Visito sitios web que informan u ofrecen recomendaciones sobre repositorios de

aplicaciones y recursos educativos.

D1 Participo en debates en linea a través de aplicaciones o herramientas como los foros,
los chats o las videoconferencias sobre el uso de los repositorios.

D2 Accedo sin dificultades a los recursos en formato digital de Ninive.

D3 Organizo actividades para estimular en el alumnado el uso de recursos en formato

digital alojados en Ninive de trabajo colaborativo.

D4 Utilizo lineamientos o reglas de comunicacion escrita e iconica entre usuarios de
Ninive.

D5 Organizo actividades y/o proyectos educativos para desarrollar la conciencia y respeto

intercultural en los estudiantes.

D6 Gestiono adecuadamente mi identidad digital para mi produccién cientifica (ORCID.
Open Research y Contribution ID).

E1 Utilizo programas de procesadores de texto y/o de elaboracion de presentaciones en la

red para elaborar los recursos digitales que envio al repositorio.

E2 Fomento el uso de los repositorios como parte del PLE (Por sus siglas en ingles.

Entorno Personal de Aprendizaje) de los estudiantes.

E3 Fomento que el alumnado se implique en la creacion de material educativo digital que
implique el disefio y la edicion de textos, presentaciones, videos y audios, ayudandolos a
crear su propio PLE.

E4 Planifico, desarrollo y/o evallo actividades didacticas en linea que demandan que mis
alumnos usen distintas herramientas de produccion de contenidos (textos, mapas, nubes

de palabras, hipertextos, videos, grabaciones audio, etc.) y los repositorios.

E5 Fomento que el alumnado genere sus propios e-portafolios.



E6 Los contenidos digitales que descargo de la red para mis clases, los modifico para
adaptarlos a mis necesidades docentes y a los objetivos a alcanzar por parte de mi

alumnado, y los subo al repositorio institucional Ninive.

E7 Organizo en el aula actividades que demanden que el alumnado cree producciones
basadas en la remezcla de recursos digitales del repositorio institucional Ninive (murales o

posters, presentaciones multimedia, lineas de tiempo, etc.)

E8 Respeto la autoria de la informacion, las aplicaciones, los audiovisuales o cualquier

otro producto digital que tienen derechos de autor.

E9 Cuando busco alguna imagen, sonido, video, texto o cualquier otro tipo de recurso
digital en el repositorio institucional Ninive, me preocupo en comprobar qué tipo de licencia

de utilizacion posee, porque distingo entre licencias abiertas y privativas.

E10 Utilizo los recursos digitales diferenciando entre licencias libres, privativas, asi como

los tipos de creative commons, copyright y copyletft.

F1 Tengo instalado software de proteccibn (como antivirus, detectores de malware,

antispam, correo no deseado, etc.) en mis dispositivos digitales.

F2 Utilizo contrasefias o patrones de desbloqueo en mis dispositivos digitales y los de mi

alumnado.
F3 Cambio contrasefias o patrones periédicamente.

F4 Disefio y/o llevo a cabo en mi centro y en otros centros, proyectos educativos

relacionados con los riesgos digitales, la proteccidn de dispositivos digitales, y los evalto.

F5 Soy consciente de que todos mis datos personales y los contenidos que publico en el

repositorio institucional Ninive son almacenados por la UMoa.

F6 Aplico y renuevo estrategias de proteccion de datos personales en los servicios en
linea en los que estoy registrado y en mis dispositivos (por ejemplo, no repito nunca las

mismas contrasefas de acceso).

F7 Comparto en comunidades profesionales de docentes proyectos educativos enfocados
a identificar y actuar ante el fraude digital.



F8 Conozco los riesgos que puede correr mi salud al utilizar de forma incorrecta la

tecnologia.

F9 Controlo el tiempo que paso trabajando en linea, con mis dispositivos y con los de la
UMoa.

F10 Comparto informacion actualizada, en el repositorio institucional Ninive, sobre los

efectos negativos de las tecnologias en el medio ambiente.

G1 Tengo conocimiento de las caracteristicas técnicas de los dispositivos digitales,

herramientas o aplicaciones con las que trabajo en el aula.

G2 Puedo resolver problemas tecnolégicos que surgen en el aula para que no me impidan

seguir con mi docencia

G3 Utilizo herramientas y aplicaciones digitales para resolver mis problemas vy

necesidades profesionales.

G4 ldentifico las necesidades de mi alumnado en cuanto al desarrollo de su competencia
digital realizo actividades de aula enfocadas a dicho desarrollo.

G5 Me formo de manera habitual en cursos en linea.

G6 Selecciono y/o uso en el aula producciones digitales y multimedia que considero

valiosas para mi alumnado.

G7 Creo material digital de forma colaborativa junto a mis compafieros a través de

entornos virtuales.

G8 Participo en eventos docentes en linea, cursos, jornadas profesionales donde difundo
y/o formo a otros docentes en el uso creativo e innovador de la tecnologia y los medios

digitales educativos.

G9 Me informo, de los ultimos avances con respecto a las competencias digitales para mi

mejora profesional.

G10 Identifico, analizo y/o busco soluciones en la red para la mejora de las lagunas en la

competencia digital de mi alumnado.



G11 Promuevo proyectos educativos del centro en colaboracién con mis compafieros de
profesion para mejorar la competencia digital de mi comunidad educativa.



Anexo # 2

Cuestionario Competencias Digitales en el uso del repositorio institucional Ninive
de la UMoa.

Estimado colega, el presente cuestionario tiene como propdsito identificar las
competencias digitales que poseen los profesores de la UMoa en el uso del Repositorio
Institucional Ninive. (entendido como competencia digital, aquellas habilidades para

interactuar con las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones).

Debido a la importancia que la informacién recolectada proporcionara, le agradecemos de
antemano su tiempo y colaboracién, para el llenado completo del cuestionario; el cual

debe de ser llenado con absoluta honestidad y naturalidad.

La informacién proporcionada sera de absoluta confidencialidad, para la cual no existen
respuestas correctas ni incorrectas, que solo seran utilizadas para la presente

investigacion.
Seccion A- Datos generales:

A.1l. Edad (Indique su edad en afios completos y solo indicando nimero)
A.2. Sexo.

____Hombre.

____ Mujer.
A.3. Indique el grado méximo de estudios terminado.

____Licenciatura.

____Ingenieria.

____ Maestria.

___ Doctorado.

____Postdoctorado.

A.4. Antigledad en la docencia.

Vi



____1 afio o menos

____2-5anios.

_____6-10 afos

____11-15 afios.

____ 20 afos 0 més.
Seccion B. Informacién.

Uso del repositorio para identificar, localizar, obtener, almacenar y analizar informacion

digital, evaluando su finalidad y relevancia.

B.1. Utilizo el repositorio institucional Ninive para buscar informacion, recursos y/o

herramientas de caracter profesional docente.

__Nunca  __ Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

B.2. Le recomiendo a los alumnos documentos o herramientas especificos de consulta en
Ninive.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

B.3. Participo, busco y/o filtro informacion de recursos y experiencias educativas de

utilidad en comunidades de Ninive.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

B.4. Valoro y/o evalto la adecuacion, al plan curricular o programa de la(s) asignatura que

imparto, en correspondencia con recursos que encuentro en Ninive.

__Nunca __ Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

B.5. Dispongo y uso, dispositivos portatiles y unidades de almacenamiento externo que

me permiten transferir ficheros de un dispositivo a otro.

vii



___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

Seccion C. Colaboracion.

Compartir recursos a través de herramientas en linea, colaborar con otros a traves del

repositorio institucional Ninive, interactuar y participar en comunidades y redes.

C.1. Dispongo, al menos, de una cuenta de correo electronico que consulto varias veces a

la semana tanto para enviar como recibir mensajes.

___Nunca __Pocas veces ___Algunas veces __Casi siempre ___Siempre

C.2. Comparto informacion y/o recursos con mis compafieros del centro por correo

electronico (enlaces a recursos de Ninive).

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

C.3. Genero grupos especificos para que mi alumnado, de seguimiento a las novedades

de las colecciones de Ninive relacionadas con la asignatura(s) que imparto.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

C.4. Organizo proyectos, tareas y/o actividades en el aula que implican el uso de Ninive

(entre e inter estudiantes, aulas, centros).

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

C.5. Envio recursos en formato digital al repositorio institucional Ninive.

___Nunca __Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

C.6. Tengo un espacio personal de publicacién online dedicado a la educacién en el que

escribo alguna vez sobre los repositorios.

__Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre
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C.7. Animo a mis compafieros de profesion docente y/o a mis alumnos a evaluar, distribuir

y/o diseminar informacién educativa valiosa en Ninive.

__Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

C.8. Redistribuyo y/o difundo en Ninive, informacion académica (entre mis seguidores y/o

personas a las que sigo).

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

C.9. Visito sitios web que informan u ofrecen recomendaciones sobre repositorios de

aplicaciones y recursos educativos.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

Seccién D. Comunicacion.

Comunicar en entornos digitales, conectar y participar en comunidades y redes; conciencia

intercultural.

D.1. Participo en debates en linea a través de aplicaciones o herramientas como los foros,

los chats o las videoconferencias sobre el uso de los repositorios.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

D.2. Accedo sin dificultades a los recursos en formato digital de Ninive.

___Nunca __Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

D.3. Organizo actividades para estimular en el alumnado el uso de recursos en formato

digital alojados en Ninive de trabajo colaborativo.

__Nunca __ Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre



D.4. Utilizo lineamientos o reglas de comunicacién escrita e icénica entre usuarios de
Ninive.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

D.5. Organizo actividades y/o proyectos educativos para desarrollar la conciencia y

respeto intercultural en los estudiantes.

__Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

D.6. Gestiono adecuadamente la identidad digital para mi produccion cientifica. (ORCID.

Open Researcher y Contribution ID).

___Nunca __ Pocas veces ___Algunas veces __Casi siempre ___Siempre

Seccién E. Creacion de contenidos digitales.

Crear y editar contenidos digitales para el repositorio institucional Ninive, integrar y
reelaborar conocimientos y contenidos previos, crear contenidos multimedia y saber

aplicar los derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso.

E.1.Utilizo programas de procesadores de texto y/o de elaboracion de presentaciones en
la red para elaborar los recursos digitales que envio al repositorio.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

E.2. Fomento el uso de los repositorios como parte del PLE (Por sus siglas en ingles.

Entorno Personal de Aprendizaje) de los estudiantes.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casisiempre ___Siempre

E.3. Fomento que el alumnado se implique en la creacion de material educativo digital que
implique el disefio y la edicion de textos, presentaciones, videos y audios, ayudandolos a

crear su propio PLE.



___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

E.4. Planifico, desarrollo y/o evallo actividades didacticas en linea que demandan que mis
alumnos usen distintas herramientas de produccién de contenidos (textos, mapas, nubes

de palabras, hipertextos, videos, grabaciones audio, etc.) y los repositorios.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

E.5. Fomento que el alumnado genere sus propios e-portafolios.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

E.6. Los contenidos digitales que descargo de la red para mis clases, los modifico para
adaptarlos a mis necesidades docentes y a los objetivos a alcanzar por parte de mi

alumnado, y los subo al repositorio institucional Ninive.

___Nunca __Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

E.7. Organizo en el aula actividades que demanden que el alumnado cree producciones
basadas en la remezcla de recursos digitales del repositorio institucional Ninive (murales o
posters, presentaciones multimedia, lineas de tiempo, etc.)

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

E.8. Respeto la autoria de la informacion, las aplicaciones, los audiovisuales o cualquier

otro producto digital que tienen derechos de autor.

__Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casisiempre ___Siempre

E.9. Cuando busco alguna imagen, sonido, video, texto o cualquier otro tipo de recurso
digital en el repositorio institucional Ninive, me preocupo en comprobar qué tipo de licencia

de utilizacion posee, porque distingo entre licencias abiertas y privativas.

__Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

Xi



E.10. Utilizo los recursos digitales diferenciando entre licencias libres, privativas, asi como
los tipos de creative commons, copyright y copyleft.

__Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

Seccién F. Seguridad.

Proteccion de la informacion y datos personales, proteccion de la identidad digital, de los

recursos digitales, medidas de seguridad, uso responsable y seguro.

F.1. Tengo instalado software de proteccidbn (como antivirus, detectores de malware,

antispam, correo no deseado, etc.) en mis dispositivos digitales.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

F.2. Utilizo contrasefias o patrones de desbloqueo en mis dispositivos digitales y los de mi

alumnado.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

F.3.Cambio contrasefias o patrones peridodicamente.

___Nunca __Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

F.4. Disefio y/o llevo a cabo en mi centro y en otros centros, proyectos educativos

relacionados con los riesgos digitales, la proteccion de dispositivos digitales, y los evaluo.

___Nunca __Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

F.5. Soy consciente de que todos mis datos personales y los contenidos que publico en el

repositorio institucional Ninive son almacenados por la UMoa.

__Nunca __ Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre
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F.6. Aplico y renuevo estrategias de proteccion de datos personales en los servicios en
linea en los que estoy registrado y en mis dispositivos (por ejemplo, no repito nunca las

mismas contrasefias de acceso).

__Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

F.7. Comparto en comunidades profesionales de docentes proyectos educativos

enfocados a identificar y actuar ante el fraude digital.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

F.8. Conozco los riesgos que puede correr mi salud al utilizar de forma incorrecta la

tecnologia.

___Nunca __Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

F.9. Controlo el tiempo que paso trabajando en linea, con mis dispositivos y con los de la
UMoa.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

F.10. Comparto informacion actualizada, en el repositorio institucional Ninive, sobre los

efectos negativos de las tecnologias en el medio ambiente.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

Seccién G. Resolucion de problemas.

Tomar decisiones sobre las herramientas digitales mas apropiadas segun el proposito o la
necesidad de resolver problemas conceptuales a traves de medios digitales, usar las
tecnologias de forma creativa, resolver problemas técnicos, actualizar su propia

competencia digital y la de otros.

G.1. Tengo conocimiento de las caracteristicas técnicas de los dispositivos digitales,

herramientas o aplicaciones con las que trabajo en el aula.
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___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

G.2. Puedo resolver problemas tecnologicos que surgen en el aula para que no me

impidan seguir con mi docencia.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___ Casi siempre ___Siempre

G.3.Utilizo herramientas y aplicaciones digitales para resolver mis problemas vy
necesidades profesionales.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

G.4. Identifico las necesidades de mi alumnado en cuanto al desarrollo de su competencia

digital y realizo actividades de aula enfocadas a dicho desarrollo.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

G.5. Me formo de manera habitual en cursos en linea.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

G.6. Selecciono y/o uso en el aula producciones digitales y multimedia que considero

valiosas para mi alumnado.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

G.7. Creo material digital de forma colaborativa junto a mis compafieros a través de

entornos virtuales.

__Nunca __ Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

G.8. Participo en eventos docentes en linea, cursos, jornadas profesionales donde difundo
y/o formo a otros docentes en el uso creativo e innovador de la tecnologia y los medios

digitales educativos.
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___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

G.9. Me informo, de los dltimos avances con respecto a las competencias digitales para mi

mejora profesional.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___ Casi siempre ___Siempre

G.10. Identifico, analizo y/o busco soluciones en la red para la mejora de las lagunas en la

competencia digital de mi alumnado.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

G.11. Promuevo proyectos educativos del centro en colaboracion con mis compafieros de

profesién para mejorar la competencia digital de mi comunidad educativa.

___Nunca ___Pocas veces ___Algunas veces ___Casi siempre ___Siempre

Observaciones o comentarios sobre la encuesta.

Nota: Maximo 140 caracteres (si no tiene comentarios registre ninguna).

Agradecemos su valiosa ayuda y colaboracion.
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Anexo # 3
Programa analitico.

Curso: Alfabetizacion Digital para el uso de un Repositorio Institucional sobre el software

DSpace.
Problematica/Justificacion / Resumen

En la actualidad las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) estan
provocando el nacimiento de la nueva sociedad basada en el conocimiento. La
globalizacion de la economia, de los mercados, de la informacion, configura un entorno
abierto y sin fronteras. En este entorno, las instituciones de Educacion Superior tienden al
modelo de una organizacibn que aprende, que es inteligente y que gestiona el

conocimiento.

Las organizaciones que aprenden se caracterizan por el estimulo constante a sus
miembros para que aumenten sus capacidades. La organizacion inteligente se basa en
una filosofia de gestiébn compartida en todos sus niveles, que la mantiene en constante
retroalimentacion con su interior. Una organizacibn que gestiona el conocimiento,
considera que la informacion a la que estan expuestos sus individuos es conocimiento

potencial.

Asi, una eficiente gestion de la informacion, del conocimiento y del aprendizaje dentro de
la institucion aparece como la principal fuente de competitividad. El objetivo fundamental
de la gestién de la informacion consiste en aprovechar la informacién de los recursos y
capacidades de informacién de la organizacion con el fin de permitirle a la misma

adaptarse a su entorno cambiante.

Una ruta para alcanzar estas metas alude al archivo o depdsito de recursos digitales en
repositorios institucionales o tematicos (auto-archivo), o sea, los investigadores o las
instituciones depositan sus trabajos de investigacion (pre- print o post-print) en archivos o
repositorios electronicos tematicos o institucionales. De esta forma se ahorra tiempo en la

diseminacién de las investigaciones y se aumenta su visibilidad e impacto.

Con este fin se desarrolld en la UMoa Antonio Nufiez Jiménez(UMoa) el Repositorio

Institucional Ninive. Pero se han detectado varias limitaciones en su uso:
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e Poca interaccion de los profesores de la universidad con el repositorio institucional

existente.
¢ No es suficiente el cimulo de recursos de informacion en el repositorio institucional
Ninive.
¢ Insuficiente creacion y difusion de materiales educativos digitales.
El analisis realizado a la situacién en que se encuentran los profesores de la UMoa con
respecto al uso de los repositorios y en particular de Ninive, develo cierta contradiccion, la
cual estd dada por la existencia de un repositorio institucional de autoarchivo. El cual
posee todas sus funciones activas y disponibles; sin embargo, los recursos de informacion
que existen en el son muy escasos, 0 sea no se corresponde con el nivel de produccion

cientifica y educativa que existe en esta institucion académica, ni el uso que tiene la

informacion ya almacenada.

En la valoracion realizada fueron detectadas varias dificultades en este sentido, pudiendo

derivar del andlisis, entre otras, como posibles causas:

v' Desconocimiento de las facilidades que brinda el repositorio institucional Ninive, por

parte de los profesores de la UMoa.
v" Insuficiente superacion de los profesores de la UMoa en el uso de las TIC.

v Inexistencia de una adecuada politica de educacion de usuarios para los profesores

de la UMoa, en el uso de los repositorios institucionales.
A partir de lo anterior es posible declarar el siguiente problema:

¢ Como favorecer el uso del repositorio institucional Ninive por los profesores de la UMoa

Dr. Antonio NuUfiez Jiménez?

La solucion de este problema requiere de un estudio preciso de las causas del mismo y
para estar en correspondencia con la légica planteada se determina como objeto de

estudio: la alfabetizacion digital.
Necesidad

Desarrollar acciones educativas para capacitar en el manejo critico, efectivo y eficaz del

Repositorio institucional Ninive sobre el software DSpace, que permitan a los profesores
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solucionar problemas cotidianos y mejorar su desempeiio en el uso de TIC para favorecer

el proceso de ensefianza aprendizaje en la UMoa.

Objetivos generales

Comprender el concepto de alfabetizacion digital y su importancia para el uso

adecuado de los repositorios.

Usar un repositorio para identificar, localizar, obtener, almacenar y analizar

informacion digital, evaluando su finalidad y relevancia en el PEA de la UMoa.

Crear y editar, integrar y reelaborar contenidos digitales teniendo en cuenta los
derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso para compartirlos y
colaborar con otros a través del repositorio institucional Ninive favoreciendo el PEA

en la UMoa.

Comprender la importancia de la proteccién de la informacion y datos personales

para su uso responsable y seguro.

Intercambiar la utilidad de la alfabetizacion digital vinculada a los repositorios
institucionales a partir de las caracteristicas especificas de lo alfabetizacion para un
mejor acceso y una mayor visibilidad a la produccion intelectual de la comunidad

universitaria.

Contenidos

Conocimientos

La alfabetizacion digital (generalidades). Los Repositorios institucionales (conceptos y

caracteristicas). El software Dspace (Vision general). Elaboracion de contenidos digitales.

Licencias de distribucién. Procesadores de texto. Procesadores de presentaciones.

Editores de Imagenes. Captura de audio y video. La comunicacion para la colaboracion. El

correo, chat y redes sociales. Seguridad y proteccion de los recursos de informacion.

Datos personales.

Habilidades

Comprender el concepto de alfabetizacion digital y su importancia para el uso

adecuado de los repositorios.
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e Usar el repositorio institucional Ninive para identificar, localizar, obtener, almacenar

y analizar informacion digital.

e Crear, editar, integrar y reelaborar recursos de informacién aplicando los derechos

de propiedad intelectual y las licencias de uso.

e Compartir recursos y colaborar con otros a través del repositorio institucional

Ninive.
e Comunicar en entornos digitales.

e Usar de manera responsable y segura la informacién y datos personales.

Resolver problemas conceptuales a través de medios digitales.
Valores

Responsabilidad, creatividad, innovacion y ética.

Para qué te prepara

El presente curso pretende dotar al alumno de las capacidades y recursos necesarios para
el uso del Repositorio Institucional Ninive sobre el software DSpace, que permitan a los
profesores solucionar problemas cotidianos y mejorar su desempefio en el uso de TIC

para favorecer el proceso de ensefianza aprendizaje en la UMoa.
A quién va dirigido

Este curso esta especialmente dirigido a los profesores de la UMoa Dr. Antonio NuUfez
Jiménez y a todos los profesionales del territorio que quieran conocer el trabajo con los

repositorios institucionales.
Requisitos minimos

¢ Conocimiento basico de un SO y una suite ofimatica, ademas de conexion a intemet, descargas de

archivos y navegacion utilizando un navegador.
Temas:
Tema 1: Elementos de Alfabetizacion Digital

Fondo de tiempo: 2 h.
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Clase encuentro #1.

Objetivo: Comprender el concepto de alfabetizacién digital y su importancia para el uso

adecuado de los repositorios.

Habilidades

e Comprender el concepto de alfabetizacion digital.
e Comprender el concepto de Acceso Abierto.

e Caracterizar los repositorios.
Conocimientos

Alfabetizacion digital. Principios tedricos. Conceptos, objetivos, componentes,
competencias, ventajas y desventajas. Acceso Abierto. Definicion. Importancia. Politicas
institucionales de OA. Repositorios. Tipos. Vinculacion de la alfabetizacion digital a los

repositorios institucionales.

Valores

Responsabilidad, creatividad, innovacion y ética.
Tema 2: Creacion de contenidos
Objetivo: Crear y editar contenidos digitales para el repositorio institucional Ninive.
Fondo de tiempo: 12 h

Clase encuentro #2

Clase encuentro #3

Clase encuentro #4

Clase encuentro #5

Habilidades.

Crear y editar contenidos digitales que implique el disefio y la edicion de textos, imagenes,

audios y videos.
Integrar y reelaborar contenidos previos en presentaciones colectivas.

Aplicar los derechos de propiedad intelectual y las licencias al uso y distribucion de
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contenidos digitales.
Conocimientos

Procesador de Texto. Formato. Estilo. Tablas de contenido. Procesador de imagenes.
Creacion de audios y Videos. Procesador de presentaciones colectivas. Diapositivas.
Formato. Hipervinculos. Derechos de Autor: Definicion. Normativa de derechos de autor
en Cuba. Politicas editoriales. Licencias. Creative Commons. Plagio.

Valores
Responsabilidad, creatividad, innovacion y ética.
Tema 3: Los repositorios Institucionales

Objetivo: Usar el repositorio para identificar, localizar, obtener, almacenar y analizar

informacién digital, evaluando su finalidad y relevancia en el PEA de la UMoa.
Fondo de tiempo: 10 h

Clase Encuentro #6

Clase Encuentro #7

Clase Encuentro # 8

Clase Encuentro # 9

Clase Encuentro #10

Habilidades

e Explicar las caracteristicas o funcionalidades de un repositorio institucional.

e Usar un repositorio institucional sobre el software Dspace.

e Conocer los aspectos fundamentales que caracterizan a los recursos de
informacion digital.

e Operar con los metadatos Dublin Core.

e  Compartir recursos a través de herramientas en linea

Conocimientos
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Repositorio Institucional. Caracteristicas. Politicas y uso del repositorio institucional Ninive.
El software Dspace. Vision general. Arquitectura. Modelo de datos. Recursos Digitales.
Caracteristicas. Metadatos. El estandar Dublin Core. Interfaz de Usuario: XMLUI.
Abstraccion en Comunidades. Colecciones e Items. Colecciones y comunidades.
Autenticacion y autorizacion. Creacion de Comunidades, colecciones e items. Subir
contenido y sus metadatos. Modificar contenidos de metadatos en items. Modificar
archivos en items. BuUsqueda y recuperacion. Mecanismos de Preservacion Digital.
Protocolo OAI. RSS El Poder de la Sindicacion.

Valores
Responsabilidad, creatividad, innovacion y ética.
Tema 4: Seguridad y proteccion

Objetivo: Comprender la importancia de la proteccién de la informacion y datos personales

para su uso responsable y seguro.
Fondo de tiempo: 4 h

Clase encuentro #11

Clase Encuentro #12
Habilidades.

e Comprender la importancia de la seguridad y proteccion en dispositivos.

e Gestionar adecuadamente los datos personales.
Conocimientos

Seguridad y proteccion de la informacion. Principios basicos. Formas de almacenamiento.
Estrategias de seguridad. Proteccion de la informacion y datos personales, proteccion de
la identidad digital, de los recursos digitales, medidas de seguridad, uso responsable y

seguro.
Valores
Responsabilidad, creatividad e innovacion.

Tema 5: Colaboracion y Comunicacion
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Obijetivo: Desarrollar la colaboracién y comunicacion en entornos digitales mostrando una

adecuada cultura informética.
Fondo de tiempo: 6 h

Clase Encuentro # 13

Clase Encuentro # 14
Habilidades

e Comunicar en entornos digitales mediante correo electrénico.

e Conectar y participar en comunidades y redes a través del correo electronico.
Conocimientos

El correo electronico. Zimbra. Propiedades. Chat. Contactos, Calendarios, Tareas,
Documentos  colaborativos, Maletin compartido. Opciones de colaboracion.

Firmas. Nettiqueta. Reglas de comunicacion. ldentidad digital.
Valores

Responsabilidad, creatividad, innovacion y ética.
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Distribucion por encuentros

Encuentros
Tema 1l
# | Conocimientos Habilidades Metodologia Evaluacion
1 |Alfabetizacion digital.  Principios | Comprender el concepto de | Presentacion del curso (objetivos, sistema de | Seminario en
2h tedricos.  Conceptos, objetivos, | alfabetizacion digital. contenidos, métodos, medios necesarios|CE #2
componentes, competencias, para el autoaprendizaje y las caracteristicas
Comprender el concepto de Acceso
ventajas y desventajas. Acceso Abierto del sistema de evaluacién). Se debe
Abierto. Definicion. Importancia. ' fundamentar la importancia del curso en su
Politicas institucionales de OA. Caracterizar los repositorios. actividad profesional a partir del vinculo con

Repositorios. Tipos. Vinculacion de

la alfabetizacién digital a los

repositorios institucionales.

los problemas profesionales que a diario
surges en sus diferentes contextos de

actuacion.

En

contenido que debe estudiar y las tareas que

la segunda parte se presentara el

debe desarrollar para debatir en el segundo
encuentro. Es recomendable realizar una
breve conferencia panoramica donde se
ofrezcan  generalizaciones  sobre  los
contenidos del curso. Se presenta la guia de
estudio, sus partes y se ofrecen
recomendaciones metodolégicas concretas

que se necesiten.
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Tema 2

3h

Procesador de Texto.
Estilo. Tablas de

Procesador de imagenes.

Formato.

contenido.

Crear y editar contenidos digitales que
implique el disefio y la edicion de

textos.

Crear y editar contenidos digitales que
implique el disefio y la edicion de

imagenes.

Se aclaran dudas de contenidos abordados
en el estudio independiente, se generan
debates entre los participantes, lo cual forma
parte del contenido de la evaluacion que

realiza el docente.

Es recomendable en esta fase seleccionar
previamente los contenidos esenciales que
deben ser objeto de debate en el colectivo
de manera que se realice una O6ptima
utilizacion del tiempo en este primer

momento.

En esta fase se debe propiciar la
intervencion de la mayor cantidad posible de
estudiantes y estimular la autoevaluacion y la
coevaluacion. Realizar la evaluacién de los

contenidos.

Terminar esta primera fase con las
conclusiones que deben estar contenidas en
generalizaciones teéricas y metodolégicas
sobre el contenido abordado. Es
recomendable asignar tareas a los
estudiantes que no hayan demostrado buen

nivel de desarrollo y aquellos que muestren

laboratorio en
CE#3.
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interés por continuar profundizando en los

contenidos objeto de estudio.

En la segunda parte se presentara el
contenido que debe estudiar y las tareas que
debe desarrollar para debatir y evaluar en el
siguiente encuentro. Se presenta las partes
correspondientes de guia de estudio, y se
ofrecen recomendaciones metodolédgicas

concretas que se necesiten.

3h

Los dispositivos maviles. Creacién

de audios y videos.

(En Laboratorio de Computacién)

Crear contenidos digitales que implique

la grabacion de videos.

Crear contenidos digitales que implique

la grabacion de audios.

Se aclaran dudas de contenidos abordados
en el estudio independiente, se generan
debates entre los participantes, lo cual forma
parte del contenido de la evaluacion que

realiza el docente.

Se realiza clase practica en el laboratorio de
computacién donde los estudiantes
demuestren las habilidades adquiridas

durante su estudio independiente.

En la segunda parte se presentara el
contenido que debe estudiar y las tareas que
debe desarrollar para debatir y evaluar en el
siguiente encuentro. Se presenta las partes

correspondientes de guia de estudio, y se

Laboratorio en
CE#4
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ofrecen recomendaciones metodoldgicas

concretas que se necesiten.

3h

de

Herramientas.

Procesador presentaciones

colectivas. Tipos.

Disefio.  Diapositivas.  Formato.

Hipervinculos.

(En Laboratorio de Computacion)

Usar un procesador de presentaciones.
Disefiar presentaciones colectivas.
Crear y editar presentaciones digitales.

Integrar y reelaborar contenidos previos

en presentaciones colectivas.

Se aclaran dudas de contenidos abordados
en el estudio independiente, se generan
debates entre los participantes, lo cual forma
parte del contenido de la evaluacion que

realiza el docente.

Se realiza clase préctica en el laboratorio de

donde los estudiantes
habilidades

durante su estudio independiente.

computacién

demuestren las adquiridas

En

contenido que debe estudiar y las tareas que

la segunda parte se presentara el

debe desarrollar para debatir y evaluar en el
siguiente encuentro. Se presenta las partes
correspondientes de guia de estudio, y se
recomendaciones

ofrecen metodolégicas

concretas que se necesiten.

Laboratorio en
CE#5

3h

de Definicién.
Normativa de derechos de autor en
Cuba.

Licencias. Creative Commons. Plagio.

Derechos Autor:

Politicas editoriales.

Comprender los derechos de propiedad

intelectual en los contenidos digitales.

Aplicar correctamente las licencias al

uso y distribucion de contenidos

Se aclaran dudas de contenidos abordados
en el estudio independiente, se generan
debates entre los participantes, lo cual forma
parte del contenido de la evaluacion que

realiza el docente.

Seminario
CE# 6

en
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(En Laboratorio de Computacion)

digitales.

Se realiza clase practica en el laboratorio de
computacién  donde los  estudiantes
demuestren las habilidades adquiridas

durante su estudio independiente.

En la segunda parte se presentara el
contenido que debe estudiar y las tareas que
debe desarrollar para debatir y evaluar en el
siguiente encuentro. Se presenta las partes
correspondientes de guia de estudio, y se
ofrecen recomendaciones metodolégicas

concretas que se necesiten.

Tem

a3

2h

Repositorio Institucional.
Caracteristicas. El repositorio
Institucional Ninive. Politicas y uso.

Metadatos. El estandar Dublin Core.

Explicar las
funcionalidades

institucional.

Comprender

caracteristicas 0]

de

los

un repositorio

aspectos

fundamentales que caracterizan a los

recursos de informacion digital.

Operar con los metadatos Dublin Core.

Se aclaran dudas de contenidos abordados
en el estudio independiente, se generan
debates entre los participantes, lo cual forma
parte del contenido de la evaluacion que

realiza el docente.

Se realiza seminario donde los estudiantes
demuestren las habilidades adquiridas
durante su estudio independiente.

En la segunda parte se presentara el
contenido que debe estudiar y las tareas que
debe desarrollar para debatir y evaluar en el

siguiente encuentro. Se presenta las partes

Seminario
CE#7

en
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correspondientes de guia de estudio, y se

ofrecen recomendaciones metodologicas

concretas que se necesiten.

7 | El software Dspace. Vision general. | o Comprender las faciidades de un|Se aclaran dudas de contenidos abordados | Laboratorio en
on Arquitectura. Modelo de datos. | repositorio institucional sobre el software dspace. |en el estudio independiente, se generan|CE# 8
Recursos Digitales. Caracteristicas. debates entre los participantes, lo cual forma
Conocer los aspectos fundamentales
) parte del contenido de la evaluacion que
gue caracterizan a los recursos de
. L - .. |realiza el docente.
informacion digital en un repositorio
sobre Dspace. Se realiza seminario donde los estudiantes
demuestren las habilidades adquiridas
Comprender el uso de los metadatos o .
i . durante su estudio independiente.
con el estandar Dublin Core.
En la segunda parte se presentara el
contenido que debe estudiar y las tareas que
debe desarrollar para debatir y evaluar en el
siguiente encuentro. Se presenta las partes
correspondientes de guia de estudio, y se
ofrecen recomendaciones metodolégicas
concretas que se necesiten.
8 |Interfaz de Usuario: XMLUI. Abstraccion en| e Familiarizarse con la inteffaz de|Se aclaran dudas de contenidos abordados |Clase Practica
on Comunidades, Colecciones e  Items. | usuario XMLUI. en el estudio independiente, se generan | en CE#9
Autenticacion y autorizacion. Control de . debates entre los participantes, lo cual forma
. Comprender la abstraccion de
Autoridades.  Subir contenido 'y  sus . , parte del contenido de la evaluacion que
comunidades y colecciones.
metadatos. realiza el docente.
) . o Subir recursos digitales a un repositorio ) o )
(En Laboratorio de Computacion) Se realiza seminario donde los estudiantes

29



institucional sobre el software Dspace.
Operar con los metadatos Dublin Core.

) Compartir recursos a través de
herramientas en linea

habilidades

durante su estudio independiente.

demuestren las adquiridas

En la segunda parte se presentara el
contenido que debe estudiar y las tareas que
debe desarrollar para debatir y evaluar en el
siguiente encuentro. Se presenta las partes
correspondientes de guia de estudio, y se
recomendaciones

ofrecen metodolégicas

concretas que se necesiten.

2h

Crear Colecciones y comunidades. Control
de Acceso. Modificar contenidos de
metadatos en items. Modificar archivos en
items. URL persistentes. Mecanismos de
Preservacion Digital.

(En Laboratorio de Computacion)

. Usar la interfaz de usuario XMLUI.
. Crear comunidades y colecciones.
. Modificar recursos digitales en un

repositorio institucional sobre el software dspace.

Operar con los metadatos Dublin Core.

Se aclaran dudas de contenidos abordados
en el estudio independiente, se generan
debates entre los participantes, lo cual forma
parte del contenido de la evaluaciéon que

realiza el docente.

Se realiza clase practica en el laboratorio de

donde los estudiantes
habilidades

durante su estudio independiente.

computacién

demuestren las adquiridas

En la segunda parte se presentara el
contenido que debe estudiar y las tareas que
debe desarrollar para debatir y evaluar en el
siguiente encuentro. Se presenta las partes
correspondientes de guia de estudio, y se
recomendaciones

ofrecen metodologicas

Clase préctica
en CE# 10.
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concretas que se necesiten.

10 |Generaidades de la blsgueda de|e Comprender los elementos| Se aclaran dudas de contenidos abordados | CE#11
on informacion  con  fines  académicos. | fundamentales de blisqueda de informagion. en el estudio independiente, se generan
Blsqueda recuperacion en Dspace. ) , , debates entre los participantes, lo cual forma
=3 y pe . Usar diferentes métodos de blisqueda P P
Protocolo OA. Estadisticas. RSS el poder de - . . |parte del contenido de la evaluacion que
para recuperar recursos digitales en el repositorio
la sindicacion. o - realiza el docente.
institucional Ninive.
(En Laboratorio de Computacion) ) i Se realiza clase practica en el laboratorio de
. Compartr recursos a través de B )
) i computacion  donde los  estudiantes
herramientas en linea. o B
demuestren las habilidades adquiridas
. Operar con los metadatos Dublin| qurante su estudio independiente.
Core. .
En la segunda parte se presentara el
contenido que debe estudiar y las tareas que
debe desarrollar para debatir y evaluar en el
siguiente encuentro. Se presenta las partes
correspondientes de guia de estudio, y se
ofrecen recomendaciones metodoldgicas
concretas que se necesiten.
Tema 4
11 |Seguridad y proteccion de la|Comprender la importancia de la|Se aclaran dudas de contenidos abordados |Clase practica
oh informacion.  Principios  basicos. | seguridad y proteccion en dispositivos. (en el estudio independiente, se generan|en laboratorio,
Formas de almacenamiento. debates entre los participantes, lo cual forma | CE#12

de

Proteccion de la informacién y datos

Estrategias seguridad.

parte del contenido de la evaluacion que

realiza el docente.
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personales

En la segunda parte se presentara el
contenido que debe estudiar y las tareas que
debe desarrollar para debatir y evaluar en el
siguiente encuentro. Se presenta las partes
correspondientes de guia de estudio, y se
ofrecen recomendaciones metodolégicas

concretas que se necesiten.

12

2h

Proteccion de la identidad digital, de
los recursos digitales, medidas de
seguridad, uso responsable 'y

seguro.

(En Laboratorio de Computacion)

Gestionar adecuadamente

personales.

los datos

Se aclaran dudas de contenidos abordados
en el estudio independiente, se generan
debates entre los participantes, lo cual forma
parte del contenido de la evaluacion que

realiza el docente.

Se realiza clase practica en el laboratorio de
computacién donde los estudiantes
demuestren las habilidades adquiridas
durante su estudio independiente. Se da por

concluido el tema.

En la segunda parte se presentara el
contenido que debe estudiar y las tareas que
debe desarrollar para debatir y evaluar en el
siguiente encuentro. Se presenta las partes
correspondientes de guia de estudio, y se
ofrecen recomendaciones metodologicas

concretas que se necesiten.

Clase Practica
en laboratorio
CE# 13
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Temab

13 |Fundamentos de colaboracion en Conocer la importancia de la|Se aclaran dudas de contenidos abordados Clase practica
on comunidades y redes, colaboracion |colaboracion en redes y comunidades. |en el estudio independiente, se generan|en laboratorio
en entornos digitales y su o . debates entre los participantes, lo cual forma | CE# 13
Familiarizarse con diferentes
integracion en el aula, Aplicaciones . . parte del contenido de la evaluacion que
. . herramientas Web colaborativas que _
colaborativas en internet (Web 2.0). . . ; realiza el docente.
o faciliten la colaboracion a través el
Conceptos de comunicacion vy L - ; e ;
repositorio institucional Ninive. Se realiza clase préactica en el laboratorio de
tecnologias, Redes u dispositivos L .
L computacion donde los estudiantes
para establecer la comunicacion Conocer el valor de la comunicacion en N N
o demuestren las habilidades adquiridas
(usos). La educacion como area de | 10S entornos digitales. o .
durante su estudio independiente. Se da por
aplicacion de la comunicacion | |qgentificar los diferentes dispositivos Y| concluido el tema.
tecnologica. redes que sirven para comunicar a )
) n En la segunda parte se presentara el
través de Ninive. _ _
contenido que debe estudiar y las tareas que
(En Laboratorio de Computacion) debe desarrollar para debatir y evaluar en el
siguiente encuentro. Se presenta las partes
correspondientes de guia de estudio, y se
ofrecen recomendaciones metodolégicas
concretas que se necesiten.
14 |El correo electronico. Zimbra. | e Comunicar en entornos | Se aclaran dudas de contenidos abordados |Clase préactica
oh Propiedades. Chat.  Contactos, | digitales mediante correo electrénico. |en el estudio independiente, se generan en laboratorio
Calendarios, Tareas, Documentos debates entre los participantes, lo cual forma |CE# 14

colaborativos, Maletin compartido.

Conectar y participar en comunidades y

parte del contenido de la evaluacion que
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Opciones de colaboracion.

Firmas. Nettiqueta. Reglas

comunicacion. Identidad digital.

(En Laboratorio de Computacion)

de

redes a través del correo electrénico.

realiza el docente.

Se realiza clase préactica en el laboratorio de
computacién  donde los  estudiantes
demuestren las habilidades adquiridas

durante su estudio independiente.

En la segunda parte se presentara el
contenido que debe estudiar y las tareas que
debe desarrollar para debatir y evaluar en el
siguiente encuentro. Se presenta las partes
correspondientes a la guia de estudio, y se
ofrecen recomendaciones metodolégicas

concretas que se necesiten.

15

3h

Encuentro Final. Evaluacion F.

(En Laboratorio de Computacion)

Sintetizar los contenidos del curso.

Demostrar habilidades y conocimientos
en el correcto uso del repositorio

institucional Ninive

El encuentro final debe ser dedicado a la
evaluacion de los contenidos de la ultima
parte del curso y a la evaluacién integral de
todo el programa, para lo cual se requiere
que la guia de orientacién para el encuentro

final oriente en este sentido.

En la primera parte, se aclaran dudas de
contenidos abordados en el estudio
independiente, se generan debates entre los
participantes, lo cual forma parte del
contenido de la evaluacion que realiza el

docente.

Clase practica
en laboratorio
CE# 15
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Se realiza clase practica en el laboratorio de
computacién  donde los  estudiantes
demuestren las habilidades adquiridas

durante su estudio independiente.

Es necesario la orientacion de tareas
integradoras; el debate sobre la contribucion
del curso en la formacion profesional de los
estudiantes, cuyos criterios pueden servir de
base para la propuesta de modificaciones
por la via de la validacion; la modelacién de
actividades propias de su desempefio
profesional; la estimulacién de los mejores
resultados y la orientacibn de tareas

correctivas para los que lo requieran.
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Evaluacién

El proceso de evaluacién debe significar experiencias de aprendizaje que contribuyan a la
formacion de los participantes del curso. En este sentido, la evaluacion sera integral y
sistematica. A partir de tareas y actividades practicas. El proceso de evaluacion debe
significar experiencias de aprendizaje que contribuyan a la formacién de los participantes
del curso. En este sentido, la evaluacion serd integral y enfatizara tanto, aspectos

cuantitativos como cualitativos.

Los estudiantes obtendran el 50% de la calificacién por la participacion en las actividades
desarrolladas durante el curso y las tareas de cada encuentro; y 50 % por la realizacién de

un ejercicio practico al final del curso.

Ejercicio Final

Confeccionar un recurso didactico y subirlo al repositorio institucional Ninive.
Fondo de tiempo: 2 h

Metodologia

Curso tedrico practico que tiene una duracién total de 36 horas semipresenciales.
Aprenderas a manejar el repositorio con el software Dspace, sus comunidades,
colecciones y la busqueda y recuperacion de informacion. Las actividades de este curso
consistiran en trabajo individual, en equipos y de grupo, apoyadas con técnicas
expositivas, demostrativas y, sobre todo, practicas que aseguren la vinculacion de los
conocimientos tedricos con su aplicacion practica. Cada estudiante enviard al profesor por

correo electrénico un trabajo que emane de lo discutido en cada encuentro.
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Anexo #4

Taller de socializacion
Programa del taller de socializacion.

Tema: Propuesta metodoldgica para la alfabetizacion digital de los profesores de la UMoa

en el uso del repositorio institucional Ninive.

Tesis presentada en opcion al titulo académico de Master en Educacion Superior
Autora: Lic. Yunaidis Lamoth Soler.

Tutores: Dr.C. José Luis Montero OFarrill

Objetivo general: Valoracion de la factibilidad del aporte fundamental de la investigacion.

Objetivos especificos: Evaluar y enriquecer el programa analitico del curso de posgrado
para la alfabetizacion digital de los profesores de la UMoa en el uso del repositorio

institucional Ninive, que se propone a traves de:

e La busqueda de puntos de encuentros de similitudes y diferencias en los criterios
bésicos en las principales visiones referidas a propuesta.

e La exposicion de sugerencias recomendaciones que contribuyan al
enriquecimiento del programa analitico del curso, de modo que favorezca el uso

del repositorio institucional Ninive por los profesores e la UMoa.

e La corroboracion de la pertinencia y viabilidad de la propuesta para la futura
alfabetizacion digital de los docentes de la Umoa en el uso del repositorio

institucional Ninive.
Orden del Taller.

1. Exposicién oral de 20 minutos por la aspirante frente al grupo de especialistas, donde
se resumieron los principales resultados de la investigacion, lo cual facilitd el proceso de

valoracion grupal critica, desde una dinamica interactiva e interpretativa.

2. Intercambio a través de preguntas y respuestas sobre las principales fortalezas y
debilidades del aporte, la expresibn de criterios valorativos, sugerencias Yy

recomendaciones para su perfeccionamiento.
41



3. Elaboracion de un informe del proceso de socializacion, que recoge los criterios y
recomendaciones de los expertos, el cual todos los participantes aprobaron.

Aspectos para realizar la evaluacion:

Pertinencia y relevancia didactica de la propuesta metodologica para la alfabetizacion

digital de los profesores de la UMoa en el uso del repositorio institucional Ninive.

Relevancia y calidad de los elementos que conforman el programa analitico del curso de
posgrado que sustenta la propuesta metodolégica para la alfabetizacion digital de los

profesores de la UMoa en el uso del repositorio institucional Ninive.

Posibilidades de aplicacion y utilidad practica de la propuesta.
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