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Resumen

Resumen

En el municipio Sagua de Tanamo la produccion de software brinda soluciones a
muchos problemas relacionados con las industrias. Este trabajo presenta una
aplicacion Web capaz de optimizar la Gestion de los Contratos y el Control de
los medios Informaticos en la Empresa Agropecuaria Sagua de Tanamo. Estos
procesos en la actualidad presentan dificultades debido a que se desarrollan de
forma descentralizada y manual y muchas veces no hay posibilidad de acceso a
registros generados en tiempo pasados y que en algin momento del presente se
necesitan consultar, proporcionando demoras por parte de los especialistas en la
entrega y recepcion de informacion. El sistema fue desarrollado mediante las
fases de la metodologia XP y con el apoyo de tecnologias y herramientas como
el lenguaje de programacion PHP y EXT-JS, Sistema Gestor de Base de Datos
MySQL y el servidor Web Apache.
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Abstract

In the municipality of Sagua Tanamo production software it provides solutions to
many problems related industries. This paper presents an able to optimize the
management of contracts and the control of information technology in
Agropecuaria Sagua de Tanamo Web application. These processes have
difficulties today because they are developed in a decentralized and manual and
often no possibility of access to records generated in recent time and that at
some point of this is to access, providing delays by specialists delivering and
receiving information. The system was developed by the phases of the XP
methodology and supported by technologies and tools like the programming
language PHP and EXT-JS, Manager MySQL Database System and the Apache

Web server.
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INTRODUCCION

La influencia de la evolucién de las tecnologias para el mundo pone en evidencia
la importancia de la relacion hombre/maquina como eslabon fundamental en el
desarrollo econdmico y social de los paises, logrando integrarse en casi todas
las esferas de la vida, acercandose la dependencia y necesidad, en muchas
ocasiones, de optimizar los procesos cotidianos con el objetivo de viabilizar la
gestién de la informacion.

Desde el Triunfo de la Revoluciéon el Comandante en Jefe Fidel Castro asegurd
que el futuro del pais tenia que ser necesariamente un futuro de hombres de
ciencia. Para hacer realidad estas aspiraciones se incrementa el numero de
centros e instituciones que hacen énfasis en el desarrollo las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC) en Cuba.

El alcance que tienen hoy las TIC, se hace evidente con la incorporacion de la
informatica a las diferentes esferas productivas que es ya una necesidad. Las
formas de utilizacion de estas tecnologias en las esferas productivas del modelo
econémico en gque se desenvuelven, traen consigo el ahorro de recursos, tiempo
y facilidad de acceso a la informacién sin importar la distancia.

Contribuyendo al proceso de informatizacién del pais se forman ingenieros
informaticos en distintas universidades del sistema educacional cubano, capaces
de resolver las mas disimiles tareas, desarrollando multiples aplicaciones
informaticas orientadas a resolver las necesidades existentes en el pais. Las
herramientas desarrolladas son aplicadas a empresas o entidades.

En el municipio Sagua de Tanamo la produccion de software brinda soluciones a
muchos problemas relacionados con las industrias. Teniendo en cuenta la
importancia del trabajo que se realiza en la Empresa Agropecuaria de Sagua de
Tanamo se ha propuesto informatizar parte de los procesos que en ella se
desarrollan.

Los procesos de control de los medios informéaticos y gestion de los contratos de
la entidad presentan dificultades, ya que muchas veces no hay posibilidad de
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acceso a registros generados en tiempo pasados y que en algun momento del
presente se necesitan consultar. Los datos recogidos la mayoria de las veces
suelen perderse o extraviarse durante el proceso, los cuales pudieran aportar
informacion de interés en el momento de emitir alguna valoracion,
proporcionando demoras por parte de los especialistas en la entrega y recepcion
de informacion.

Esta situacion repercute de forma negativa sobre la empresa y no cumple a
cabalidad los objetivos reales de la entidad.

Con el presente trabajo se pretende dar solucion a la situacion anteriormente
expuesta, definiendose como Problema cientifico: ¢ Como favorecer el proceso
de control de los medios informéaticos y la gestion de los contratos en la Empresa

Agropecuaria de Sagua de Tanamo?

Para darle solucién al problema planteado se define como Objeto de estudio:
informatizacion del proceso de control de los medios informaticos y gestién de
los contratos de la entidad. Delimitando como Campo de accidon: Aplicacion
informatica del proceso de control de medios informéticos y gestion de los

contratos en la Empresa Agropecuaria de Sagua de Tanamo.

Objetivo general: Implementar una aplicacion web que favorezca el proceso de
control de inventario de los medios informaticos y la gestion de los contratos en
la empresa Agropecuaria de Sagua de Tanamo, aplicando herramientas
avanzadas de informatizacién acorde a la tecnologia con que cuenta la empresa,

que permita la seguridad y confiabilidad de la informacion.

Tiene como ldea a defender: El desarrollo de una aplicacion web que facilite la
organizaciéon y el manejo cdmodo de la informacion, en el menor tiempo posible,
favorecera el proceso de control de inventario de los equipos informaticos y la

gestién de los contratos en la Empresa Agropecuaria de Sagua de Tanamo.

Se plantearon las siguientes tareas especificas:
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1) Elaboracién del Marco Teodrico.
2) Caracterizar los fundamentos tedricos relacionados con la informatizacion
de los procesos de gestion de los contratos y el control de los medios

informaéticos.

3) Estudio de las aplicaciones informaticas similares en el mundo y en Cuba

para identificar procesos afines con el software a desarrollar.

4) Seleccion de las tecnologias y metodologias para el desarrollo de la
aplicacion.

5) Definicion de las funcionalidades que va a contener la aplicacion.

6) Disefio de una arquitectura que satisfaga los objetivos planteados.

7) Implementar aplicacion informatica para el Proceso de gestion y control
de inventarios de equipos informéaticos y los contratos.

8) Realizacidon de pruebas a la aplicacion informética desarrollada.

9) Realizar el analisis de factibilidad a la aplicacion informatica.
10)Confeccionar el Manual de Usuario.

Entre los métodos empleados para el desarrollo de estas tareas cientificas
podemos mencionar:

Métodos Teoricos:

Historico-légico: Se utilizé para la busqueda de antecedentes del software, las
herramientas utilizadas, asi como para determinar la forma en que se realiza el
control de los medios informaticos y la gestion de los contratos en la Empresa
Agropecuaria de Sagua de Tanamo.

Andlisis y sintesis: Este método se utiliza en los fundamentos tedricos, en el
procesamiento de la informacién y en la descomposicién de cada uno de los
requerimientos del sistema informatico.

Métodos empiricos:
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Observacion: Fue empleada en la caracterizacién de la ejecucién de las
actividades vigentes en la empresa, asi como para evaluar el desarrollo de la
investigacion.

Entrevista: Se empled en la determinacion de los requerimientos funcionales del
sistema que se va implementar. Se llevo a cabo un dialogo con los especialistas
en la materia.

El trabajo consta de introduccidon, cuatro capitulos, conclusiones
generales, recomendaciones, bibliografia y anexos:

Introduccion: Se describe la problematica existente, el problema cientifico,
objeto de estudio, campo de accion, objetivo general, idea a defender y tareas
especificas.

Capitulo 1-Fundamentacién Tedrica: Brinda una descripcién de los conceptos
relacionados al objeto de estudio, el objetivo general y las tareas especificas, asi
como un analisis de los sistemas existentes vinculados al campo de accién,
también se abordan temas especificos relacionados con la metodologia y las
herramientas a utilizar para el desarrollo del software.

Capitulo 2-Planificacion: Se pone en practica la utilizaciéon de la metodologia
abordada en el Capitulo 1 y detalles especificos en cada una de sus fases, la
elaboracion de las tarjetas de Clases, Responsabilidades y Colaboracion (CRC)
ademas de los requisitos de sistema para el desarrollo del proyecto y propuesta
de interfaz de usuario.

Capitulo 3-Disefio, implementacion y prueba: Se presentan los principales
métodos y definiciones dentro de la implementacién de los flujos de trabajo. Se
describen ademas las pruebas realizadas y sus resultados.

Capitulo 4-Estudio de Factibilidad: Se hace un analisis de los esfuerzos
necesarios para la creacion del sistema, su factibilidad y un grafico de
comparacion de ventajas de la realizacion del proceso de la forma anterior y de

la forma optimizada.
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Capitulo 1 Fundamentacién Tedrica

1.1 Introduccidn

En el capitulo que a continuacion se muestra, se abordan aspectos generales
relacionados al objeto de estudio y los conceptos que se tratan en el mismo. Se
hace un estudio de las aplicaciones informéticas existentes dedicadas a este fin.
También se precisan las herramientas y tecnologias que son empleadas para

dar cumplimientos al objetivo propuesto.

1.2 Estado del arte
1.2.1 Contrato

El contrato, es un acuerdo de voluntades, verbal o escrito, manifestado en
comun entre dos, 0 mas, personas con capacidad (partes del contrato), que se
obligan en virtud del mismo, regulando sus relaciones relativas a una
determinada finalidad o cosa, y a cuyo cumplimiento pueden compelerse de
manera reciproca, si el contrato es bilateral, o compelerse una parte a la otra, si

el contrato es unilateral.

Es el contrato, en suma, un acuerdo de voluntades que genera «derechos y
obligaciones relativos», es decir, sOlo para las partes contratantes y sus
causahabientes. Pero, ademas del acuerdo de voluntades, algunos contratos
exigen, para su perfeccion, otros hechos o actos de alcance juridico, tales como
efectuar una determinada entrega (contratos reales), o exigen ser formalizados
en documento especial (contratos formales), de modo que, en esos casos

especiales, no basta con la sola voluntad.

De todos modos, el contrato, en general, tiene una connotacién patrimonial,

incluso parcialmente en aquellos celebrados en el marco del derecho de familia,
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y es parte de la categoria mas amplia de los negocios juridicos. Es funcién
elemental del contrato originar efectos juridicos (es decir, obligaciones exigibles),
de modo que a aquella relacion de sujetos que no derive en efectos juridicos no

se le puede atribuir cualidad contractual.(23)

1.3 Flujo actual de los procesos

En el proceso de control de los medios informaticos interviene la persona
designada en el departamento de contabilidad para el control de los medios
bésicos de la empresa en conjunto con el administrador redes, con el objetivo de
realizar el control de inventario. El administrador revisa las maquinas con todos
sus complementos y el contador el equipo, como unidad de la entidad. Este se
realiza cada tres meses.

El proceso de gestion de los contratos se realiza a través del departamento
juridico con el campesino. Una vez que el campesino entrega el expediente
previamente elaborado y aprobado por la delegacion de la agricultura se procede
a elaborar el contrato, el cual debe tener el numero de expediente, los datos
personales del campesino y la actividad que va a desempefar, entre otros
elementos.

El campesino ya con el contrato realizado se convierte en usufructuario, pasa
por donde el juridico que le firma el modelo en conjunto con la econdémica y pasa
por la caja y paga la bienichuria, dejando copia en el juridico, en la caja y él
mantiene el original, como constancia de que el pago se realizo.

El juridico hace una lista con los datos personales y los del contrato de todos lo
usufructuarios con el objetivo de facilitar la busqueda de la informacién a la hora
redactar los informes solicitados por la administracion o de hacer algin cambio
en alguan contrato.

Estos cambios se hacen en los siguientes casos:

Cuando un campesino se acerca a la empresa con el objetico de vender la
propiedad a la entidad o realizar un traspaso a un familiar en caso de

enfermedad
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Un familiar del duefio de la propiedad que fallece.

El juridico busca en la lista que se encuentra en formato Excel el nombre y el
namero de expediente de la persona, con estos datos localiza el expediente y
procede a hacer los cambios pertinentes.

En caso de que el campesino no desee seguir con el contrato o la empresa
verifica que el campesino no esta cumpliendo con lo establecido en el contrato
se procede a darlo por concluido.

Por otra parte la administracion solicita al juridico las siguientes informaciones:
Usufructuarios por zona,

Contratos vencidos y por vencer

Cantidad de contratos.

1.4 Analisis critico de la ejecucion de los procesos

En la empresa Agropecuaria de Sagua de Tanamo la gestion de los contratos se
hace muy complicada a la hora de tomar los datos, por lo que hay un alto nivel
de error a la hora de la toma de los mismos por el gran volumen de
documentacion que se genera. Existe gran dificultad al momento de trabajar con
esta informacién en el instante de dar reportes, entorpeciendo en gran parte el
tiempo de respuesta de los especialistas.

Lo explicado anteriormente ocurre también con el control de los medios
informaticos, entorpeciendo el proceso a la hora de trabajar con esta informacion
ya que se encuentra descentralizada y con alto nivel de riesgo en cuanto a la
pérdida o deterioro de la documentacion. Esto provoca que existan problemas
con los reportes que se deben de entregar cuando soliciten por parte de la

direccion de la entidad y otros organismos rectores de la actividad.

1.5 Reglas del negocio a considerar

e Solo el personal juridico puede realizar los contratos.
e Los contratos tienen un tiempo de vida de hasta 10 afios y se mantienen

archivados por otros 5 por ser documentos auditables..
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e Los campesinos no podran tener activos mas de un contrato.
e El administrador no puede realizar el cambio de ningln componente y

periféricos de la maquina ya que lo realiza el personal de Copextel.

1.6 Sistemas informaticos existentes vinculados al campo de accién

En la Empresa Agropecuaria no existe ningun sistema informatico destinado a la
gestién de informacién de los equipos de computo y el control de los contratos.
Se ha realizado una investigacion acerca de algun software que realice estas

funciones dentro y fuera del pais arrojando los siguientes resultados.

1.6.1 OK Inventario 2.1.5

OK-Inventario es un software innovador, versatil y personalizable disefiado para
proveer soluciones para la contabilidad, gestion empresarial, control de almacén
de inventario, gestion de ventas y gestion de documentacion para las pequefias
y medianas empresas comerciales y de fabricacion.
Nuestro software le ayudard a rastrear la informacion esencial sobre su empresa
y hacer el trabajo de contabilidad mucho mas facil. La interfaz del programa es
muy simple y facil de usar. Soélo le tomara dos o tres dias de entrenamiento
antes de aprender los elementos clave del programa y empezar a usarlo para su
negocio.
OK-inventario ayuda a administrar todos los negocios y los procesos de
contabilidad de su empresa. Sus principales funcionalidades estan dirigidas a
(2):

e Gestion de ventas y suministros.

e Finanzas.

e Gestidon de almacenes e inventario.
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1.6.2 FullTrust

FullTrust es un software disefiado especialmente para gestionar pequefios y
medianos comercios, cubriendo &reas tales como el control de inventarios, la
gestidbn de clientes, presupuestos, pedidos y ventas, entre otros. FullTrust
incluye un terminal de punto de venta listo para ser usado con lectores de codigo
de barra. FullTrust posee una serie de prestaciones adicionales no presentes en
otros paquetes de software similares, como por ejemplo una utilidad de para
gestionar ventas a crédito, una utilidad para el disefio e impresion de etiquetas

de cbdigo de barra y también un médulo para la gestion de gastos del negocio.

Una de las principales diferencias de FullTrust en relacion a otros programas
similares es que FullTrust usa PostgreSQL como motor de bases de datos. (3)

1.6.3 SATEKO (Manejo Integral del Escritorio) Servicios profesional de

coOmputo

Presta servicio para el manejo de sistema de coOmputo y otros elementos de
escritorio, tales como impresoras, fax, arafias de audio-conferencia, para facilitar
y agilizar las respuesta a sus requerimientos cotidianos desde una plataforma
unificada, mejorando los tiempos de atencion, disminuyendo los gastos
operativos y liberado, con el fin de hacer mas eficiente y rentable su

Organizacion. (22)
Alcance de servicio que presta:

< Back-up diario del PC

% Envio de informacién a servidores

++ Back-up In Cloud (almacenamiento de datos en la nube privada o publica)
% Manejo de actualizaciones en los equipos del cliente

% Instalacion de parche y actualizaciones
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1.6.4 Herramienta para el control de los medios informaticos de la

Empresa Cdte. “Ernesto Che Guevara”.

Es una propuesta de herramienta informatica basada en la tecnologia web para
el control de los medios informaticos de la empresa del Niquel Ernesto Che
Guevara de Moa. La misma nunca se puso en explotacion ya que no se llegé a
su implementacion. Las funcionalidades que se tienen concebida no satisfacen a

la Empresa Agropecuaria Sagua de Tanamo.

1.6.5 Sistema Informatico para el Control de Inventario de Equipos de

Cémputo en la Empresa Agropecuaria Sagua de Tanamo.

Este software estd basado en la tecnologia web, el mismo es para el control de
los medios informaticos de la Empresa Agropecuaria Sagua de Tanamo. Las

funcionalidades implementadas son las siguientes (5):

e Hoja de Usuario

e Registrar Usuario

e Listar Usuario

e Listar Inventario

e Buscar Inventario

e Registrar Monitor

e Registrar CPU

e Registrar Conjunto

e Exportar Datos a PDF

e Autenticar usuario

A pesar de haberse creado la herramienta informatica, no se llegé a utilizar
porque no cumplia con las necesidades de la empresa en cuestion, ya que no
cumple en su totalidad con el proceso de control de los medios informaticos.
Ademas por politica de la empresa se redisefio la estrategia de desarrollo de
aplicaciones web por lo que la desarrollada anteriormente no estaba acorde.

10

Sistema para la gestion de los contratos y el control de los medios informéticos en la
Empresa Agropecuaria Sagua de Tanamo.
(SIGCORA)




De forma general las aplicaciones antes estudiadas son completisimos software
que realizan multiples funcionalidades como: generar resultados estadisticos,
gestionar ventas y suministros, finanzas, etc.; pero tienen grandes desventajas y
es que no son libres ni gratuitos por lo que esto influye a la hora de mejorar su
funcionalidades, que al no poseer su cédigo fuente es imposible trabajar en la
mejora local. También se pone apruebas el factor del costo de los mismos, ya
que son muy caros y su forma de adquisicidn es por via internet, por la cual hay

que pagar licencias y llaves.

1.7 Tendencias y tecnologias actuales

1.7.1 Lenguajes de programacion

Un lenguaje de programacion es un lenguaje que puede ser utilizado para
controlar el comportamiento de una maquina, particularmente una computadora.
Consiste en el conjunto de reglas sintacticas y semanticas que definen su
estructura y el significado de sus elementos, respectivamente.

Pueden ser dividir en dos grupos:

Del lado del cliente:

Java Script: Esto es un lenguaje interpretado por lo que no requiere
compilaciéon. Fue creado por la empresa Netscapa Communication. Es similar al
Java, aunque no es un lenguaje orientado a objetos (POO). La mayoria de los
navegadores en sus Ultimas versiones interpretan JavaScript. El cddigo de

JavaScript puede ser integrado a nuestras paginas Web.

Del lado del servidor

PHP

Es un lenguaje de programacion interpretado, disefiado originalmente para la
creacion de paginas Web dindmicas. Es usado principalmente en interpretacion
del lado del servidor (server-side scriting) pero actualmente puede ser utilizado

desde una interfaz de lineas de comando o en la creacién de otros tipos de
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programas incluyendo aplicaciones con interfaz grafica usando las bibliotecas
QT (Quasar Toolkit).

PHP es un acronimo recursivo que significa Hypertext Pre-processor
(inicialmente  PHP Tools o Personal Home Page Tools). Fue creado
originalmente por Rasmus Lerdorf en 1994. (8)

¢Por qué PHP?

Ventajas de PHP

e Es un lenguaje multiplataforma.

e Capacidad de conexion con la mayoria de los manejadores de bases de
datos que se utilizan en la actualidad, destaca su conectividad con
MySQL.

e Capacidad de expandir su potencial utilizando la enorme cantidad de
modulos (llamados ext’s o extensiones).

e Posee una amplia documentacion en su pagina oficial en la cual se
destaca que todas las funciones del sistema estan explicadas y
ejemplificadas en un Unico archivo de ayuda.

e Es libre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para
todos.

e Permite las técnicas de Programacion Orientadas a Objetos.

¢ Biblioteca nativa de funciones sumamente amplias e incluidas.

e No requiere definicidn de tipo de variables.

e Tiene manejo de excepciones.

1.7.2 Sistemas gestores de base de datos

“Un Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD) es un conjunto de programas
que permite a los usuarios crear y mantener una Base de Datos (BD), el cual es
un software de propésito general que facilita el proceso de definir, construir y
manipular la BD para diversas aplicaciones. Pueden ser de propdsito general o
especifico”. Existen varios SGBD, como son: SQL Server, Postgres, MySQL,
Oracle. (9)
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MySQL

Es un sistema de gestion de base de datos relacional, multi plataforma, multi-hilo
y multi-usuario, con mas de seis millones de instalaciones. MySQL AB desarrolla
MySQL como software libre en un esquema de licenciamiento dual. MySQL AB
pertenece a Sun Microsystems desde Enero del 2008. Por un lado lo ofrece
GNU GPL (General Public License), pero entidades que quieran incorporarlo en
productos privados pueden comprar a la empresa una licencia que les permita
ese uso. Esta desarrollando en su mayor parte ANSIC (Estdndar desarrollado
por el Instituto Nacional Estadounidense de Estandares).

Al contrario de proyectos como Apache donde el software es desarrollado por
una comunidad publica y el copyright del cédigo esta en el poder del autor
individual. MySQL est4 poseido y patrocinado por una empresa privada, que
posee el copyright de la mayor parte del cédigo.

Esto es lo que posibilita el licenciamiento anteriormente abordado. Ademas de
las ventas de licencias privadas, la compafia ofrece soporte y servicios. Para
sus operaciones contratan trabajadores alrededor del mundo que colaboran via
internet. MySQL AB fue fundado por David Axmark, Allan Larsson y Michael
Widenius. (10)

MySQL cuenta con muchas ventajas, entre las que se destacan:

e Alto rendimiento: Es muy rapido con respecto a otros gestores de
bases de datos.

e Bajo coste: Esta disponible de manera gratuita, bajo una licencia de
codigo abierto, o por un precio reducido en forma de licencia comercial si
resultara necesario para su aplicacion.

e Facilidad de configuracion y aprendizaje: Las bases de datos mas
modernas utilizan SQL. Si ha utilizado otros RDBMS, no deberia tener
problemas para adaptarse a este sistema. MySQL resulta ademas mas
sencillo de configurar que otros productos similares.

e Portabilidad: Se puede utilizar en una gran cantidad de sistemas Unix
diferentes asi como bajo Microsoft Windows.
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e Accesibilidad a cdédigo fuente: Como en el caso de PHP, puede

obtener y modificar el cédigo fuente de MySQL.

1.7.3 EMS SGL Manager para MySQL.

Es una herramienta de alto rendimiento para la administracion de
MySQLDatabase Server y el desarrollo. Funciona con cualquier version de
MySQL desde la 3.23 a la mas reciente y soporta todas las ultimas
caracteristicas de MySQL, incluyendo disparadores, vistas, procedimientos
almacenados y funciones, claves foraneas InnoDB, los datos Unicode y asi
sucesivamente.

e SQL Manager permite crear, editar todos los objetos de base de datos

MySQL

e El disefio de bases de datos MySQL visualmente

e Ejecutar scripts de SQL

e Importar y exportar datos de bases de datos MySQL

e Gestion de usuarios y sus privilegios

e Tiene muchas otras caracteristicas Utiles para la eficiente

administraciéon de MySQL

¢Por qué EMS SQL Manager para MySQL?
Se propone para la realizacién de esta aplicacién la utilizaciéon del Manager
para MySQL porgue brinda una rapida y sencilla administracién y navegacion
de las bases de datos, ademéas de gestion de seguridad y facil creacion de
visuales.
Existen otras herramientas que no pierden su importancia y su vigencia en
desarrollo de software, pero no son mencionadas en este documento debido
a que el software no se acomoda a la Intranet de la Empresa Agropecuaria
Sagua de Tanamo y se hace uso de las herramientas antes mencionadas,

por politica de la empresa.
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1.7.4 ¢Qué es una aplicacion web? ¢Por qué se utiliza?

Una aplicacion Web es un sistema informatico que los usuarios usan accediendo
a un servidor Web a través de los protocolos de Internet. Las aplicaciones Web
son populares por su practicidad del navegador Web como cliente ligero.

La facilidad de actualizar y mantener las aplicaciones Web sin distribuir e instalar
software en miles de estaciones de trabajo es otra raz6n de su creciente
popularidad.

“Una aplicacion Web esta comunmente estructurada como una aplicacion en tres
capas. En su forma méas comun el navegador es la primera capa, un motor
usando alguna tecnologia de Web dindmica (Ej: CGl (Common Gateway
Interface) PHP (Hypertext Pre-processor), ASP (Active Server Pages), Java
Servlets o Perl (Practical Extracting and Reporting Language) es la capa del
medio, y algun tipo de gestor de bases de datos como ultima capa”.(6)

En tiempos recientes se ha usado la estrategia de generalizar esta arquitectura
mediante la adicion de piezas de hardware que permitan balancear la carga de
los servidores Web y de las aplicaciones.

Las aplicaciones Web son de un desarrollo poco costoso, sencillo y rapido.
“Presentan acceso ubicuo, sin necesidad de distribucion e idealmente con pocos
requerimientos técnicos. Con datos centralizados y facil integracién de datos
multiples fuentes”. (6)

Ventajas de la Web:

e Compatibilidad multiplataforma: Las aplicaciones Web tienen un
camino mucho mas sencillo para la compatibilidad multiplataforma que las
aplicaciones de software descargable. Varias tecnologias incluyendo
Java, Flash, ASP (Active Server Pages) y Ajax (Asynchronous JavaScript
And XML) permiten un desarrollo efectivo de programas soportando todos
los sistemas operativos principales.

e Actualizacion: Las aplicaciones basadas en Web estan siempre
actualizadas con el dltimo lanzamiento sin requerir que el usuario tome
acciones pro-activas, y sin necesitar llamar la atencion del usuario o
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interferir con sus habitos de trabajo, pues no se hace necesario iniciar
nuevas descargas y/o procedimientos de instalacion (algunas veces
imposibles cuando usted est4d trabajando dentro de grandes
organizaciones).

e Inmediatez de acceso: Las aplicaciones basadas en Web no necesitan
ser descargadas, instaladas y configuradas. Usted accede a su cuenta
online y esta listo para trabajar sin importar cuél es su configuracion o su
hardware.

e Menos requerimientos de su memoria: Las aplicaciones basadas en
web tienen menos demandas de memoria RAM de parte del usuario final
que los programas instalados localmente. Al residir y correr en los
servidores del proveedor, esas aplicaciones basadas en Web usan en
muchos casos la memoria de las computadoras donde ellas corren,
dejando mas espacio para correr multiples aplicaciones sin incurrir en
frustrantes deterioros en el rendimiento.

e Menos Bugs: Las aplicaciones son menos propensas a colgarse y crear
problemas técnicos debido a software o conflictos de hardware con otras
aplicaciones existentes, protocolos o software personal interno .Con las
aplicaciones basadas en web, todos utilizan la misma version, y todos los
bugs pueden ser corregidos tan pronto como son descubiertos.

e Precio: Las aplicaciones basadas en Web no requieren la infraestructura
de distribucion, soporte técnico y marketing requerido por el software
descargable tradicional. Esto permite que las aplicaciones online cuesten
una fraccion de sus contrapartes descargables y no totalmente gratuitas,
mientras que ofrecen componentes adicionales y servicios Premium como
una opcion.

e Los datos también son online: El hecho de que el manejo de los datos
sea realizado de forma remota libra al usuario de la responsabilidad en la
proteccién de los mismos y al mismo tiempo logra que los recursos sean
accesibles en cualquier momento.
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Multiples usuarios concurrentes: las aplicaciones basadas en Web
pueden ser utilizadas por mdltiples usuarios al mismo tiempo. No hay mas
necesidad de compartir pantallas o enviar instantdneas cuando mdultiples
usuarios pueden ver o incluso editar el mismo documento de manera
conjunta.

Los datos son mas seguros: Si bien la ruptura de discos no va a
desaparecer, es probable que los usuarios escuchen mucho menos del
tema. A medida que las compafias se hagan cargo del almacenamiento
de los datos del usuario, granjas de almacenamiento de datos
redundantes, altamente fiables, los usuarios van a tener mucho menos
riesgo de perder sus datos debido a una ruptura de discos impredecible o
a un virus de la computadora. Las compariias que proveen aplicaciones
basadas en Web van a brindar amplios servicios de resguardo de datos
ya sea como una parte integral del servicio basico o como una opcion
paga.

Desarrollar aplicaciones en el lenguaje que usted quiera: Una vez que
las aplicaciones han sido separadas de computadoras locales y sistemas
operativos especificos, pueden también ser escritas en practicamente
cualquier lenguaje de programaciéon. Debido a que las aplicaciones Web
esencialmente son una coleccion de programas mas que un simple
programa, ellas podrian ser escritas en cualquier lenguaje de

programacion existente. (7)

Desventajas de la Web (20):

Las aplicaciones web requieren navegadores web totalmente compatibles
para funcionar. Incluso muchas veces requieren las extensiones
apropiadas y actualizadas para operar.

Muchas veces requieren una conexion a internet para funcionar, si la

misma se interrumpe, no es posible utilizarla més. De todas maneras, en
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ocasiones, pueden ser descargadas e instaladas localmente para su uso
offline.

e Muchas no son de codigo abierto, perdiendo flexibilidad.

e La aplicacién web desaparece si asi lo requiere el desarrollador o si el
mismo se extingue. Las aplicaciones tradicionales, en general, pueden
seguir usandose en esos casos.

e El usuario, en general, no tiene libertad de elegir la version de la
aplicacion web que quiere usar. Un usuario podria preferir usar una
versidn mas antigua, hasta que la nueva sea probada.

e En teoria, el desarrollador de la aplicacion web puede rastrear cualquier
actividad que el usuario haga. Esto puede traer problemas de privacidad.

¢ Elementos de interaccion muy limitados. En comparacién con el software
de escritorio, las posibilidades de interaccion con el usuario que ofrecen
las aplicaciones Web (mediante formularios principalmente) son muy

escasas.

1.7.5 Servidores para aplicaciones Web

“El servidor Web es un programa que corre sobre el servidor que escucha las
peticiones HTTP (Hyper Tex Markup Language) que le llegan y las satisface.
Dependiendo del tipo de peticion, el servidor Web buscara una pagina Web o
bien ejecutara un programa en el servidor. De cualquier modo, siempre
devolvera algun tipo de resultado HTML al cliente o navegador que realizé la
peticion”. (11)

Entre los servidores de aplicaciones web méas usados se encuentran: Apache,
Zope, 1IS, Tomcat. Se selecciona Apache para el desarrollo del sistema
propuesto por las siguientes caracteristicas:

Sustancialmente, es un proyecto nacido para crear un servidor de Web estable,
fiable y veloz para plataformas Unix. Apache nace, por una parte, de un
cédigo ya existente y de una serie de parches (patch) para mejorar su

fiabilidad y sus caracteristicas; de ahi su nombre. Tiene amplia aceptacion en la
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red: desde 1996, es el servidor HTTP mas usado en el mundo y alcanz6 su
maxima cuota de mercado en 2005 siendo el servidor empleado en el 70% de
los sitios web en el mundo. (13)

Otras particularidades que nos brinda este servidor son:

e Corre en una multitud de Sistemas Operativos, lo que lo hace
practicamente universal.

e Es un servidor altamente configurable de disefio modular. Es muy
sencillo ampliar las capacidades del servidor Web Apache.
Actualmente existen muchos médulos para Apache que son adaptables y
estan ahi para que se instalen cuando se necesiten. Otra cosa importante
es que cualquiera que posea alguna experiencia en la programacion
de C o Perl (Practical Extracting and Reporting Language) puede
escribir un médulo para realizar una funcion determinada.

e Trabaja con Perl, PHP y otros lenguajes de Script. Perl se destaca en
el mundo del Script y Apache utiliza su parte del pastel de Perl tanto
con soporte CGI (Commun Gateway Interfaces), como con Java y
paginas J SP (Paginas de Servidor Java). Teniendo todo el soporte
gue se necesita para tener paginas dinamicas.

e Permite personalizar la respuesta ante los errores que se puedan dar
en el servidor. Es posible configurarlo para que se ejecute un

determinado script cuando ocurra un error en concreto. (12)

Justificacion de servidor Web a utilizar

Para la creacion del software se utiliz6 como Servidor Web Apache el cual es
el complemento perfecto para paginas dinAmicas desarrolladas con PHP y
MySQL. Comparte con estos muchas de sus caracteristicas, como son la
gratuidad (también se tratan de software libre), su popularidad, su sencillez
de manejo y su versatilidad, ya que podemos instalarlo sobre Linux o sobre
Windows. Es por ello que es el utilizado en este proyecto.
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1.7.6 Paquete de tecnologia Web
XAMPP

“‘Es un paquete formado por un servidor web Apache, una base de datos
MySQL vy los intérpretes para los lenguajes PHP y Perl. EI nombre
proviene de X (para cualquier sistema operativo), A (Apache), M (MySQL), P
(PHP), P (Perl).

El programa esta liberado bajo la licencia GNU y actia como un servidor web

libre, facil de usar y capaz de interpretar paginas dinamicas.

Actualmente XAMPP esta disponible para Sistemas Operativos: Microsoft
Windows, GNU/Linux, Solaris, y MacOS X”. (14)

XAMPP es regularmente actualizado para incorporar las dltimas versiones de
Apache/MySQL/PHP y Perl. Incluye otros moédulos como OpenSSL, y
phpMyAdmin.
Independientemente de que existan otras herramientas como son los lenguajes
de programacién Web, gestores de bases de datos y servidores Web, aunque no
se mencionan y se describen, no pierden su vigencia, funcionalidad e
importancia en esta investigacion solo se hace referencia:

e A los lenguajes de programacion, JavaScript y PHP (Personal Home

Page).
e El gestor de bases de datos, MySQL.
e El paquete de tecnologia Web, XAMPP. (14)

1.7.7 EXT-JS

En el mercado actualmente existen mdaltiples librerias de Javascript que permiten
realizar todo tipo de maravillas en el navegador web. Ext-JS permite que con
pocas lineas de coédigo sea posible realizar interfaces amigables para los
usuarios. Es la libreria Javascript mas avanzada para el desarrollo rapido de
aplicaciones con una apariencia totalmente novedosa y una arquitectura flexible

gue permite construir aplicaciones complejas. (15)
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Esta libreria incluye:
e Componentes Ul (Interfaz de Usuarios) de alto rendimiento vy
personalizables.
e Modelo de componentes extensibles.
e Un API (Application Programming Interface) facil de usar.

e Licencias Open Source (Codigo Abierto) y comerciales. (15)

Facilidades que Brinda EXT-JS

Ext-JS permite construir aplicaciones RIA, acronimo de Rich Internet
Applications (Aplicaciones Ricas en Internet). Lo que RIA intenta proveer es
aguello de lo que siempre ha adolecido la web, una experiencia de usuario muy

parecida o igual a la que se tiene en las aplicaciones de escritorio.

Las aplicaciones web tradicionales tienen problemas como la recarga continua
de las paginas cada vez que el usuario pide nuevo contenido, o la poca
capacidad multimedia, para lo cual se han hecho necesarios plug-ins* externos.
(15)

Encaja dentro de este esquema como un motor que permite crear aplicaciones
RIA mediante Javascript. Si se enmarca a Ext-JS dentro del desarrollo RIA, éste
seria el render de la aplicacion que controla el cliente y que se encarga de enviar
y obtener informacion del servicio.

Una de las grandes ventajas de utilizar Ext-JS es que permite crear aplicaciones
complejas aprovechando asi sus componentes predefinidos asi como un
manejador de layouts similar al que provee Java Swing, gracias a esto provee

una experiencia consistente sobre cualquier navegador, evitando el tedioso

1(plug-in). Es un modulo de hardware o software que afiade una caracteristica o un servicio
especifico a un sistema mas grande.
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problema de validar que el cédigo escrito funcione bien en cada uno (Firefox,
Internet Explorer, Safari, Google Chorme). (15)
Usar un motor de render como Ext-JS, permite tener ademas estos beneficios:

e EXxiste un balance entre Cliente — Servidor: La carga de procesamiento
se distribuye, permitiendo que el servidor, al tener menor carga, pueda
manejar mas clientes al mismo tiempo.

e Comunicacion asincrona: En este tipo de aplicacion el motor de render
puede comunicarse con el servidor sin necesidad de estar sujeta a un clic
0 una accion del usuario, dandole la libertad de cargar informacion sin que
el cliente se dé cuenta.

e Eficiencia de la red: El trafico de red puede disminuir al permitir que la
aplicacion elija qué informacion desea transmitir al servidor y viceversa,
sin embargo la aplicacién que haga uso de la pre-carga de datos puede

revertir este beneficio por el incremento del tréfico.

1.8 Metodologias existentes

En la actualidad el desarrollo de software esta estrechamente vinculado a las
actividades realizadas para llevarlo a cabo, en un proyecto de desarrollo de
software la metodologia define Quién debe hacer Qué, Cuando y Como debe
realizarlo. Una metodologia es un proceso que rige el desarrollo del proyecto.
No existe una metodologia de desarrollo de software universal, las
caracteristicas de cada proyecto exigen que el proceso sea confiable. Es de
vital importancia saber cudl es la metodologia a utilizar teniendo en cuenta las

caracteristicas y las propiedades del producto a realizar.

Las metodologias existentes en la actualidad se dividen en dos grandes
grupos teniendo en cuenta sus caracteristicas: Las tradicionales: RUP
(Rational Unified Process), MSF (Microsoft Solution FrameWork), asi como las
agiles XP: (Extreme Programming), SCRUM. Las primeras basadas en el uso
exhaustivo de documentacién durante todo el ciclo de vida del proyecto,
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mientras que las segundas ponen vital importancia en la capacidad de
respuestas a los cambios, la confianza en las habilidades del equipo de

trabajo y al mantener una buena comunicacion con el cliente. (19)

1.8.1 Metodologias Tradicionales

Persiguen la consecucion de un proyecto cuya planificaciéon esta definida.
Contando con los medios adecuados para controlar su ejecucion, corregir
posibles desviaciones y documentar lo realizado.

Proceso Unificado de Desarrollo (RUP)

RUP es el resultado de varios afios de desarrollo y uso practico en el que se han
unificado técnicas de desarrollo, a través del UML y trabajo de muchas

metodologias utilizadas por los clientes.

El ciclo de vida de RUP se caracteriza por:
e Dirigido por Casos de Uso (CU)
e Centrado en la arquitectura
e lIterativo e incremental

Es practico dividir el trabajo en partes mas pequefias 0 miniproyectos, cada uno
de ellos es una iteraciébn que resulta en un incremento. Las iteraciones hacen
referencia a pasos en los flujos de trabajo, y los incrementos, al crecimiento del
producto. Cada iteracion se realiza de forma planificada es por eso que se dice

gue son miniproyectos. (19)
Ventajas de RUP:

» Es sencillo, ya que sigue los pasos intuitivos necesarios a la hora de
desarrollar el software.

» Seguimiento detallado en cada una de las fases.

A\

No se necesita interaccién con el cliente en todo el ciclo de desarrollo.
» Gran numero de documentacién que proporciona un control estricto de

todo lo que pas6 a lo largo del proyecto.
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» Se define el alcance del proyecto desde un principio.
Desventajas de RUP:

» La evaluacion de riesgos es compleja.
» El cliente deberd ser capaz de describir y entender a un gran nivel de

detalle para poder acordar un alcance del proyecto con él.

1.8.2 Metodologias Agiles

La comunidad de programadores se planted utilizar un nuevo paradigma,
radicalmente diferente a las metodologias tradicionales. Metodologias mas
agiles, capaces de lidiar con ese entorno cadtico que es el desarrollo de
software, para asi pasar a tener el caos controlado y poder llegar a resultados
practicos mas facilmente.

XP (Extreme Programming)

Es un enfoque de la ingenieria de software formulado por Kent Beck, autor
del primer libro sobre la materia, Extreme Programming Explained. Embrace
Change (1999).

Es el mas destacado de los procesos agiles de desarrollo de software. Al
igual que estos, la programacion extrema se diferencia de las metodologias
tradicionales principalmente en que pone mas énfasis en la adaptabilidad,
gue en la previsibilidad. Los defensores de XP consideran que los cambios de
requisitos sobre la marcha son un aspecto natural, inevitable e incluso
deseable del desarrollo de proyectos.

Creen que ser capaz de adaptarse a los cambios de requisitos en cualquier
punto de la vida del proyecto es una aproximacién mejor y mas realista que
intentar definir todos los requisitos al comienzo del proyecto e invertir
esfuerzos después en controlar los cambios en los requisitos. Se puede
considerar la programacién extrema como la adiccibn de las mejores
metodologias de desarrollo de acuerdo a lo que se pretenda realizar con el

proyecto y aplicarlo de manera dinamica durante el ciclo de vida del software.
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La programacion extrema se basa en la simplicidad, la comunicacion y el
reciclado continuo de cdédigo, para algunos no es mas que aplicar una pura
l6gica. Es una metodologia &gil centrada en potenciar las relaciones
interpersonales como clave para el éxito en el desarrollo de software,
promoviendo el trabajo en equipo, preocupandose por el aprendizaje de los
desarrolladores y propiciando un buen climax de trabajo.
XP se basa en realimentacion continua entre el cliente y el equipo de
desarrollo, comunicacion fluida entre todos los participantes, simplicidad en
las soluciones implementadas y coraje para enfrentar los cambios. XP se
define como especialmente adecuada para proyectos con requisitos
imprecisos y muy cambiantes y donde existe un alto riesgo técnico.
Procesos de XP
El ciclo de desarrollo consiste (a grandes rasgos) en los siguientes
pasos:

El cliente define el valor de negocio a implementar.

El programador estima el esfuerzo necesario para su implementacion.

El cliente selecciona qué construir, de acuerdo con sus prioridades y

las restricciones de tiempo.

El programador construye ese valor de negocio.

Vuelve al paso 1.

“En todas las iteraciones de este ciclo tanto el cliente como el programador
aprenden. No se debe presionar al programador a realizar mas trabajo que el
estimado, ya que se perdera calidad en el software o no se cumpliran los
plazos. De la misma forma el cliente tiene obligacién de manejar el ambito de
entrega del producto, para asegurarse que el sistema tenga el mayor valor de
negocio posible con cada iteracion. El ciclo de vida de XP consiste en seis
fases: Exploraciéon, Planificacién para la Entrega, Iteraciones, Produccion,
Mantenimiento y Muerte del proyecto”. (16)

Las seis préacticas esenciales por donde se debe empezar:

e Pruebas
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Refactorizacion
Programacion en pares
Juego de planificacion
Liberaciones pequefas

Integraciones sistematicas

Fases de la metodologia XP

Fase 1: Planificacion

Se escriben historias de usuarios, cuya idea principal es describir un
caso de uso en dos o tres lineas con terminologia del cliente (de
hecho, se supone que deben ser escritos por el mismo) de tal forma
que creen un test de aceptacion para historia de usuarios (user story) y
permitan hacer una estimacién de tiempo de desarrollo del mismo.

Se crea un plan de lanzamiento (releasse planning), que debe servir
para crear un calendario que todos puedan cumplir y en cuyo
desarrollo hayan participado todas las personas involucradas en el
proyecto.

Se usa como base las historias usuarios, participando el cliente en la
eleccion de las que se desarrollaran, y segun las estimaciones de
tiempo de los mismos se crearan las iteraciones del proyecto.

El desarrollo se divide en iteraciones, cada una de las cuales
comienzan con un plan de iteracién, para el que se eligen las historias
de usuarios a desarrollar y las tareas de desarrollo.

Se cambia el proceso cuanto sea necesario, para adaptarlo al

proyecto.

Fase 2: Disefio

¢ Se eligen los disefios funcionales mas simples.

¢ Se elige una metéafora del sistema para que el nombrado de clases, siga

una misma linea, facilitando la reutilizacién y la comprensién de cédigo.

e Se escriben tarjetas de clases-responsabilidades-colaboracion (CRC)
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para cada objeto, que permita abstraerse al pensamiento estructurado y

gue el equipo de desarrollo completo participe en el disefio.

Fase 3: Codificacion

El cliente esta siempre disponible, de ser posible cara a cara. La idea es
que forme parte del equipo de desarrollo y esté presente en todas las
fases de XP. Es usar el tiempo del cliente para estas tareas en lugar de
crear una detallada especificacion de requisitos, y evitar la entrega de un
producto insuficiente.

El codigo se ajustard a unos estandares de codificacion, asegurando la
consistencia y facilidad de comprension y refactorizacién del mismo.

Las pruebas unitarias se codifican antes que el cédigo en si, haciendo
que la codificacién de este Ultimo sea mas rapida y que cuando se afronte
esta misma se tenga mas claro qué objetivos tiene que cumplir lo que se
va a codificar.

La programacion del cédigo se realiza en parejas, para aumentar la
calidad del mismo. En cada momento solo habra una pareja de
programadores que integre el cédigo.

Se integra codigo y se lanza dicha integracion de manera frecuente,
evitando divergencias en el desarrollo. De esta manera se evitara pasar
grandes periodos de tiempo integrando el cédigo al final del desarrollo, ya
gue las incompatibilidades seran detectadas enseguida.

Se usa la propiedad colectiva del cédigo, lo que se traduce en que
cualquier programador puede cambiar cualquier parte del cédigo. El
objetivo es fomentar la contribucion de ideas por parte de todo el equipo
de desarrollo.

Se deja la optimizacion para el final.

No se hacen horas extras de trabajo.

Fase 4: Pruebas

Todo el cédigo debe tener pruebas unitarias, y debe pasarlas antes de ser
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lanzado.

Cuando se encuentra un error de codificacion o bug, se desarrollan
pruebas para evitar volver a caer en el mismo error.

Se realizan pruebas de aceptacién frecuentemente, publicando los
resultados de las mismas. Estas pruebas son generalmente a partir de las
historias de usuarios elegidas para la iteracion y son pruebas de caja
negra, en las que el clienta verifica el correcto funcionamiento de lo que
se esta probando. Cuando se pasa la prueba de aceptacion, se considera
gue la correspondiente historia de usuario se ha completado.

¢Por qué XP?

Actualmente XP es el método agil mas documentado (hay una coleccion de

libros con XP Series de Addison Wesley) y extendido. Existe una gran

comunidad de desarrolladores XP. Otra de las ventajas de XP es que no es

necesario adoptarlo en forma completa, sino que pueden utilizarse varias de sus

practicas en forma independiente. Esto hace que el costo de su implementacién

sea mucho mas accesible que el de otras metodologias.

Un estudio a la bibliografia, muestra las ventajas y desventajas que tiene XP y

gue exponemos en los puntos siguientes.
Ventajas de XP

Puede ser implementado en forma parcial (elegir sélo algunas de las
practicas).

Puede ser implementado en forma gradual.

Puede adaptarse a las necesidades de cualquier equipo de desarrollo. De
hecho, Kent Beck recomienda a los equipos que lo adapten a sus
necesidades.

Exige que se establezca una comunicacién mas fluida con el cliente y que
este tenga mayor participacion en el proceso de desarrollo. La
consecuencia de esto es que el cliente se involucre mas en el desarrollo

del producto.
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e Actualmente es la metodologia agil mas extendida y documentada. Se
realizan pruebas constantemente del sistema. (16)

1.9 Estilo Arquitectonico:

La Arquitectura es el esqueleto o base de una aplicacion. Representa la
organizacién fundamental de un sistema. Desde los pequefios programas hasta
los sistemas mas grandes poseen una estructura y un comportamiento que los
hace clasificables segun su "arquitectura". En la Web es muy comun la

utilizacion de la arquitectura 3-capas, n-capas, MVC, entre otras.

1.9.1 Arquitectura en 3 capas:

Arquitectura en capas: es donde se define como organizar el modelo de disefio a
través de capas, que pueden estar fisicamente distribuidas, lo que quiere decir
gue los componentes de una capa solo pueden hacer referencia a componentes
en capas inmediatamente inferiores. Este patron es importante porque simplifica
la comprension y la organizacion del desarrollo de sistemas complejos,
reduciendo las dependencias de forma que las capas mas bajas no son
consistentes de ningun detalle o interfaz de las superiores.

La programacién por capas es un estilo de programacion en la que el objetivo
primordial es la separacion de la légica de negocios, de la I6gica de disefio, un
ejemplo basico de esto es separar la capa de datos de la capa de presentacién

al usuario.
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1. Capa de presentacion 2. Capa de negocio 3. Capa de datos

SERVIDOR DE SERVIDOR DE BASE
NEGOCIACION DE DATOS

Figura 1.9: Arquitectura de tres niveles

Capas o Niveles

Capa de presentacion: es la que ve el usuario (hay quien la denomina "capa de
usuario"), presenta el sistema al usuario, le comunica la informacion y captura la
informacion del usuario dando un minimo de proceso (realiza un filtrado previo
para comprobar que no hay errores de formato). Esta capa se comunica

Unicamente con la capa de negocio.

Capa de negocio: es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben
las peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el proceso. Se
denomina capa de negocio (e incluso de légica del negocio) pues es aqui donde
se establecen todas las reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con
la capa de presentacion, para recibir las solicitudes y presentar los resultados, y
con la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos almacenar o

recuperar datos de él.

Capa de datos: es donde residen los datos y es la encargada de acceder a
ellos. Esta formada por uno o0 mas gestores de bases de datos que realizan todo
el almacenamiento de datos, reciben solicitudes de almacenamiento o

recuperacion de informacion desde la capa de negocio.
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Todas estas capas pueden residir en un anico ordenador (no es lo tipico). Si bien
lo mas usual es que haya una multitud de ordenadores en donde reside la capa
de presentacion (son los clientes de la arquitectura cliente/servidor). Las capas
de negocio y de datos pueden residir en el mismo ordenador, y si el crecimiento
de las necesidades lo aconseja se pueden separar en dos o mas ordenadores.
Asi, si el tamafio o complejidad de la base de datos aumenta, se puede separar
en varios ordenadores los cuales recibirdn las peticiones del ordenador en que

resida la capa de negocio.

1.9.2 Justificacion de la arquitectura a utilizar

Se propone como estilo arquitectdnico a utilizar en el proyecto la arquitectura
en tres capas debido a las ventajas que esta brinda:

Ventajas de esta Arquitectura

La ventaja principal de este estilo, es que el desarrollo se puede llevar a cabo en
varios niveles y en caso de algin cambio solo se ataca al nivel requerido sin
tener que revisar entre cédigo mezclado. Ademas permite distribuir el trabajo de
creacion de una aplicacion por niveles, de este modo, cada grupo de trabajo esta
totalmente abstraido del resto de niveles; simplemente es necesario conocer la
API (Application Program Interface) que existe entre niveles. En el disefio de
sistemas informaticos actual se suele usar las arquitecturas multi-nivel o
Programacion por capas. En dichas arquitecturas a cada nivel se le confia una
mision simple, lo que permite el disefio de arquitecturas escalables (que pueden

ampliarse con facilidad en caso de que las necesidades aumenten).

1.10 Herramientas Case

Embarcadero ER-Studio: Es una herramienta de modelado de datos, se usa
para el disefio y la construccion logica y fisica de bases de datos. Su ambiente
es de gran alcance y multinivel. Simple y facil al usuario, ayuda a las
organizaciones para tomar decisiones en cémo resolver embotellamientos de los
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datos, elimina redundancia y alcanza en dltima instancia usos de mas alta

calidad que entreguen datos mas eficientes y exactos a la empresa. (17)

Ventajas:

Si se esta comenzando un nuevo disefio 0 esta manteniendo una base de
datos existente, ER/Studio se combina con las caracteristicas para
ayudarle a conseguir el trabajo hecho con eficacia.

La creacion de diagramas es clara y rapida.

Tiene la posibilidad de realizar diagramas con desempefio rapido.(18)

Rational Rose Enterprise Edition: Esta basada en el Lenguaje Unificado de

Modelacion (UML), que permite crear los diagramas que se van generando

durante el proceso de Ingenieria en el Desarrollo del Software.(4)

Funciones

Incluye también estas funciones:

1.

Soporte a modelos de analisis, ANSI C++, RoseJ y Visual C++ segun el
documento "Design Patterns: Elemts of Reusable Object — Oriented
Software".

Los componentes del modelo se pueden controlar independientemente, lo
que permite una gestion y un uso de modelos mas granular.

Soporte para compilacién y descompilacién de las construcciones mas
habituales de Java 1.5.

Generacion de cédigo en lenguaje Ada, ANSI C++, C++, CORBA, Javay
Visual Basic, con funciones configurables de sincronizacién entre los

modelos y el codigo.

5. Soporte para enterprise Java Beans 2.0.

Funciones de analisis de calidad de cddigo.
Complemento de modelado Web que incluye funciones de visualizacion,
modelado y herramientas para desarrollar aplicaciones Web.
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8. Modelado en UML para disefiar bases de datos, que integra los requisitos
de datos y aplicaciones mediante disefios l6gicos y analiticos.

9. Creacion de definiciones de tipo de documentos DTD en XML.

10.Integracion con otras herramientas de desarrollo de IBM Racional.

11.Integracion con cualquier sistema de control de versiones compatibles con
SSC, como IBM Rational ClearCase.

12.Posibilidad de publicar en las Web modelos e informes para mejorar la

comunicacion entre los miembros del equipo.

1.11 Conclusiones

Para dar solucion al problema que da origen a esta investigacion, se brindan
detalles de las herramientas y lenguajes que fueron utilizadas para la confeccion
del problema, se puede decir que estd creada la base para la realizacion del
sistema propuesto. Guiando el desarrollo de este software con la metodologia

XP.
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Capitulo 2 Requisitos

2.1 Introduccion

En este Capitulo, se pone en practica la fase de planeacion y requisitos en la
cual se determinan y detallan a fondo las necesidades del cliente. Se plantean
los requisitos funcionales y no funcionales de Sistema propuesto, los mismos
seran implementados mediante el empleo de historias de usuarios (HU). Para lo
cual sera necesaria una estimacion del esfuerzo en la realizacion de las mismas
y el establecimiento del plan de iteraciones del sistema y su duracion, el plan de

entrega del proyecto y se creard una descripciéon de las interfaces de usuarios.

2.2 Actores del Sistema

Tabla 2.2 Definicion de actores del sistema
Nombre del actor Descripcién
Administrador Persona encargada de asesorar, dar seguimiento al
estado de la aplicacion y es el encargado de controlar

los medios informaticos.

Personal Juridico Personal encargado de gestionar los contrato de la

entidad

2.3 Definicidn de los requisitos funcionales
Tabla 2.3.1: Requisitos Funcionales

Requisitos Funcionales

1. Insertar Usuarios

2. Mostrar Usuarios

3. Modificar Usuarios
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Eliminar Usuarios

Insertar Quejas

Mostrar Quejas

Eliminar Quejas

Insertar Persona

Mostrar Persona

10.

Modificar Persona

11.

Eliminar Persona

12.

Insertar Departamento

13.

Mostrar Departamento

14.

Modificar Departamento

15.

Eliminar Departamento

16.

Insertar PC

17.

Mostrar PC

18.

Modificar PC

19.

Eliminar PC

20.

Insertar Componente

21.

Insertar Periféricos

22.

Mostrar MotherBoard

23.

Modificar MotherBoard
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24.

Eliminar MotherBoard

25.

Mostrar Disco

26.

Modificar Disco

27.

Eliminar Disco

28.

Mostrar RAM

29.

Modificar RAM

30.

Eliminar RAM

31.

Mostrar CPU

32.

Modificar CPU

33.

Eliminar CPU

34.

Mostrar Lector

35.

Modificar Lector

36.

Eliminar Lector

37.

Mostrar Fuente

38.

Modificar Fuente

39.

Eliminar Fuente

40.

Mostrar Monitor

41.

Modificar Monitor

42.

Eliminar Monitor

43.

Mostrar Teclado
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44,

Modificar Teclado

45.

Eliminar Teclado

46.

Mostrar Mouse

47.

Modificar Mouse

48.

Eliminar Mouse

49.

Mostrar Bocina

50.

Modificar Bocina

51.

Eliminar Bocina

52.

Insertar USB

53.

Mostrar USB

54.

Modificar USB

55.

Eliminar USB

56.

Insertar Contrato

57.

Mostrar Contrato

58.

Modificar Contrato

59.

Eliminar Contrato

60.

Mostrar Tierra

61.

Modificar Tierra

62.

Eliminar Tierra

63.

Mostrar Usufructuario
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64.

Modificar Usufructuario

65.

Eliminar Usufructuario

66.

Graficar PC*Dpto

67.

Graficar USB*Capacidad

68.

Insertar Contrato Entidad

69.

Mostrar Contrato Entidad

70.

Modificar Contrato Entidad

71.

Eliminar Contrato Entidad

72.

Mostrar Usufructuario con deudas

73.

Mostrar Usufructuario sin deudas

74.

Mostrar Cantidad Usufructuario * consejo popular

75.

Mostrar Cantidad Usufructuario * zona

76.

Mostrar Contratos vencidos

77.

Mostrar Contratos vigentes

78.

Graficar Contrato

2.4 Historias de Usuarios

Las Historias de Usuarios (HU), son la técnica utilizada en XP para la
descripcion de los requisitos del software. Son el resultado directo del
intercambio entre cliente - desarrollador a través de reuniones programadas
donde las tormentas de ideas (brainstorming) arrojan no solo los requerimientos.
Ademas las posibles soluciones representan una forma rapida de administrar las
necesidades de

Sistema para la gestion de los contratos y el control de los medios informéticos en la
Empresa Agropecuaria Sagua de Tanamo.

(SIGCORA)

los usuarios sin tener que elaborar gran cantidad de



2015

documentos formales y sin requerir de mucho tiempo para gestionarlos, debido a
gue un requerimiento de software es descrito de forma concreta y sencilla,

utilizando el lenguaje comun del usuario.
Modelo de Plantilla de HU

Tabla 2.4: Historia de Usuarios

Historia de Usuarios

Numero: Usuario:
No. Historia de Usuario Usuario entrevistado para obtener la
informacion

Nombre: Nombre para identificar la

HU

Prioridad en el Negocio: Riesgo en el Desarrollo:
Importancia: Alta ,Media, Baja Dificultad: Alta, Media, Baja
Puntos estimados: Iteracion Asignada:
Estimada de 1 a 3 puntos Iteracion a la que corresponda

Programador Responsable: Nombre del Programador

Descripcion: Breve descripcion de lo que se realizard en la Historia de

Usuario

Observaciones: Algunas observaciones de interés

Tabla 2.4.1: HU Gestionar Persona

Historia de Usuarios

Ndmero: No. 1 " Usuario: Administrador

Nombre: Gestionar Persona

Prioridad en el Negocio: Alta Riesgo en el Desarrollo: Alto

Puntos estimados: 3 Iteracion Asighada: 1

Programador Responsable: José Angel Mendoza

Descripcién: El usuario insertara los datos de la persona, una vez insertados se

podréa, mostrar, modificar y eliminar.

Observaciones: Confirmado con el cliente
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Insertar Persona * ||| Modificar Persona ¥

CI: (& Eliminar Buscar... o
Nombres: cl Mom... Apeli.. Sexo  EstCivil Dir P.. Hies  Milita...
Apelidos: 1 9105... abel nico Masc... Divor... hidffk.. 0 PCC

. 2| 9105... lJose Mend... ewq... Casado Mayari 1 uic
Militante: v

3 8807... Luky Luky Masc... Soltero Sabala 0 No

Sexo: © Harmbre (0 Mujer 4 8807.. Ricardo Salazar Hom.. Soltero Mace... 0 PCC
Estado Civil: » 5 B8807.. Ricar.. Salazar masc... Sotero mace... 10 Mo

Direccidn Particular:

Hijos: »

insertar | | Cancelar [4 4 | raginal 1|de1| b bl | & 1-5 de 5 Personas

Para ver las Historias de Usuarios ver [Anexol: Historia de Usuario]

2.5 Estimacion de Esfuerzo por HU

Para el buen desarrollo del sistema propuesto se realizé una estimacién para

cada HU definidas arrojando los siguientes resultados

Estimacién de Esfuerzo por HU

Tabla 2.5: Estimacion de Esfuerzo por HU

Historia de Usuario Puntos
Estimacion
Gestionar Persona 0.71 Semana
Gestionar Impresora 0.71 Semana
Gestionar Maguina 0.71 Semana
Gestionar MotherBoard 0.71 Semana
Gestionar Disco Duro 0.71 Semana
Gestionar Memoria RAM 0.71 Semana
Gestionar Micro/CPU 0.71 Semana
Gestionar Lector DVD/CD 0.71 Semana
Gestionar Fuente 0.71 Semana
Gestionar Monitor 0.71 Semana
Gestionar Teclado 0.71 Semana
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Gestionar Mouse

0.71 Semana

Gestionar Bocinas

0.71 Semana

Gestionar UPS

0.71 Semana

Gestionar USB

0.71 Semana

Gestionar Departamento

0.71 Semana

Gestionar Usuario

0.71 Semana

Gestionar Contrato

0.71 Semana

Gestionar Contrato Entidad

0.71 Semana

Gestionar Usufructuario

0.71 Semana

Gestionar Tierra

0.71 Semana

Insertar Componentes

0.71 Semana

Insertar Periféricos

0.71 Semana

Mostrar Usufructuario con deudas

0.71 Semana

Mostrar Usufructuario sin deudas

0.71 Semana

Mostrar Cantidad Usufructuario * consejo

popular

0.71 Semana

Mostrar Cantidad Usufructuario * consejo

popular

0.71 Semana

Mostrar Contratos vencidos

0.71 Semana

Mostrar Contratos vigentes

0.71 Semana

Graficar PC*Dpto

0.42 Semana

Graficar Total USB * Capacidad

0.42 Semana

Graficar Contrato * tipo

0.42 Semana
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Total de Semanas 21.85 Semanas

2.5.1 Planificaciéon de lteraciones

A partir de las HU antes expuestas y la estimacion del esfuerzo propuesto para
la realizacion de las mismas, se realiza la planificacion de la etapa de
implementacion del sistema, apoyandose en el tiempo se ha intentado
concentrar las funcionalidades relacionadas en una iteracion.

En este plan se establece cuantas iteraciones, seran necesarias realizar sobre el
sistema para su terminacion. El plan de iteraciones puede contener indicaciones
sobre cuales HU se incluirdn en un releasse, lo cual debe ser consistente con el
contenido de una o dos iteraciones.

En relacion con lo antes tratado se decide realizar al sistema 5 iteraciones, las
cuales se explican de forma detallada a continuacion:

Primera Iteracion

Esta iteracion tiene como objetivo darle cumplimiento a las HU que se
consideraron de mayor importancia para el desarrollo de la aplicacion ya que de
estas depende el desarrollo de las posteriores.

Al concluir dicha iteracion se contara con todas las funcionalidades descritas en
las HU 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,8 ,9 y 10, las cuales hacen alusién a gestionar el
personal , impresora, departamento, quejas, maquina y algunas piezas de esta.
Se tendrd la primera version de prueba, que contard con dos modelos de
desarrollo que incorporan todas las funcionalidades antes vistas, estos modelos
se presentaran al cliente con el objetivo de obtener una retroalimentacién del
mismo para posteriores iteraciones del producto.

Segunda Iteracién

Esta iteracion tiene como finalidad desarrollar las HU 11, 12, 13, 14, 15, 16 y 17.
Las mismas brindan las funcionalidades de gestion de piezas de maquina. La
version que se obtenga de esta iteracidon en union con la anterior, le facilitara al
cliente una oportunidad para ver si cumple con las necesidades antes
acordadas.
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Tercera Iteracion

Esta iteracion tiene como propésito llevar a cabo el desarrollo de la HU 18, 19,
20, 21, 22, 23 y 24. Las cuéles proporcionan las funcionalidades de gestionar los
Contratos y todavia componentes de la maquina.

Cuarta Iteracion

Esta iteracion tiene como objetivo llevar a cabo la realizacion de las HU 30, 31y
32. Las cuales son funciones del administrador para crear usuarios y ver las
quejas o sugerencias de los mismos. Ademas de graficar datos especificos
pedidos por el cliente.

Quinta Iteracion

Esta es la iteracion que tiene la funcién desarrollar las HU 24, 25, 26, 27, 28 y

29. Las encargadas de mostrar los datos especificos pedidos por el cliente.

2.5.2 Plan de duracion de las Iteraciones

Como parte del ciclo de vida de un proyecto guiado por la metodologia XP, se
crea el plan de duracién de iteraciones que se realizaran en la vida del proyecto.
Este plan tiene como finalidad mostrar la duracion de cada iteracién, asi como el

orden de implementacion de las HU.

Plan de Duracién de lteraciones

Tabla 2.5.1: Duracion de lteraciones

Iteracién Historias de Usuarios Duracién Total

1ra lteracién Gestionar Persona 4 Semanas

Gestionar Impresora

Gestionar Departamento

Gestionar Maquina

Gestionar MotherBoard

Gestionar Quejas

Insertar Componentes
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Insertar Periféricos

Gestionar RAM

Gestionar Usuario

2da Iteracion

Gestionar Disco Duro

Gestionar Micro/CPU

Gestionar Lector DVD/CD

Gestionar Fuente

Gestionar Monitor

Gestionar Bocinas

Gestionar UPS

3 Semanas

3ra lteracion

Gestionar Mouse

Gestionar USB

Gestionar Contrato

Gestionar Contrato Entidad

Gestionar Usufructuario

Gestionar Teclado

Gestionar Tierra

5 Semanas

4 |teracion

Mostrar Contrato * Tipo

Mostrar Usufructuario con

deudas

Mostrar Usufructuario sin
deudas

3 Semanas

5 lteracion

Graficar Cantidad Usufructuario
por consejo popular

Graficar Cantidad Usufructuario
por zona

4 Semanas
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Generar reporte de Contratos

vencidos

Generar reporte de Contratos

vigentes
Graficar Total PC *
departamento

Graficar Total USB * capacidad

Para ver las Tarjetas de Ingenieria ver [Anexo 4: Tarjetas de Ingenierial
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2.6 Diagrama de casos de uso del sistema

Gestionar Bocina
h\ Gestionar Disco wextendy | Q
\ \
\
e <<extend>> i
‘ extend \ «extend>> Gestionar MotherBoard
Gestionar Fuente \ K_\
\

. <<extend>> L /
(O
ST . <<exteng>> Insertar Componentes

) < <

Gestionar CPU <extend>> ;K_/ §
Gestionar Maguina T
_— q o \—/
<géxtend>>
//
. «extend>> Gestionar Monitor
//_j//

Gestionar RAM

Gestionar Teclado q o ‘
Administrador Gestionar Mause
o

~

S

Graficar USB * Capacid
Gestionar Lector

.

L

sertar Perif éricos
o

e

.

) Gestionar USB
Gestionar Persona

Gestionar Departamemc\/w

( \‘} Gestionar Usuario
S/
\/w Graficar Total de PC * Departamento

Gestionar Impresora

Gestionar Quejas

Figura 2.6 Diagrama del caso de uso del sistema para actor Administrador
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—~ <<extend>>

(CO——(

Gestionar Usufructuario Gestinar Contrato

e <<extend>>\

Mostrar Usuf ructuario sin deudas C

/\ Gestionar Tierra
N ///’
Mostrar Usuf ructuario con deudas
Pérsonal Juridico Gestionar Contrato Entidad

Generar Reportes de Contratos

Vigentes -
Generar Reportes Contratos
Vencidos
/\\1
S ‘ )
Graficar Cant Usufructuario * CP ; .
R Mostrar Contartos * Tipo

Graficar Cant Usuf ructuario * Zona

Figura 2.7 Diagrama del caso de uso del sistema para actor Juridico
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Administrador
' i

Personal Juridico \
"/—\‘

Autenticar Usuario

Usuario

Figura 2.8 Diagrama del caso de uso del sistema para los actores
2.7 Definicién de los requisitos no funcionales

2.7.1 Requisitos No Funcionales

Una navegacion sencilla
Usabilidad:

e Facilidad de uso por parte de los usuarios: el sistema debe presentar una
interfaz amigable que permita una interaccién facil con el mismo, para

todo tipo de usuarios.

e Especificacion de la terminologia utilizada: el sistema debe adaptarse al
lenguaje y técnicas usados por los clientes en la rama para una mayor

comprension.

e Menus: el sistema debe presentar menus laterales y en barras que
permitan el acceso rapido a las opciones que el sistema brinda a los

usuarios.

Rendimiento: Los tiempos de respuestas no son determinantes.
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Portabilidad: Necesidad de que el sistema sea multiplataforma.
Seguridad:
e Identificar al usuario antes de que pueda entrar al sistema

e Garantizar que lainformacion sea editada solo por quién tiene privilegios

e Garantizar que las funcionalidades del sistema se muestren de acuerdo

al nivel del usuario activo.
e Verificaciones sobre acciones irreversibles como eliminaciones.

Software:
e Navegador compatible o superior con Internet Explorer 4, Mozilla Firefox

4.0
e Apache 2.0
e PHP5.0
e MySQL 5.2
e Ext-JS3.2.0

Requisitos para la documentacion de usuarios en lineay ayuda del sistema:

e Manual de usuario: el sistema debe presentar un manual de usuario

e Mediante el expediente del proyecto se garantiza la documentacion
actualizada del grupo de desarrollo: se precisa que la documentacion del
sistema este actualizada en todos los aspectos, fases de trabajo y ciclos

de vida del proyecto propiciando asi un respaldo legal.

Interfaces de Comunicacion:
La comunicacion entre cliente servidor se realizara mediante el protocolo de
seguridad HTTP.
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2.8 Conclusiones

En este capitulo se fundamentaron los aspectos referentes a la fase de planeacion
y disefio, teniendo en cuenta la participacion y peticiones del cliente, se elaboraron
las HU y se estimo el esfuerzo necesario para la realizaciéon de cada una de ellas.

Se conformé un plan de lanzamiento de las iteraciones teniendo en cuenta que
para pasar de una iteracion a otra debe haberse cumplido la anterior. DAndose por
terminada esta fase de la metodologia y con la base para pasar a la siguiente

etapa de desarrollo.
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Capitulo 3 Descripcion de la soluciéon propuesta

3.1 Introduccion

En el presente capitulo se realizan las etapas disefio e implementacion de la
solucién propuesta para el problema planteado, haciendo uso de la metodologia
XP antes mencionada. Para ello se define la arquitectura de la herramienta, asi
como su proceso de funcionamiento en virtud de cumplir con los requisitos
funcionales de la misma. Se representa la modelacion de los diagramas
fundamentales. Una vez completada la codificacion del software se procede a
aplicar las pruebas, para examinar la estructura externa y garantizar la calidad del

mismo.
3.2 Diagrama de clases del disefio

Modelo de Disefio

El modelo de disefio es un modelo de objetos que describe la realizacion de los
CU, y sirve como una abstraccion del modelo de implementacion y el cédigo
fuente. Es usado como una entrada inicial en las actividades de implementacion y
prueba.

Contiene: protocolo, capsula, realizacion de CU, sefales, eventos, subsistema de
disefio, paquetes de disefio, interfaces, clases del disefio, clases de prueba,
disefio de pruebas.

Propésito: el modelo de disefio es una abstraccion de la implementacion del
sistema. Es usado para concebir un documento del disefio del sistema de SW. Es
abarcador, compuesto por artefactos que engloban todas las clases del disefio,

subsistemas, paquetes, colaboraciones, y las relaciones entre ellos.

o1

Sistema para la gestion de los contratos y el control de los medios informaticos en la Empresa
Agropecuaria Sagua de Tanamo.
(SIGCORA)




Gestionar Contrato

3.2.1
<<framework>>
Ext-base js Ext-all.js - -
(from Arquitectura) (from Arquitectura) Extux.SearchField.js

FileUploadField.js

Ext-all.css ext-lang-es.js

(from Arquitectura)

/gN

' <<Include>>

<<Vistas>>

Index.html
(from Arquitectura)

J Fr_InsertarContarto Listar_Contrato
L (from CU_Gestionar_Contrato)

Login

<<subrhitSP_InsertarContarto

<<sybmit> f

Listar Contrato

(from)
<</build/>>

<<build>>

]

Cp_ImprimirContarto

Modelo

Contarto
(from Modelo)

Gestionar Contratos

(from Controlador)

Figura 3.2.1 Diagrama de clase de Disefio Gestionar Contrato

? -

Usufructuarios
(from Modelo)

Tierra
(from Modelo)

52

Sistema para la gestion de los contratos y el control de los medios informaticos en la Empresa
Agropecuaria Sagua de Tanamo.

(SIGCORA)




3.2.2 Gestionar Maquina

<<framework>>

Extux.SearchField.js

Ext-all.js
(from Presentacion)

Ext-base.js
(from Arquitectura)

(from Arquitectura)

ext-lang-es.js FileUploadField.js

Ext-all.css
(from Arquitectura) (from Presentacion) (from Presentacion)
p
<<include>>
|
i
<<Vistas>>

Index
(from Clase de Disefio)

/ ==

Cp_ImprimirMaq ListarMaquina

ListarMquina

Ion (from Clase /de Disefio)(from Clase de Disefio)
Clase de Disleﬁo
<</build/>>| <<submit>>
<<submit>>

Insertar Maquina

(from Clase de Disefio)

Contro}ad\o\f/ %

Maquina

(from Clase de...)

Gestionar_Maquina

Modelo

*— 0 |

Chasis
(from Clase de Disefio)

(from Clase de Disefio)

/‘ ’ \m\otherboard
teclado / -
/ hd monitor
/ cpu
mause
bocina ram
fuente lector

Figura 3.2.2 Diagrama de clase de Disefio Gestionar Maquina
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3.3 Diagramas de secuencias
Un diagrama de secuencia destaca la ordenacion temporal de los mensajes. Los
diagramas que a continuacion se presentan muestran la interaccion entre objetos
de los casos de uso gestion de los contratos y control de los medios informéticos
respectivamente mediante el envio y recepcidbn mensajes en orden de su

sucesion, ofreciendo una sefial clara del flujo de control a lo largo del tiempo.

( HO O
:Usuario  Gestionar Contrato : Gestionar  Insertar Contrato  Insertar Contarto H - Contrato
_ Contratos CC_Gestionar_Contrato
1:Seleciona Insertar Corjtarto L J L J
3-buila/
4-Introduce datos(S)
Valida Datos(s)
6-/Submit/
Ses N
No_exp,Cl,Nomb Apellidos sexo 67Valida datos(S):bool T
JF.Producion,normalLegal AreaTi Zl
erra,AutoConsumo,TipoTierraC
onsejoPopular,Zana, Tasacion,P
agoTierra,NoContrato,LFundam 8-if(Valida datos==true) Registra datos()
ental,Fechalnicio,FechaFin.
8-Registra datos()
7.1- else(Mostrar SMS "Datos incprrectos”)

Figura 3.3.1 Diagrama de Secuencia Insertar Contrato
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: Maquina

: qui : i = )
Insertar Maquina _ Insertar_Magquina CC Gestionar Maguina

: Gestionar Maguina  : Gestionar_Maguina

: Usuario
:Seleciona Insertar Maquin

2-Ibuild/
3-/Link/

5:valida()

p—

$=n0_mag,inventario,
Usuario,departamento
Jip,sello,s.Operativo,m
arca,n/s color

7-Valida datos(S):bool L

pa—

6:/Submit/

7-if(Valida datos==true) Regisira datos

{ 8-Registra datos

7.1- else(Mostrar SMS "Datos incoqrectos") H

Figura 3.3.2 Diagrama de Secuencia Insertar Maquina

3.4 Diagrama de despliegue
El Modelo de Despliegue se utiliza para capturar los elementos de configuracion
del procesamiento y las conexiones entre esos elementos. También se utiliza para
visualizar la distribucién de los componentes de la aplicacién en los nodos fisicos.
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<<Cliente>>
PC Cliente

<<usB=>>

<<Devise>>
Impresor

<<Server=>>

<<ADO>>

<<Server=>>
Servido_1

<<HTTP>>

Servidor__Aplicacion

Figura 3.4.1 Diagrama de Despliegue

3.5 Diagramas de componentes

El diagrama de componentes el empaquetamiento fisico de los elementos del

modelo de disefio.

<<file>> <<file>>
C.PInsertar e S.P Registrar
Contrato.html Contrato.PHP

<<file>>
S.P Madificar
contrato.PHP

=

<<file>>
C.P Registar
Contrato.html

e

<<file>>
CC_Gestionar
Contrato.PHP

<<file>>
conexio
n.PHP

C.P Modificar
Contato.html

=

<<Table>>
Contrato.sgl

Figura 3.5.1 Diagrama de Componente Gestionar Contrato

<<Tabla>> <<Tabla>>
Tierra.sgl usufructua
rios.sgl
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<<file>>
CP.Gestionarr
Maquina.html

<<file>>
— SP.Registrar [~
Maquina.PHP

T
\

<<file>>
SP.Modificar
Maquina.html

\\
N

<<file>>
CP.Registar
Maquina.html

1

|
|
|
|
1

|
|
|

— <<file>>
CC_Gestionar
Maquina.PHP

<<file>>
CP.Modificar
Maquina.html

<<file>>
conexion.PHP
e ,,>

<<Table>>
Maquina.sgl

Figura 3.5.2 Diagrama de Componente Gestionar Maquina

3.6 Implementacion de los casos de usos criticos

3.6.1 Codificacion

La codificacion de componentes es una actividad critica desarrollada durante la

disciplina de Implementacion con el propdésito de completar una parte del sistema.

En esta actividad el programador escribe codigo fuente, reutiliza codigo, compila e
implementa los elementos del modelo de disefio.

A continuacion se muestra un fragmento de cédigo del caso de uso Mostrar listado

de contratos.
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var g MantehArchive = new Ext.grid.EditorGridPanel ({
atripeRows: true,
enableCollock: true,
loadMask: true,
store: store,
columns: [
new Ext.grid.RowNumberer() ,

{  header: "Numerc Expediente”,
datalndex: 'no_exp', // nombre del campo de la base de datos

editor: nf chapa, // llama al componente tipo TextField Creado para que podamos editar el campo
sortable: true, [/ Ordenable
width: 100

{  header: "Linea Fundada™,
datalndex: 'linea fund', // nombre del campo de la base de datos

editor:lin , // llama al componente tipo TextField Creado para que podamos editar el campo
sortable: true, [/ Ordenable
width: 90,

{  header: "Fecha Inicio™,

dataIndex: 'fecha_inicio_contrato', // nombre del campo de la base de datos

editor: tfi_ fecha, // llama al componente tipo TextField Creado para que podamos editar el campo
[/vtype: 'daterange®',

sortable: true, // Ordenable

width: 90

{  header: "Fecha Fin",
datalndex: 'fecha fin contrato’, // nombre del campo de la base de datos

editor: ti_fechal, // llama al componente tipo TextField Creado para que podamos editar el campo
[/vtype: 'daterange®',

sortable: true, // Ordenable

width: 100

Figura 3.6.1: CAdigo del caso de uso Mostrar listado de contratos

Patrones de eventos con ExtJS

En la programacion con JavaScript y ExtJS se aplica el paradigma mas comudn
para programar Interfaces de usuarios, la Programacién Orientada a Eventos. La
programacion dirigida por eventos es un paradigma de programacion en el que
tanto la estructura como la ejecucién de los programas van determinados por los
sucesos que ocurran en el sistema, definidos por el usuario o que ellos mismos
provoquen. (25)

Para entender la programacion dirigida por eventos, podemos oponerla a lo que
no es: mientras en la programacion secuencial (o estructurada) es el programador
el que define cudl va a ser el flujo del programa, en la programacion dirigida por
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eventos sera el propio usuario, o lo que sea que esté accionando el programa.
Aunque en la programacion secuencial puede haber intervencion de un agente
externo al programa, estas intervenciones ocurrirAn cuando el programador lo
haya determinado, y no en cualquier momento como puede ser en el caso de la
programacion dirigida por eventos.

El creador de un programa dirigido por eventos debe definir los eventos que
manejaran su programa y las acciones que se realizaran al producirse cada uno
de ellos, lo que se conoce como el administrador de evento. Los eventos
soportados estaran determinados por el lenguaje de programacion utilizado, por el
sistema operativo e incluso por eventos creados por el mismo programador.

En la programacion dirigida por eventos, al comenzar la ejecucion del programa se
llevaran a cabo las inicializaciones, que en ExtJS podemos conocerlos como
controladores (o “listeners”) y demas codigo inicial y a continuacion la aplicaciéon
guedara esperando hasta que se produzca algun evento. Cuando alguno de los
eventos esperados por el sitio tenga lugar, el programa pasara a ejecutar el cédigo
del correspondiente administrador de evento, todos controlados por el motor de
Observable de ExtJS. Por ejemplo, si el evento consiste en que el usuario ha
hecho clic en el boton Guardar de un formulario, se ejecutard el cédigo del
administrador de evento, que serd el que haga que la pelicula se muestre por
pantalla.

En ExtJS, la programacion dirigida por eventos es la base de lo que llamamos
interfaz de usuario, aunque puede emplearse también para desarrollar interfaces

entre componentes de Software o mdédulos del nucleo.
Deteccidn de eventos

En contraposicion al modelo clasico, la programacién orientada a eventos permite
interactuar con el usuario en cualquier momento de la ejecucion de la aplicacién.
Esto se consigue debido a que los programas creados bajo esta arquitectura se
componen por un bucle exterior permanente encargado de recoger los eventos, y

distintos procesos que se encargan de tratarlos. Habitualmente, este “Observador”
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permanece oculto al programador que simplemente se encarga de tratar los
eventos mediante los controladores.

A modo de conclusién los eventos son mensajes, el mensaje para ejecutar una
funcion, generado por alguna parte del programa en donde intervino un usuario
que lo provoco, a esto se le llama programacion Orientada a Eventos. Un evento
notifica a otra parte del programa, por medio de un controlador, en ExtJS llamado
“listener”, a que haga algo. Los eventos son generados como respuestas a
acciones del usuario, aunque no exclusivamente, también pueden ser por cambios
de la misma aplicacion. Cabe la pena concluir que la fuente de eventos es
completamente independiente al motor que controla esos posibles eventos, lo que

hace suponer que los eventos ocurren a pesar de que nadie los este “escuchando”

buttona:[ﬂ
xtype: 'button',
text: 'Insertar’,
handler: function() {
if (Ext.getCmp('formularic').getForm().isValid()) {
Ext.getCmp('formilaric') .getForm() . submit ({
method: "POST',
params:{ task:'GRABLR' },
waitTitle: 'Validando dates',
waitMag: 'Enviando dates..',
success: functionm(form, action){
var data = Ext.util.J50N.decode (action.response.responseText):
Ext.Msg.alert('Confirmacidn', data.message.reason);
Ext.getCmp('formilario') .getForm() .reset () ;
s
failure: functian(form, action){
var data = Ext.util.J50H.decode (action.response.responselext) ;
Ext.Msg.show({
title:"Error",
msg: data.errors.reason,
buttons: Ext.Msg.OK,
icon: Ext.MessageBox.ERROR

h:

b

Figura 3.6.2: cédigo del caso de uso Mostrar listado de contratos
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Insertar Contrato b

Expediente Mo: Mo expedinte

Usufructuarios Tierra Contrato

CI: No Identidad

Mormbre: Confirmacion ®
Apelidos: Se grabo satisfactoramente

Sexo: @ M |

F.Producidn:

Marma Legal:

Insertar Cancelar

Figura 3.6.3: Vistas de la accién insertar Contrato

3.7 Modelo de Datos

Se presentan las tablas con que interactia la aplicacidbn propuesta en la
investigacién, se recogen y modelan todos los datos que dispone el sistema.

Como resultado del modelo de datos se obtuvieron diecinueve tablas,
relacionadas entre si, que responden a las solicitudes de recuperacion y

almacenamiento de datos necesarios para el funcionamiento del software.
El modelo consta de

Las mismas cumplen con las restricciones de la segunda forma normal (2NF) y
ningun atributo no-primario de las tablas es dependiente de una clave primaria, por

lo que queda demostrado que esta normalizada en la tercera forma normal (3NF).
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Figura 3.7: Modelo Fisico de Datos
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3.8 Prueba

Una de las caracteristicas de la metodologia XP es el proceso de pruebas. Al
realizar pruebas al software tanto como sea posible se aumenta la calidad de los
sistemas, reduciendo el nimero de errores no detectados y disminuyendo el

tiempo transcurrido entre la aparicion de un error y su deteccion.

3.8.1 Pruebas de Aceptacion

XP propone la realizacién de pruebas unitarias, encargadas de verificar el codigo y
disefiadas por los programadores. Las pruebas de aceptacion o pruebas
funcionales destinadas a evaluar si al final de una iteracion se consiguio la
funcionalidad requerida por el cliente.

Prueba de Aceptacion a la HU Gestionar Personas

Tabla 3.8.1: Prueba de Aceptacién a la HU Gestionar Personas

Prueba de Aceptacién

HU: 1

Nombre: Gestionar Personas

Descripcion: La especialista debe suministrarle los datos al sistema de

una persona paraluego mostrarlo, modificarlo y eliminarlo.

Condiciones de ejecucion: Se deben introducir lo datos

Entrada/Pasos ejecucion:

e Insertar Persona
e Mostrar Persona
e Modificar Persona

e Eliminar Persona

Resultado: Gestiona correctamente la persona

Evolucién de la prueba: Aceptada

Para ver las Pruebas de Aceptacion [Anexo 5: Pruebas de Aceptacion]
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3.9 Conclusiones

En este capitulo se realiz6 la fase de Desarrollo y Pruebas, se ejecutaron las
iteraciones a partir de la distribucion de tareas de las HU. Se realiz6 la prueba de
aceptacion a las HU segun sus funcionalidades a cumplir. Cumpliendo asi
satisfactoriamente con todos los requisitos exigidos por parte del cliente.

Se presentdé ademas el Modelo de Datos de la aplicacion obtenida, logrando una
vision detallada de sus atributos y las relaciones entre sus clases. Demostrando su
normalizacion. Ademas se realiz6 los diagramas de clases de disefio, secuencia,

y componente de los caso de uso mas critico igualmente el esquema despliegue.
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Capitulo 4 Estudio de factibilidad

4.1 Introduccion

En la actualidad es imprescindible que a la hora de desarrollar un proyecto, se
realice como es debido el estudio de su factibilidad. En general ningiin producto
informéatico esta libre de posibles riesgos en la concepcion del proyecto. Por tanto
es necesario minimizar recursos humanos, materiales y financieros; de ahi que es
de vital importancia estimar la relacion costo—beneficio, asi como el esfuerzo,
capital humano y el tiempo de desarrollo que se emplea en la ejecucion de estos.
Este analisis permitié determinar las posibilidades de disefiar el Sistema propuesto
y Su puesta en marcha, los aspectos fueron clasificados en tres areas, las cuales
se describen a continuacion:

e Factibilidad Técnica

e Factibilidad Economica

¢ Factibilidad Operativa

4.2 Estudio de Factibilidad

4.2.1 Factibilidad Técnica

La Factibilidad Técnica consistio en realizar una evaluacién de la tecnologia
existente en la empresa, este estudio destinado a recolectar informacién sobre los
componentes técnicos que posee la organizacion y la posibilidad de hacer uso de
los mismos para desarrollar y poner en marcha el Sistema.

De acuerdo a la tecnologia necesaria para la implantacién del Sistema Informético
para la Gestiébn de los Contratos y el Control de los medios Informaticos en la
Empresa Agropecuaria de Sagua de Tanamo se evalué bajo dos enfoques:
Software y Hardware.

Hardware

La siguiente tabla muestra los requerimientos minimos que debe cumplir el
servidor donde va a radicar el Sistema.
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Tabla 4.2: Descripcion de Requerimientos

Requerimientos Minimos Disponibles

Procesador (Celeron) 1.6 MHz Procesador (i3)Core 3.1 MHz
256 Mb de Memoria RAM 4 GB de Memoria RAM
Disco Duro 20 GB Disco Duro 500 GB

Tarjeta de Red Tarjeta de Red

Monitor, Teclado, Mouse Monitor, teclado, Mouse
Unidad de Proteccion UPS Unidad de Proteccion UPS

Evaluando el Hardware existente y tomando en cuenta la configuracion minima
necesaria, la institucion no requiere de inversion inicial para adquirir nuevos
equipos, ni tampoco para actualizar los equipos existentes. Los mismos satisfacen
los requerimientos establecidos tanto para el desarrollo y puesta en marcha del
Sistema propuesto.

Software

En cuanto al software, la entidad cuenta con todas las aplicaciones que se
emplearon para el desarrollo del proyecto y puesta en funcionamiento del Sistema.
Por tal motivo no requiere inversion para la adquisicion de los mismos.

Las estaciones de trabajo operan bajo ambiente Windows, para el uso general de
las estaciones en actividades diversas se debe poseer las herramientas de
escritorio y navegadores que existen actualmente en el mercado.

Como resultado del andlisis técnico se determind que en los momentos actuales,
la empresa cuenta con la infraestructura tecnolégica (Hardware y Software)
adecuados para la implantacién y puesta en marcha del Sistema propuesto.

4.2.2 Factibilidad Econédmica

Se presenta un estudio que arrojo los resultados de factibilidad econémica del
desarrollo del sistema de Gestion de los Contrato y el control de los medios
Informaticos.
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Se determinaron los recursos para desarrollar, implantar y mantener en operacion
el Sistema; haciendo una evaluacion, donde se puso de manifiesto el equilibrio

existente entre los costos del Sistema y los beneficios que se liberaron de este.

Lo que permite observar de una manera mas precisa y rapida los beneficios del
proyecto.

4.2.3 Efectos Econdmicos

Los efectos Econdmicos se dividen en tres grupos
e Efectos Directos
e Efectos Indirectos

e [Efectos Externos

Efectos directos
Positivos

El personal relacionado con el software:

El administrador podra llevar a cabo un mejor control del inventario de los equipos
informaticos, hara la recopilacion de los datos con un minimo margen de error.
Tendra la oportunidad de generar reportes con mayor rapidez haciendo huso del

sistema el cual le facilitard y dara mayor calidad a su trabajo.

El departamento juridico con esta aplicacion eficaz y eficiente de los procesos la
gestién de los contratos en la empresa, podra obtener informacién actualizada,
antigua, resumida y detallada. Por lo que mejorara la calidad del trabajo de los
mismos.

Negativos

El navegador compatible o superior con Internet Explorer 4 y Mozilla Firefox 4. Se
recomienda estos navegadores dado que versiones inferiores no cuentan con los

estandares de disefio del proyecto.

Efectos Indirectos
Debido a que el software no esta construido con finalidad de venta sus efectos

econdmicos indirectos no son de un valor significativo en el mercado.
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Efectos Externos
El software desarrollado tendra efectos sobre otras areas de la entidad ya que la

informacion con que se trabaja agilizara el trabajo do los especialistas.

4.2.4 Fichas de Costo

Para determinar el costo econémico del proyecto se elaboran las fichas de costo

correspondientes a la moneda libremente convertible y nacional.

Costo en CUC
Tabla 4.2.2: Ficha de Costo en CUC

Ficha de Costo

Precios

Costos de MonedasCUC

Costos Directos

Compra de Equipos de coOmputo 00.0
Alquiler de equipos de cOmputo 00.0
Compra de licencia de Software 00.0
Materiales directos 00.0
Subtotal 00.0

Costos Indirectos

Formacion del personal que 00.0

elabora el proyecto

Gastos en llamadas telefénicas 00.0

Gastos para el mantenimiento del 00.0
centro

Know How 00.0
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Gasto de consumo de energia 15.52

eléctrica

Gastos en representacion 00.0
Subtotal 15.52
Gastos en Distribuciéon y Venta 00.0

Participacion en ferias o 00.0

exposiciones

Gastos en Transporte 00.0

Compra de materiales de 00.0

propaganda

Subtotal 15.52

Total 15.52
Costo en MN

Tabla 4.2.3: Ficha de Costo en MN

Ficha de Costo

Precios

Costos de Monedas MN

Costos Directos

Salario del personal que laborara 600.0

en el proyecto

Depreciacion de equipos 85.68
Seguridad Social 00.0
Vacaciones 100 x 9.09% = 9.09 00.0
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Gastos en llamadas telefonicas 00.0

Impuesto por fuerza de trabajo 685.68

Subtotal

Costos Indirectos

Know How 00.0
Subtotal 685.68
Total 685.68

El andlisis de costo-beneficio se basa en un principio muy simple:

Compara los beneficios y los costos de un proyecto particular y si los primeros
exceden a los segundos entrega un elemento de juicio inicial, que indica su
aceptabilidad. Mientras que el andlisis costo-efectividad sigue la misma logica,
compara los costos con las potencialidades de alcanzar mas eficientemente los
objetivos no expresables en moneda; si no en productos. Para esta técnica es

imprescindible definir una variable directa que haga variar los costos.

Teniendo en cuenta que el costo para este proyecto es despreciable, tomaremos
como costo, el tiempo en minutos empleado para realizar las actividades de
gestion de los contratos y la de control de los medios informéticos en la empresa y
la variable seria, complejidad de las pruebas que se desarrollan durante este
proceso.
Valores de la variable (Forma Anterior)
1. Control de inventario de los quipos de cémputo

e Toma de los datos de los equipos de computo (15 min)

e Obtener informacion de la cantidad de inventario (35 min)

e Realizar el control de inventarios de los componentes vy

periféricos(115 min)
e Conocer la cantidad de maquinas por departamento (20 min)

e Saber la cantidad de USB por capacidad que existe en la empresa
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(35 min)

2. Gestion de los Contrato

Toma de datos del contrato (35 min)

Informacién de los usufructuario con deudas(60 min)
Informacién de los usufructuario sin deudas(60 min)
Informacién de los contratos vigentes(45 min)
Informacién de los contratos vencidos(45 min)
Informar Cantidad de usufructuario por zona(30 min)
Informar Cantidad de usufructuario por CP(45 min)

Informacién de la Cantidad de contratos(60 min)

Valores de la variable (Forma Propuesta):

3. Control de inventario de los quipos de computo

Registrar maquina (10 min)

Informacién de la cantidad de inventario (0.5 min)

Control de inventarios de los componentes y periféricos(1.5 min)

Ver Cantidad de maquinas por departamento (0.5 min)

Saber la cantidad de USB por capacidad que existe en la empresa (
0.5 min)

4. Gestion de los Contrato

Registrar contrato (20 min)

Informacién de los usufructuario con deudas(0.5 min)
Informacién de los usufructuario sin deudas(0.5 min)
Informacién de los contratos vigentes(0.5 min)
Informacién de los contratos vencidos(0.5 min)
Cantidad de usufructuario por zona(0.5 min)

Cantidad de usufructuario por CP(0.5 min)

El grafico que se presenta a continuacion muestra el comportamiento de estas

variables, teniendo en cuenta las formas de realizacion de las actividades que

componen el proceso.
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Grafico de Factibilidad
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Figura 4.2: Factibilidad del Software

Como se observa en el grafico anterior el Sistema propuesto muestra una mayor
eficiencia y adaptabilidad a las nuevas circunstancias descritas anteriormente,

motivo por el cual queda demostrado lo factible de la aplicacion desarrollada.

4.2.5 Factibilidad Operativa

La Factibilidad Operativa permite predecir si se pone en marcha el Sistema
propuesto. Aprovechando los beneficios que ofrece a todos los usuarios
involucrados con el mismo; ya sea los que interactian de forma directa como los

gue se benefician indirectamente.

Por otro lado el correcto funcionamiento del software en cuestion, siempre estara

supeditado a la capacidad de los trabajadores encargados de dicha tarea.

La necesidad y deseo de un cambio en el sistema actual, expresada por los
trabajadores, condujo a la aceptacion del proyecto, que de una manera mas rapida

y amigable cubra todos sus requerimientos y expectativas.
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2015

Basandose en las entrevistas y conversaciones sostenidas con el personal
involucrado se demostré que estos no representan ninguna oposicion al cambio,

por lo que el software es Factible Operacionalmente.

Con la finalidad de garantizar el buen funcionamiento del sistema y que este
impactara de forma positiva a los usuarios, el mismo fue desarrollado en forma
estandar a los sistemas existentes en la institucion. Presentando una interfaz
amigable al usuario, lo que se traduce en una herramienta de facil manejo y

comprension.

4.3 Conclusiones del Capitulo

En este capitulo se realizo el estudio del costo real en que se incurrié durante el
disefio e implementacion del Sistema propuesto, mediante la metodologia Costo
Efectividad (Beneficios). Se analizaron todos los factores directos, indirectos,
externos e intangibles. Asi como se calcul6 el costo de ejecucion del producto final

mediante la Ficha de Costo, demostrandose asi la conveniencia del software.
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Conclusiones Generales

El Sistema informético se desarroll6 siguiendo la metodologia XP. El software
estd provisto de un ambiente comodo, facil de entender, cumple con los

estandares de disefio y utiliza técnicas modernas de programacion.
Para ello se siguieron los siguientes pasos:

e Se elabor6 el marco tedrico metodoldégico que fundamenta Ia
investigacion, permitiendo el analisis del Proceso de Gestion de los
contratos y control de los medios informéaticos en la empresa

Agropecuaria Sagua de Tanamo.

Se analizaron los sistemas informaticos existentes relacionados con el

objeto de estudio.

Se realiz6 un estudio y seleccién de las tecnologias y herramientas a

utilizar, para el disefio e implementacion de la aplicacion.

e Se desarrolld6 el producto final, que consiste en el Disefio e
implementacion de una aplicaciéon Web para la Gestion de los contratos y
el control de los medios informaticos en la empresa Agropecuaria Sagua
de Tanamo.

Se efectud un estudio de la factibilidad técnica, econémica, y operativa
del software en cuestion; arrojando resultados satisfactorios para el

proyecto.

Por lo antes expuesto se concluye que los tareas propuestas fueron cumplida s

satisfactoriamente.
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Recomendaciones

Se recomienda a las entidades desarrolladoras de software la reutilizaciéon de

esta aplicacion web como via de:

@
0‘0

7
L X4

*
°

Contribuir con el ahorro de recursos que necesita el pais.

Disminuir el tiempo de respuesta al usuario.

Cumplir con el paradigma de independencia tecnoldgica.

Facilitar el proceso de integracion entre las aplicaciones que se
desarrollen.

Crear una comunidad que participe en el desarrollo de tecnologias
propias.
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Glosario de términos

Aplicacion: Es el programa que el usuario activa para trabajar en el ordenador.
Existen muchos programas de ordenador que pueden clasificarse como

aplicacién. Generalmente se les conoce como Software.

Aplicacion WEB: Una aplicacibn Web es un sistema informatico que los
usuarios usan accediendo a un servidor Web a través de los protocolos de
Internet. Las aplicaciones Web son populares por su practicidad del navegador
Web como cliente ligero.

API: Una API (del inglés Application Programming Interface - Interfaz de
Programacién de Aplicaciones) es el conjunto de funciones y procedimientos (o0
meétodos si se refiere a programacion orientada a objetos) que ofrece cierta

biblioteca para ser utilizado por otro software como una capa de abstraccion.

Metodologias de Desarrollo: Se define como un conjunto de filosofias, etapas,
procedimientos, reglas, técnicas, herramientas, documentacion y aspectos de

formacion para los desarrolladores de sistemas de informacion.

Multiplataforma: Es un término usado para referirse a los programas, sistemas
operativos, lenguajes de programaciéon, u otra clase de software, que puedan

funcionar en diversas plataformas o sistemas operativos.

Programacién Extrema(XP): Es una metodologia &agil centrada en potenciar las
relaciones interpersonales como clave para el éxito en desarrollo de software,
promoviendo el trabajo en equipo, preocupandose por el aprendizaje de los

desarrolladores, y propiciando un buen clima de trabajo.

RUP: EIl Proceso Unificado Rational (RUP) es una metodologia de desarrollo
para la programacién orientada a objetos. Segun Rational (disefiadores de Rose
Rational y el Idioma Modelado Unificado UML), RUP esta como un mentor en
linea que mantiene pautas, plantillas, y ejemplos de todos los aspectos y fases
de desarrollo del programa.

82

Sistema para la gestion de los contratos y el control de los medios informaticos en la
Empresa Agropecuaria Sagua de Tanamo.
(SIGCORA)




Software Libre: Es el software que, una vez obtenido, puede ser usado,
copiado, estudiado, modificado y redistribuido liboremente, aunque conserve su

caracter de libre, puede ser vendido comercialmente.

Servidor Web: Un programa que corre sobre el servidor que escucha las
peticiones HTTP (Hyper Tex Markup Language) que le llegan y las satisface.
Dependiendo del tipo de peticidon, el servidor Web buscara una pagina Web o
bien ejecutara un programa en el servidor. De cualquier modo, siempre
devolvera algun tipo de resultado HTML al cliente o navegador que realizé la
peticion

XAMPP: Es un pagquete formado por un servidor web Apache, una base de
datos MySQL vy los intérpretes para los lenguajes PHP y Perl. EI nombre
proviene de X (para cualquier sistema operativo), A (Apache), M (MySQL), P
(PHP), P (Perl).

Ext-JS: Es una libreria Javascript que permite construir aplicaciones RIA (Rich

Internet Applications).

HU: Historia de Usuarios son las tablas creadas para la realizacién de las
interfaces del sistema.

HL: Historia Laboral de un trabajador
IU: Interfaces de Usuarios

Open Source: Licencias Open Source (Codigo Abierto) es el término con el que
se conoce al software distribuido y desarrollado libremente. El codigo abierto
tiene un punto de vista mas orientado a los beneficios practicos de compartir el
cbdigo que a las cuestiones morales y/o filoséficas las cuales destacan en el

llamado software libre.
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Anexo 1. Historia de Usuario

Tabla 1: HU Gestionar Maquina

Historia de Usuarios

Numero: No. 4 Usuario: Administrador

Nombre: Gestionar Maquina

Prioridad en el Negocio: Alta Riesgo en el Desarrollo: Alto

Puntos estimados: 3 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: José Angel Mendoza

Descripcién: El usuario insertara los datos, una vez insertados se podr4, mostrar,

modificar y eliminar.

Observaciones: Confirmado con el cliente

Insertar Maguina >
Maquina Mo:

Inwventario:

| Maquinajuser || chasis |

Usuario: R
Departamento: v
IP:

Sello:

S.0perativo: al

In=ertar | | Cancelar

Tabla 2: HU Insertar Periféricos

Historia de Usuarios

NUmero: No. 6 Usuario: Administrador

Nombre: Insertar Periféricos

Prioridad en el Negocio: Alta Riesgo en el Desarrollo: Alto

Puntos estimados: 3 Iteracion Asignada: 1

Programador Responsable: José Angel Mendoza

Descripciéon: El usuario insertara los datos de: Monitor, Teclado, Mause,
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Bocinas, UPS.

Observaciones: Confirmado con el cliente

I rtar C tes [2<]
Mo. M3aguina: | |V
l Monitor " Tedadao " Mause " Bocinas " UPSs ]

Marca:

Modelo:

Pulgadas: -

M/S:

Inwentdrio:

Insertar | | Cancelar

Tabla 15: HU Gestionar Monitor

Historia de Usuarios

NUumero: No. 15 Usuario: Administrador

Nombre: Gestionar Monitor

Prioridad en el Negocio: Media Riesgo en el Desarrollo: Alto

Puntos estimados: 2 Iteracion Asignada: 2

Programador Responsable: José Angel Mendoza

Descripcion: El usuario podra ya con los datos insertados: mostrar, modificar y

eliminar una vez que los datos estén insertados.

Observaciones: Confirmado con el cliente

Modificar Monitor (%]
@ Eliminar Buscar... P
Marca Modelo Pulyadas Mumero S...  Mumero In...  Numero M...
1 sony asald 18 1256 1258789 12
[4 4 | pagina| 1 det| b bl | g2 1-1de 1 Archivos
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Anexo 2. Interfaces del Sistema

v ol |

€ | @ https//localhost/SIGCORACONT/Login/indexhtml ¢ || B~ Google Alerd 3 & =

Acceso de Usuario
L ) b

Usuario

—

Contrasefia

() | SIGCORA | Login x

Cualquier Problema
...Quejas y Sujerencias...

Ingresar

e

& * Ingresar Usuario y Contraseia para Iniciar = &

07:58
15/06/2015 | |

ES L ez sm ()

. "% | () | SIGCORA | CONTRATOS x \ + s =l
€ | @ https;//localhost/SIGCORACONT VistasCont/Index.php ¢ | |B - Google Plerd 3 A=
| SIGCORA CONTRATOS |
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Anexo 3. Tarjetas de Tareas

Tarea de Ingenieria

NUmero tarea: 1 NUumero de HU: 1

Nombre de Tarea: Insertar Persona

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados:0.3
Fecha Inicio: 26/2/15 Fecha Fin: 1/3/15

Programador Responsable: José Angel Mendoza Matilla

Descripcion: Estatarea permite insertar una persona en la BD.

Tabla 1: Tarjeta de Tareas Insertar Persona

Tarea de Ingenieria

NUmero tarea: 2 Ndmero de HU: 1

Nombre de Tarea: Mostrar Persona

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados:0.3
Fecha Inicio: 26/2/15 Fecha Fin: 1/3/15

Programador Responsable: José Angel Mendoza Matilla

Descripcion: Esta tarea permite visualizar los datos de la persona o personas
insertadas en la BD.

Tabla 2: Tarjeta de Tareas Mostrar Persona

Tarea de Ingenieria

NUmero tarea: 4 NUimero de HU: 1

Nombre de Tarea: Modificar Persona

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados:0.3
Fecha Inicio: 2/3/15 Fecha Fin: 5/3/15

Programador Responsable: José Angel Mendoza Matilla

Descripcion: Esta tarea permite modificar los datos de la persona o personas
insertadas en la BD.

Tabla 3: Tarjeta de Tareas Modificar Persona
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Anexo 4. Pruebas de Aceptacion por HU

Tabla 2: Prueba de Aceptacién Gestionar Impresora

Prueba de Aceptacioén

HU: 5

Nombre: Gestionar Componentes

Descripcioén: La especialista debe suministrarle los datos al sistema, para luego

mostrarlo, modificarlo y eliminarlo.

Condiciones de ejecucion: Se deben introducir lo datos

Entrada/Pasos ejecucion:

e Insertar Componentes

Resultado: Gestiona correctamente el Componentes

Evolucion de la prueba: Aceptada

Tabla 1: Prueba de Aceptacién Gestionar Componentes

Prueba de Aceptacion

HU: 3

Nombre: Gestionar Departamento

Descripcion: La especialista debe suministrarle los datos al sistema, para luego

mostrarlo, modificarlo y eliminarlo.

Condiciones de ejecucion: Se deben introducir lo datos

Entrada/Pasos ejecucion:

e Insertar Departamento
e Mostrar Departamento
e Modificar Departamento

e Eliminar Departamento

Resultado: Gestiona correctamente la Departamento

Evolucion de la prueba: Aceptada

Tabla 2: Prueba de Aceptacion Gestionar Departamento

Sistema para la Gestion de los contratos y el control de los medios informaticos en la
empresa Agropecuaria Sagua de Tanamo.
(SIGCORA)
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