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RESUMEN

El presente estudio propone una estrategia de ensefianza para la Gerencia de
Proyectos de la unidad curricular Gerencia del Programa Nacional de Formacion
en Geociencias (PNFG) de la Universidad Politécnica Territorial de Mérida (UPTM)
“Kléber Ramirez”. Incluye aspectos teoricos de la estrategia de ensefianza y
Gerencia, las cuales deben estar presentes en el contexto estudiado. La
metodologia se enmarcé en una investigacion de campo de caracter descriptivo
bajo la modalidad de proyecto factible. La informacion se obtuvo por observacion,
encuestas y entrevistas realizadas a las coordinadoras, los docentes y estudiantes
de Ingenieria en Geociencias. La estrategia presentada se sometio a la valoracion
de especialistas a través de talleres de socializacion, en el cual se llego a la
conclusién, que la estrategia de ensefianza, contribuye a la formacién integral del
estudiante y al perfeccionamiento continuo del PNFG en la UPTM “Kléber

Ramirez”.
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INTRODUCCION

La educacion venezolana se encuentra actualmente en un proceso de cambios
profundos, donde cada vez se insertan elementos que enriquecen el proceso
educativo de los estudiantes. Estos van dirigidos hacia la participacion, la critica
e interaccién docente-estudiante, estudiante-comunidad, de alli que la pedagogia
del docente también debe cambiar significativamente. La universidad requiere
redimensionarse, no sélo de contenidos, sino aceptando nuevos elementos que
posibiliten la integracion del estudiante al mundo que lo circunda. Este cambio se
puede observar en nuestro pais a partir de la nueva politica en educacion

universitaria.

Como consecuencia de esta politica se han transformado Institutos Universitarios
Tecnologicos (IUT) en Universidades Politécnicas Territoriales (UPT) y la apertura
de estas instituciones, sin dudas, fortalece al sistema educativo venezolano y ha
logrado el ingreso de gran cantidad de profesionales al subsistema educativo
universitario, esto enriguece el nivel académico de las instituciones y ha traido un
beneficio a la poblacion estudiantil. Sin embargo, estos profesionales se han
convertido en educadores y muchos de ellos soOlo tienen la experiencia de
aprendizaje pedagdgico transmitida por sus profesores a lo largo de su formacion

académica.

El conocimiento demostrado en cada area que tienen estos profesionales;
ingenieros, administradores, geodgrafos, economistas, médicos, arquitectos,
abogados, geodlogos, entre otros; es muy amplio y sin duda lo estan
implementando en las UPT donde prestan sus servicios, aporte de suma
importancia para las universidades ya que éstas deben responder con éxito a los
fines para los cuales fueron creadas que segun el Programa Nacional de
Formacion en Geociencias (2012:7) es: “(...) transformar la educacion universitaria
mediante la articulacién tanto a nivel territorial como con el proyecto nacional de
desarrollo, impulsando el Poder Popular y la construccién del socialismo que

garantiza el derecho de todos y todas a una educacion universitaria de calidad”.



Se puede decir, que la labor de estos profesores cada dia cobra mayor relevancia
en el ambito educativo nacional, por lo que es necesario que se formen en el area
de la pedagogia ya que esto contribuye a su formacion personal, profesional y

facilita el ejercicio de la profesion docente.

La formacion pedagdgica aporta herramientas indispensables para transmitir
cualquier tipo de contenidos y ensefla métodos practicos de ensefianza que se
pueden implementar para dictar contenidos de diferentes areas del conocimiento y
asi la educacion universitaria cumplird su misidon que, segun el Programa Nacional
de Formacion en Geociencias (2012:8), es “Contribuir a la formacion de
ciudadanos (...) integrales con principios y valores éticos, humanisticos,
ecologicos y sensibilidad social, con dominio en lo cientifico y tecnolégico para la
coordinacion, planeacién, direccion, control de los recursos humanos, financieros y
materiales para la gestion eficiente de los recursos, (...) en el marco del Proyecto

Pais contenido en los Planes de Desarrollo Econémico y Social de la Nacion.”

Hay que resaltar, que en estas instituciones no hay un programa de
acompafiamiento docente que permita la conformacién y fortalecimiento de
equipos técnicos con el objetivo de mejorar el desempefio docente y el
aprendizaje de los estudiantes. Por tanto, debe existir asesoramiento constante en
estrategias pedagdgicas y monitoreo en el manejo de contenidos, pues muchas
veces los profesores (profesionales egresados de areas distintas a la docencia)
ensefian contenidos que los estudiantes no comprenden, lo que trae como
consecuencia una disminucién en el rendimiento estudiantil y muchas veces el

abandono de la carrera, debilidad que se puede corregir.

La situacion expuesta, pudiera tener sus origenes en insuficiencias en la
planificacién de situaciones de aprendizajes relacionadas con el perfil profesional,
carencias de planes de acompafiamiento docente insuficiente utilizacién de
recursos didacticos para orientar los temas a desarrollar en el médulo Gerencia de
Proyectos, insuficiente utilizacion de métodos creativos que promuevan
aprendizajes, de ahi que se genere el planteamiento del siguiente problema de

investigacion: necesidad de una estrategia dirigida a mejorar el desempefio de



los docentes en el proceso de ensefianza del médulo Gerencia de Proyectos en la

unidad curricular Gerencia delPrograma Nacional de Formacion en Geociencias.

El Programa Nacional de Formacion en Geociencias contiene unidades
curriculares, entendidas como saberes orientadores de los procesos de formacion.
La unidad denominada Gerencia, desarrolla habilidades para la coordinacion de

los miembros en equipos de trabajo.

Por otra parte, esta unidad curricular proporciona también a los estudiantes del
Programa Nacional de Formacion en Geociencias conocimientos de planificacion y
organizacion de los proyectos en sus diferentes fases, todo ello en funcion del
desarrollo; por tanto, el proceso de ensefianza en el PNFG constituye el objeto

de la investigacion.

Para desarrollar los contenidos referidos a la Gerencia de Proyectos, los
profesores se deben auxiliar de determinados procedimientos o recursos, con el
fin de ayudar a los alumnos a construir su actividad de aprendizaje
adecuadamente, y asi, poder lograr los objetivos propuestos. Las actividades que
se planifican y desarrollan en las clases, estaran en correspondencia también con
las necesidades de los estudiantes y la naturaleza de los contenidos, todo esto
con la finalidad de hacer mas efectivo el proceso ya que se tiene que tomar en
cuenta que trabajar con proyectos involucra tener en cuenta la

interdisciplinariedad.

De manera que el campo de la investigacion es el proceso de ensefianza del

mddulo Gerencia de Proyectos de la unidad curricular Gerencia del PNFG.

El objetivo consiste en elaborar una estrategia de ensefianza para el médulo
Gerencia de Proyectos de la unidad curricular Gerencia, que contribuya al
mejoramiento de la labor docente en la formacion del profesional de Ingenieria en

Geociencias de la UPTM “Kléber Ramirez”.

Se plantean como preguntas cientificas de la investigacion:

¢,Cuales son los presupuestos tedricos que sustentan el proceso de formacion del
ingeniero en Geociencias y la ensefianza del modulo Gerencia de Proyectos?
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¢, Cudl es el contexto investigo referencial de la formacién del ingeniero en

Geociencias y la ensefianza del médulo Gerencia de Proyectos?

¢, Como se caracteriza actualmente el proceso de ensefianza del modulo Gerencia
de Proyectos de la unidad curricular Gerencia del Programa Nacional de
Formacion en Geociencias de la Universidad Politécnica Territorial de Mérida

“Kléber Ramirez’?

¢, Cudles estrategias de ensefianza elaborar en el médulo Gerencia de Proyectos
de la unidad curricular Gerencia del Programa Nacional de Formacion en

Geociencias?

¢,Cual es la factibilidad de los principales resultados de la investigacion a través de

la estrategia propuesta?

En la investigacion se realizaron como tareas cientificas:

1. Caracterizar el proceso de formacion del ingeniero en Geociencias y la

ensefianza del modulo Gerencia de Proyectos.

2. Analizar el contexto investigo referencial de formacion del ingeniero en

Geociencias y la ensefianza del modulo Gerencia de Proyectos.

3. Caracterizar el estado actual del proceso de ensefianza del médulo Gerencia
de Proyectos de la unidad curricular Gerencia del Programa Nacional de
Formacion en Geociencias de la Universidad Politécnica Territorial de Mérida

“Kléber Ramirez”.

4. Elaborar una estrategia de ensefianza para el modulo Gerencia de Proyectos
de la unidad curricular Gerencia del Programa Nacional de Formacion en

Geociencias.

5. Valorar los principales resultados de la investigacion a través de talleres de

socializacion.

En el desarrollo de la investigacion se utilizaron métodos y técnicas cientificas de

caracter tedrico, empirico y estadistico:



El método historico-logico, en el andlisis del contexto investigo referencial de las
estrategias de ensefianza del modulo Gerencia de Proyectos para saber como se

ha comportado la tematica y conocer la logica de su desarrollo.

El método sistémico estructural funcional, para confeccionar la estrategia de
ensefianza del modulo Gerencia de proyectos del Programa Nacional de
Formacion en Geociencias para propiciar el cambio, lo que implica dar lugar a un
proceso de toma de decisiones sobre la utilizacion de los recursos con que cuenta

el profesional para realizar su trabajo.

El método de andlisis sintesis, presente en el transcurso del proceso investigativo
ya que disciplina al investigador para poder escoger los diferentes elementos o
partes de un fenbmeno y pone a prueba todo el racionamiento l6égico que el

investigador debe desarrollar para educar sus propios pensamientos.

Técnicas empiricas como: encuestas, entrevistas y observaciones, para
caracterizar el estado actual de las estrategias de ensefianza del médulo Gerencia
de Proyectos del Programa Nacional de Formacion en Geociencias de la
Universidad Politécnica Territorial de Mérida “Kléber Ramirez y valorar la

pertinencia cientifico-metodologica del nuevo disefio propuesto.

Técnicas estadisticas, para el procesamiento e interpretacion de los métodos y

técnicas empiricas.

El aporte practico de la investigacion consiste en que la estrategia de ensefanza
del mddulo Gerencia de Proyectos de la unidad curricular Gerencia del Programa
Nacional de Formacion en Geociencias, serviran a los profesores para una mejor

direccién del proceso formativo.

El impacto social se refiere a que las acciones propuestas se enfocan desde la
perspectiva pedagdgica, al desarrollo integral de los docentes al capacitarlos para
realizar el trabajo con los estudiantes. De alli que, su efectiva implementacion
representa una alternativa de perfeccionamiento de la formacion docente para el

bienestar de los estudiantes y las comunidades en general.



La investigacidn se estructura en introduccion, dos capitulos, conclusiones,
recomendaciones, bibliografia y anexos. Los capitulos estan construidos desde un
razonamiento cientifico; en el primero se revelan los resultados del andlisis teorico
e histdrico del objeto y campo de la investigacion; en el segundo se elabora la
estrategia en su concepcion practica y se presenta la valoracién y corroboracion

del resultado cientifico de la investigacion.



CAPITULO I: CARACTERIZACION TEORICA DE LA GERENCIA DE
PROYECTOS Y SU GESTION FORMATIVA

En este capitulo se realiza una revision tedrica de la Gerencia de Proyectos y su
gestién formativa para sustentar la caracterizacion del objeto y campo de esta
investigacién. También se analizan las tendencias histéricas de las estrategias de
ensefianza para el moédulo Gerencia de Proyectos. Hay que destacar que la
elaboraciébn de una estrategia de ensefianza requiere necesariamente de
fundamentos tedricos, en los cuales se sustente y desarrollen las acciones que

permiten indagar y modificar una situacion en un contexto determinado.

Ademas, se tiene en cuenta el estado actual de gestion formativa del modulo
Gerencia de Proyectos en la UPTM “Kléber Ramirez”, con lo cual se revelan
algunas limitaciones que permiten confirmar el problema cientifico de la
investigacion.

1.1.- Caracterizacion tedrica de la Gerencia de Proyectos y sus estrategias de
ensefanza

Actualmente tener conocimientos claros de gerencia se ha convertido en una
necesidad, en muchas ocasiones se ve cOmo empresas con abundantes recursos
no son competitivas o fracasan por tener una gerencia ineficiente, por el contrario,
empresas con pocos recursos pero con una gerencia eficiente tienen éxito. Esta
realidad tiene que tomarse en cuenta en la actividad minera, las empresas de
este ramo deben prepararse para enfrentar esta situacion y las universidades
territoriales deben formar profesionales con conocimientos sélidos sobre esta

materia.

A continuacion se mencionan algunos referentes tedricos de Gerencia de

Proyectos.

El proyecto constituye un esfuerzo planificado que se realiza para crear productos
0 servicios que agreguen valor o provoquen un cambio beneficioso. En contraste,
la forma mas tradicional de trabajar con base en procesos, opera en forma

permanente, creando los mismos productos o servicios una y otra vez.



La Gerencia de Proyectos requiere de una filosofia, habilidades y competencias
especificas; de ahi la necesidad de que como disciplina se encargue de organizar
y administrar los recursos, de forma tal que un proyecto dado sea terminado
completamente dentro de las restricciones de alcance, tiempo y costo planteados
a su inicio. Su ejecucién implica una serie de actividades, que consumen recursos

para el alcance de objetivos pre-definidos.

Entre las principales tendencias en la Gerencia de Proyectos segin compilacion
de ESI (organizacion que ofrece adiestramiento en manejo de proyectos,

contratos, requerimientos y proveedores) se encuentran las siguientes.

-~Invertir en adiestramiento, para contrarrestar los efectos de la economia
cuando esta en dificultades: es importante mantener los proyectos en su
cauce y dentro del presupuesto. Una economia en aprietos es el mejor
momento para invertir en adiestramiento y desarrollo en Gerencia de
Proyectos para optimizar el desempefio.

.-Toma de decisiones mejoradas y mas rapidas: las presiones sobre los
gerentes de proyecto para que lo terminen siguen aumentando. Los
gerentes de proyecto deben aplicar las mejores préacticas al seleccionar
proyectos, sabiendo cuando rechazar los que no tengan un sélido retorno
sobre la inversion y cuando aceptar aquellos que prometen.

.-El pensamiento critico como competencia fundamental: la suficiencia
técnica por si sola no lleva al éxito. La Gerencia de Proyectos ha
evolucionado hacia el pensamiento critico, que puede hacer la diferencia
entre el éxito y el fracaso.

.-Creciente relevancia de la oficina de Gerencia de Proyectos: estas oficinas
garantizan una mejor oportunidad para que las empresas alcancen sus
objetivos, porque aligeran los procesos, coordinan los proyectos y permiten
la eficiencia del dia a dia.

.-Codependencia entre Gerencia de Proyectos y analisis empresarial: en la
transferencia activa de la Gerencia del conocimiento, los gerentes de
proyecto con mas experiencia y con interés en funciones como manejo del

riesgo, estan tomando las funciones de los analistas de negocio.



.-Los gerentes de proyecto toman roles de liderazgo en el cambio
organizacional: sin embargo, para apropiarse de las cualidades de liderazgo
ocasionalmente necesitaran una guia para cumplir con sus obligaciones en
el cambio organizacional. Necesitan comprender las implicaciones de
negocio y lo que significa para los proyectos.
.-Retos comunicacionales de la gerencia de equipos remotos: a medida que
los proyectos son conducidos con mayor frecuencia en forma remota, la
comunicaciéon se basa méas en correos electronicos y llamadas en
conferencia, sin embrago, sélo una pequefia porcién de lo que se deberia
comunicar es transmitido a los receptores por estos canales. Para manejar
equipos virtuales, los gerentes de proyecto necesitan encontrar y utilizar
mejores practicas de comunicacion.
.-El impacto del manejo del talento en el retorno sobre la inversion de la
empresa: las organizaciones deben desarrollar una estrategia de manejo de
talento que se enfoque en su reclutamiento y mantenimiento para mejorar el
desempeinio.

Las tendencias antes referidas sobre la Gerencia de Proyectos, constituyen de

hecho pautas para desarrollar el proceso formativo universitario en el contexto del

PNF en Geociencias y los profesores del médulo que se identifica con similar

calificativo deben considerarlo en la concepcion de la estrategia de ensefianza.

Segun Figuerola (2014), algunos conceptos, advertencias y temas son claves en
la administracion de los proyectos, algunos de los cuales suelen pasarse por alto

sin darles la importancia necesaria en la gestion.

Seguir un proceso de iniciacion estructurado del proyecto, significa realizar un
estudio de factibilidad financiero, tecnoldgico, de recursos, impactos, estratégico y
de negocio, para prevenir inconvenientes, priorizarlo y obtener el soporte y
justificacion de negocio necesario para poder implementarlo. Durante la fase de
inicio, una correcta valoracién de riesgos, asunciones, obstaculos y restricciones
deben ser convenientemente evaluados y el factor critico es realizar un adecuado
proceso de valoracion de requerimientos para clarificar objetivos, necesidades y

alinear las expectativas.



No menos importante resulta también la planificacion del proyecto y de acuerdo al
contexto donde se realice, la planificacion podra tomar diferentes matices. En la
metodologia tradicional la planificacion es exhaustiva y completa, en los ciclos
mas acelerados y livianos la planificacién se concentra en delimitar los bordes del
proyecto para crear una lista priorizada de entregables que seran liberados en
fases de tipo iterativa. Planes comprensivos, realistas y bien comunicados son
imprescindibles en todos los proyectos, aln con cortos ciclos de vida. Se aconseja
no embarcarse en planificaciones extensas, sino construir planes a corto plazo y
detallados, e ir elaborando los requerimientos sobre la marcha en una

aproximacion de tipo iterativo.

Para evaluar el proyecto, deben realizarse auditorias y reuniones de calidad en
forma frecuente para chequear el estado y progreso. Medir el progreso real versus
el costo y tiempo estimado es muy importante, al igual que realizar mediciones de
calidad respecto del cumplimiento de los requerimientos y el alcance. Para ello se
deben desarrollar criterios estandar de medicion tanto de calidad como de
productividad y eficiencia, para saber donde se esta qué y cdmo se debe mejorar,
porque de los controles surgirdn reportes y medidas correctivas o preventivas.

Las auditorias también se pueden efectuar por personal externo al proyecto. Toda
auditoria al proyecto consta de una etapa de planificacién con la eleccion del tipo
de auditoria a realizar (costos, calidad, etc.), para determinar los procedimientos a
utilizar, eleccion del personal, fijacion de su periodicidad (mensual, anual,

esporadica, etc.).

Para la realizacion de auditorias segun procedimiento y planes definidos, es
conveniente desde el punto de vista practico que sean sistematicas, y el propio
director o responsable del area a auditar transmita a sus subordinados afectados
las fechas concretas para que presten su mayor colaboracién. Los documentos
gue recojan los resultados de las auditorias, han de estar consensuados entre

auditor y auditado, de tal forma que recojan la conformidad de ambos.

Se trata de auditar la efectividad de la gestion del proyecto, tanto a través del

grado de cumplimiento de los procesos, como a travées de la calidad del producto
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obtenido. Toda auditoria ha de realizarse para obtener una nota final que sirva
para medir la evolucion y progreso del proyecto. Lo que se pretende es la
obtencién de una valoracion totalmente objetiva por lo que el sistema de
valoracion ha de ser consensuado, y ademas, experimentado durante cierto

tiempo, para poder fijar las sefiales de alerta, indices de ponderacion, etc.

Como parte de la auditoria, se redacta un informe y se proponen medidas
correctivas de ser necesario, con expresion de su grado de urgencia. Los
principales implicados deben recibir una primera informacion para que puedan
colaborar en la propuesta de medidas correctoras asi como la decisién sobre la

urgencia de las mismas.

La correcta utilizacion de los recursos humanos y las habilidades interpersonales
son factores criticos en el manejo de todos los proyectos. Otro tema importante es
la no disponibilidad de los recursos claves, algo frecuente en los proyectos de alta
tecnologia. La demanda puede ser superior a la oferta y los planes suelen
subestimar el tiempo requerido para adquirir estos recursos, lo mismo que el

tiempo necesario para organizar el grupo.

Las estimaciones de costos y tiempos en un proyecto constituyen la parte mas
dificil en la planificacién y es mas un arte que una ciencia. Cuantos mas largos en
recursos, tiempo, costos o complejidad son los proyectos; mucho mas complicada
resultara la realizacion de las estimaciones. Estudios empiricos realizados
porFiguerola (2014) arrojan resultados de éxito/fracaso de proyectos en su

relacion con su tamafio y duracién.

Estos estudios demuestran que los mega-proyectos pasaron de moda y que el
desarrollo iterativo es el mejor método para mitigar riesgos y una estrategia buena

para estimar mejor el alcance, costo y tiempo en el proyecto.

Independientemente del tamafio del proyecto, se debera ser muy riguroso en lo
que respecta al control y seguimiento de los cambios. Hay que tener muy claro el
procedimiento para solicitar los cambios y si el Gerente de Proyecto no ha definido

bien el alcance inicial del mismo, sera dificil administrarlo. El propésito de la
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administracion de cambios es proteger la viabilidad de la definicion del proyecto ya

definida y aprobada.

Cuando se solicita formalmente un cambio, implica que dicho cambio esta fuera
del alcance acordado en la definicion del Proyecto o de los requerimientos o
solicitudes detallados durante el andlisis. Si dicho alcance es confuso, poco claro,
o0 deja lugar a interpretaciones; el cliente dird que el cambio esta dentro del
alcance y el Gerente de Proyecto encontrara dificil apegarse a un proceso formal
de gestion de alcance.

En algunos proyectos es posible anticipar todas las solicitudes y requerimientos
durante el proceso de analisis. No obstante, siempre podra existir la posibilidad y
la necesidad de incorporar cambios durante el ciclo de vida. Estos cambios
pueden ser muy necesarios para la solucién, y pueden existir razones poderosas
de negocio por las que deberian incorporarse. El Gerente de Proyecto y el equipo
de trabajo, deben reconocer el momento en que los cambios son requeridos y

seguir un proceso predefinido de gestion del alcance.

En la gerencia de los proyectos es necesario no mezclar (al menos sin identificar
claramente) las contingencias en las estimaciones con la duracion de cada tarea.
Esta contingencia debe ser claramente identificada y manejada. Hablar de
incertidumbre en riesgos o en las estimaciones, no es exactamente lo mismo que

cual seria la probabilidad de ocurrencia.

Un Gerente de Proyecto debe desarrollar diferentes roles por lo que es importante
la optima aplicacion de sus habilidades personales, debe cumplir con su rol de
Gerente pero ademas ser el lider del grupo de trabajo, aspectos que tienen
distintos objetivos. También se pueden clasificar a los equipos de trabajo conforme
a su capacidad técnica y resolutiva, llegando a ser de alto desempefio en donde
los conflictos los resuelven entre ellos, toman decisiones propias y pueden

autogestionarse.

En estos casos, el rol mas importante es el de facilitador donde lo que prima es
dejar trabajar con libertad y preocuparse mas en eliminar los problemas u

obstaculos del equipo. Los facilitadores lideran pero no dominan, utilizan la
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escucha activa, motivan a la participacién y trabajo cooperativo, lideran con el
ejemplo, entre otras importantes cuestiones; por tanto, se trata de gente de alta
confianza y estima que demuestran carisma, empatia, respeto y sensibilidad por el

grupo de trabajo.

Los proyectos necesitan estar alineados con planes corporativos, con metas y
objetivos estratégicos, para identificar criterios de éxito y determinar con claridad
el impacto esperado con su desarrollo en la organizacién y sus clientes. Se
requiere asignar un rango para cada proyecto cuantitativamente y determinar su
nivel de prioridad. En ciertos casos no queda otra salida que cancelar los
proyectos que son de baja prioridad o que no estan ligados a la estrategia

corporativa o departamental.

Para retener el conocimiento sobre la implementacion efectiva de proyectos y que
puedan ser pasados como lecciones aprendidas hacia futuros equipos de
proyectos, se debera realizar una reunion de cierre de proyecto tan pronto como
haya terminado, mientras el conocimiento sobre la administracion del mismo aun
esta fresco en las mentes de todos para revisar qué sucedié durante el transcurso
del proyecto y qué puede aprender el equipo y la organizacion de lo sucedido.
Esto con la presencia del responsable del proyecto y el equipo de trabajo, asi

como de otros recursos exteriores que quisieran contribuir con ideas.

El resultado final de esta reunion de cierre del proyecto sera la creacién de un
documento formal para ser llevadas a proyectos futuros, a los gerentes y a sus
equipos de trabajo. El establecimiento de mediciones de proyectos exitosos desde
el punto de vista estratégico también ayudara a proveer a la alta direccion de
informacion relevante y necesaria para tomar decisiones que afecten el proyecto y
la presentacién estratégica de las medidas del éxito del proyecto puede convencer
a la alta direccion de volver a priorizar proyectos o de reasignar recursos. Las
medidas del éxito del proyecto proveeran la informacion necesaria para que venda

el impacto de la efectividad al nivel gerencial.

Como hacer un cronograma practico y util.

13



Los criterios para el éxito en la medicién de los proyectos estratégicos pueden
incluir aspectos como utilizacion de un criterio de calidad especificado, la habilidad
para enfrentar cambios en los requerimientos, el numero de recursos usados
contra el numero de recursos anticipados originalmente, la habilidad del proyecto
para alcanzar sus objetivos y entregables especificos, encuestas de satisfaccion
de clientes que indican su conformismo con el producto o la entrega del servicio

del proyecto y mediciones financieras adecuadas y dentro de los limites.

Para la Gestibn de Proyectos, el cronograma constituye una herramienta
fundamental. Segun Muifio (2014), el cronograma sirve para comunicar aspectos
relacionados con los tiempos y plazos, para planificar recursos, como herramienta
de seguimiento, o de soporte para calcular el flujo financiero del proyecto. Pero
dependiendo del uso que se pueda dar, hay que decidir sobre cémo elaborarlo y
de todos modos el cronograma base probablemente sea siempre el que se use

para gestionar los tiempos.

Para crear un cronograma de Gestion de Proyectos hay que iniciar por determinar
los principales entregables del proyecto (lo que generara el proyecto) y
organizarlos jerarquicamente. Para esto es conveniente consultar al equipo de
proyecto y analizar con precision la declaracion de alcance. En este punto se debe
tener un sano equilibrio entre no olvidar nada importante y tener un detalle
abrumador que dificulte el uso de la informacién, pero este equilibrio lo da la

experiencia.

A partir de estos entregables determinar las actividades necesarias para
realizarlos. Esto puede hacerse a alto nivel y luego ser perfeccionado. El listado
puede hacerse directamente sobre la herramienta, la cual no necesita ser
especifica de proyecto, por ejemplo usar excel para hacer un diagrama de barras.
Luego agregar las tareas subsidiarias a las principales y marcar los hitos. La
cantidad de actividades debera tener relacién con el nivel de control que se

necesitan ejercer posteriormente.
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Al establecer la secuencia de las actividades, deben especificarse las obligatorias
y optativas, ya que al momento de tener que reducir plazos esta informacion sera

vital y aqui se necesita la ayuda de expertos.

En el cronograma también se necesita estimar el esfuerzo de cada actividad
(horas-hombre), definir los recursos a disponer para cada actividad, y con esto
calcular la duracion de las tareas y es importante notar que un aumento o
disminucién en la cantidad de los recursos, no implica un cambio lineal en el

tiempo de ejecucion.

Finalmente hay que ajustar el cronograma a un calendario (teniendo en cuenta
feriados, vacaciones, factores climaticos, etcétera.); nivelar recursos, es decir
modificar las duraciones y comienzos de las tareas para que puedan ser
ejecutadas por el equipo designado; optimizar el camino critico, en otras palabras
reducir el cronograma poniendo atencion a las tareas que determinan la duracion
del proyecto; y por ultimo mitigar el riesgo en las actividades con probabilidad de

atrasarse, aqui el equipo de proyecto vuelve a ser protagonista en esta actividad.

Con el cronograma listo, se podra comunicar cuando termina el proyecto, pero se
recomienda (de ser posible) comunicar un rango de fechas mas que un punto en
el tiempo y luego de cerrado el proyecto es valioso guardar el cronograma real y

documentar las lecciones aprendidas en el proceso de gestién de tiempos.

En la Gestion de Proyectos existen tres actividades que deben ser controladas;

alcance, costo y duracion.

El alcance de un proyecto puede conceptualizarse como un documento que
detalla todos los entregables, especificaciones y responsabilidades de las partes
para la elaboraciéon de un producto, la entrega de un servicio, un proyecto, o
cualquier otra actividad en la que se realiza una inversion o gasto. Normalmente
es exclusivo para cada actividad o proyecto y algunos autores como Dominguez
Fernandez, (2014) consideran que debe ser visto como el punto clave en una

negociacion del tipo que se trata.

El proyecto debe expresar formalmente a través del alcance, qué se desea y las

caracteristicas especificas de lo que va a entregar (entregables) para plasmar
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todos los aspectos que se desean asegurar sean evaluados y que son claves para
el éxito del proyecto o negocio, y al evaluarlo al finalizar la actividad, se podra

saber si se han completado todas las etapas con el nivel de calidad especificado.

Este documento debe realizarse cuando se concibe la actividad y es una de las
herramientas que debe utilizar la gerencia como fundamento para dar su
aprobacion inicial. Sin €él, no se debe iniciar el proyecto ya que no se recibirian los
entregables deseados y se corre el riesgo de dejar muchos aspectos claves
flotando, tomando el riesgo de este modo de tener altos costos y se extienda la

duracién de manera no deseada.

Un alcance debe contener en detalle la fecha en que se iniciara la actividad y
guienes formaran parte de la misma, ademas, toda actividad de un proyecto debe
ser planificada por lo que el alcance se realiza con suficiente anticipacion al
comienzo del proyecto que puede ser creado por una sola area de la empresa o
entre todas. Es preferible que el alcance sea creado entre todas las areas

involucradas.

Dentro de los puntos a incluir estan fechas de las entregas, restricciones, andlisis,
items a suplir tanto por el comprador como por el suplidor, lista de actividades que
debe realizar el proveedor, a quien deber4d reportarse el suplidor,
responsabilidades del suplidor, responsabilidades de quien esta adquiriendo los
bienes o servicios, forma de comunicacion, riesgos y quien los cubre,
representantes de cada empresa que seran los contactos o representantes,

frecuencia y tipos de informes, penalidades; entre otros.

Aparte del alcance, también puede crearse un contrato que en el caso de que
llegue a ser estandar podria utilizarse para referenciar el alcance de trabajo y este

ultimo serviria como buen complemento.

El alcance puede llegar a tener desde una pagina hasta cientos de paginas, todo

esto dependera de la magnitud de la actividad que se esté planificando realizar.

En resumen, se considera que un alcance debe contener como informacion
técnica basica los detalles de la actividad a realizar y razones por las que se debe

hacer; niveles de confidencialidad con que debe manejarse la informacién que se
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suple o a la que el tercero accederd; detallar claramente los entregables con sus
respectivas fechas de entrega; cuales son las fechas criticas y los hitos; cuéales
seran las penalidades, si aplica, de no entregar en las fechas comprometidas; qué

suplira el contratista, qué suplira la empresa y garantias requeridas.

Teniendo en cuenta este aspecto, en el Programa Nacional de Formacién en
Geociencias (2013:240) de la UPTM “Kléber Ramirez’, aparece la unidad

curricular Gerencia que expresa su justificacion de la siguiente manera:

“La Gerencia fija la direccidn de un organismo social y genera la efectividad para
alcanzar sus objetivos, fundada en la habilidad de coordinar a sus integrantes.
Organiza y coordina el equipo de trabajo, con el fin que en conjunto realicen una

tarea especifica.

La unidad curricular Gerencia, surge de la necesidad de proporcionar al
participante del Programa Nacional de Formacion en Geociencias conocimientos
relacionados con politicas energéticas, legislacidén minera y petrolera y gerencia de
proyectos, que le permitan aplicar herramientas durante su desempefio profesional

en la gestion de proyectos”.

Sobre la base de esta justificacion y de la vision integral que debe tener un
ingeniero en Geociencias se encamina esta investigacion. Se escogio
especificamente el modulo Gerencia de Proyectos, que constituye a su vez el
objeto de estudio. Es importante sefalar que el comité redactor del Programa
Nacional de Formacion en Geociencias toma en cuenta las habilidades, destrezas
y saberes para cada una de sus unidades curriculares para formar un profesional
a nivel de gerencia con vision estratégica con competencias en planificacion y
organizacion de los proyectos en sus diferentes fases, para impulsar el desarrollo

en el ambito geocientista.

Para lograr lo anteriormente expuesto, el ingeniero debe tener claro muchos
aspectos tedricos de Gerencia uno de ellos es la definicion de Administracion que
para Henri Fayol citado por Chiavenato (2004:70) es: “(...) planear, organizar,
dirigir, coordinar y controlar”. Hay que recordar que Fayol fue el fundador de la

teoria clasica de la administracion y se gradué en Ingenieria de Minas, lo que da
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principal relevancia al conocimiento gerencial que debe tener un ingeniero en

Geociencias.

También se debe tener en cuenta la definicién de proyecto de inversion y proyecto
minero que segun el banco de proyectos de inversién en minerales no metélicos
(2002:14) son: “Proyecto de Inversiones una propuesta de aporte de capital
destinada a la produccién de un bien o servicio, con un desarrollo y analisis
técnico, econdémico y financiero, a través del tiempo, que permite apreciar su
rentabilidad y recupero. Se denomina también plan de negocio; y proyecto minero
es toda inversion en activo fijo y/o de trabajo que requiere la empresa minera, en

su ambito, con el propdsito de obtener un beneficio a través del tiempo.”

Es importante resaltar que el ingeniero, por su formacion técnica, participa segun
su especialidad en el desarrollo de los aspectos técnicos relacionados con el
proyecto. Por ejemplo, en un proyecto minero participa en prospeccion,
exploraciéon, extraccién, procesamiento, disefio de maquinas, planos, sistemas

hombre-maquina, tuneles entre otras.

Sin embargo la complejidad creciente de los problemas hace necesario la
participacion de equipos multidisciplinarios en su resolucion. Es importante sefialar
gue la formacion técnica es la base fundamental de su carrera, sin embargo
cuando estos son promovidos en la escala jerarquica necesitan conocimientos
gerenciales, sin embargo, en el disefio del PNFG solamente existe un médulo de
formacion en Gerencia de Proyectos.

El contenido de este modulo es amplio y se cuenta con poco tiempo para
desarrollar todos los temas. El docente, ademés, de tener un conocimiento soélidos
en Gerencia de Proyectos debe desarrollar estrategias novedosas de ensefanza
gue se adapten a las exigencias de los nuevos tiempos y a la nueva visién de
universidad, donde ademas de lo técnico, debe desarrollar lo humano. Muchas
veces se encuentran a ingenieros con experiencia que consideran valida una
formacion mas integral que incluya gerencia, arte, literatura, etc; lo cual sin dudas,

con adecuadas estrategias de ensefianza es posible lograr.

18



Sobre la base de estas ideas y para elaborar una estrategia de ensefianza, se
debe tener en cuenta determinados aspectos tedricos que se enuncian a

continuacion como parte del analisis que se realiza.

Un elemento que se puede considerar en la investigacion educativa es el
constructivismo. En los ultimos tiempos, la teoria del constructivismo y el disefio
de entornos de aprendizaje constructivista han suscitado considerable interés por
algunos autores, donde sefalan que desde el punto de vista constructivista, los
datos que se perciben por los érganos de los sentidos y los esquemas cognitivos
para explorar esos datos, existen en la mente. De acuerdo con Kakn y Friedman
(1993:28), el aprendizaje constructivista se caracteriza por los siguientes

principios:

“‘De la instruccion a la construccion. Aprender no significa ni simplemente
reemplazar un punto de vista (el incorrecto) por otro (el correcto), ni simplemente
acumular nuevo conocimiento sobre el viejo, sino mas bien transformar el
conocimiento. Esta transformacion, a su vez, ocurre a través del pensamiento
activo y original del aprendiz. Asi pues, la educacién constructivista implica la
experimentacion y la resolucion de problemas y considera que los errores no son

antitéticos del aprendizaje sino mas bien la base del mismo”.

En este sentido, las técnicas utilizadas en el aula se deben caracterizar por el
desarrollo de ambientes amigables que buscan la incorporacion de nuevas
experiencias a través de la experimentacion y el autoaprendizaje, apoyando de
esta manera el aprendizaje colaborativo. Algo que los docentes universitarios
tienen que tomar en cuenta de la teoria constructivista es el postulado que sefiala

“aprender haciendo” y a través de los errores.

Otro de los principios de Kakn y Friedman (1993:31) que apoyan esta teoria es
que “(...) del refuerzo al interés. Los estudiantes comprenden mejor cuando estan
envueltos en tareas y temas que cautivan su atencion. Por lo tanto, desde una
perspectiva constructivista, los profesores investigan lo que interesa a sus
estudiantes, elaboran un curriculo para apoyar y expandir esos intereses, e

implican al estudiante en el proyecto de aprendizaje”.
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Sobre la base de este principio, la importancia de los contenidos a ser aprendidos
es fundamental para conseguir efectividad en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. En este sentido, los materiales instruccionales para la ensefianza de
la Gerencia de Proyectos deben constituirse en contenidos con alto grado de
predileccion por parte de los estudiantes, en consecuencia, son herramientas
elementales que el docente debe tener en cuenta y esto constituye un apoyo al

desarrollo de este proyecto.

En la actualidad el hecho educativo debe caracterizarse por su dinamismo, si se
centra la atencién en un aula, puede observarse que esta integrada por un grupo
de personas quienes, aunque tengan la misma edad, tienen diferentes intereses,
distintos conocimientos previos, metas personales, estados de animo, entre otros.
Este grupo de personas se reune para aprender y su aprendizaje lo media o
facilita un docente.

Aunque ésta sea un aula “tradicional” se estan dando simultaneamente procesos
de aprendizaje que responden al ritmo de cada individuo, por lo tanto la situacion
tiene un dinamismo intrinseco. Si se afiade que el proceso de ensefianza que
conduce el docente debe captar y mantener la atencién de los estudiantes,
guiarlos para alcanzar objetivos de aprendizaje concretos, alentarlos durante el
proceso Yy retroalimentarlos; entonces implica una situacion multivariada que
requiere de una planificacion sisteméatica y flexible que proporcione respuestas
pertinentes a este complejo proceso.

Desde esta perspectiva de analisis, las ideas de Smith y Ragan (1999) sefialan
gue la estrategia instruccional en sentido amplio incluye tres aspectos, la forma de
presentar el contenido secuencialmente, los medios que deben utilizarse y la
forma en la cual deben agruparse los estudiantes para la instruccion y la manera
de obtener los recursos para que se den en la practica los dos aspectos anteriores

de acuerdo a lo planificado.

Estos aspectos corresponden a tres tipos de estrategias; de organizacion del

contenido, estrategias de distribucion de contenido y organizacion de los
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estudiantes y estrategias de Gerencia. La planificacion de las sesiones de clase

implica, especialmente, estrategias de organizacion del contenido.

En consecuencia, se puede sefalar que una estrategia instruccional consiste en la
organizacion secuencial, por parte del docente, del contenido a aprender, la
seleccién de los medios instruccionales idéneos para presentar ese contenido y la

organizacion de los estudiantes para ese proposito.

Como se ve en esta definicion, hay dos aspectos que determinan la estrategia
instruccional, que son la audiencia y el contenido. A su vez estos dos elementos,
conjuntamente con los objetivos instruccionales determinan tanto los medios de
instruccién como la organizacién del grupo. La definicion de Diaz, B. y Hernandez
(1999:57), sefiala que las estrategias de ensefanza son “los procedimientos o
recursos utilizados por el agente de enseflanza para promover aprendizajes
significativos”, por lo tanto, la estrategia instruccional es obra del docente y su

proposito es promover el aprendizaje.

Un aspecto importante de esta investigacion es conocer en profundidad el
significado de un disefo instruccional. Se puede ver como arte y ciencia, como
disciplina y como proceso. Al respecto Broderick (2001:146) sostiene que “es el
arte y ciencia aplicada para crear un ambiente instruccional y los materiales, claros
y efectivos, que ayudaran al alumno a desarrollar la capacidad para lograr ciertas
tareas”. El disefio instruccional es la creacion de especificaciones detalladas para
el desarrollo, implementacion, evaluacién y mantenimiento de situaciones que
facilitan el aprendizaje de pequefias y grandes unidades de contenidos, en

diferentes niveles de complejidad.

También se puede decir del disefio instruccional como disciplina que “es la rama
del conocimiento relacionada con la investigacion y la teoria sobre estrategias
instruccionales y el proceso de desarrollar e implementar esas estrategias” (Berger
y Kam, 1996:139). Esta idea ayuda de gran manera a este trabajo, porque interesa
disefiar métodos Optimos de instruccion, para crear cambios en los conocimientos

y habilidades de los estudiantes inmersos en la Gerencia de Proyectos.
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El disefio instruccional como proceso, segun Berger y Kam (1996:168) es “el
desarrollo sistemético de elementos instruccionales, usando las teorias del
aprendizaje y las teorias instruccionales para asegurar la calidad de la instruccion.
Incluye el analisis de necesidades de aprendizaje, el desarrollo de materiales y

actividades instruccionales, evaluacion del aprendizaje y seguimiento”.

Sin dudas, este punto de vista proporciona bases para entender que en esta
propuesta la Gerencia de Proyectos constituye una tematica que es necesario
aprender por los estudiantes de Ingenieria en Geociencias, por tanto, se necesita
desarrollar materiales acorde a su nivel académico por el que transitan y hacer un

seguimiento y evaluacion de los aprendizajes.

Con base en lo anterior, se puede afirmar que en un disefio instruccional es
necesaria la utilizaciéon de un modelo que facilite la elaboracion y desarrollo de la
instruccion. Al respecto existen muchos modelos instruccionales hoy dia al
alcance del docente podemos nombrar y algunos autores que han aportado sobre
el tema estos son Popham y Baker, Kemp, Kaufman, Gerlach (2002) entre otros.
Sin embargo, para esta investigaciéon se tomé el modelo presentado por Haydee
P&ez y Consuelo Ledn (1996) ya que es un modelo que se adapta a los propdsitos
de esta investigacion, producto de su experiencia en la actividad docente a nivel

de educacion basica, media y superior en nuestro pais.

El modelo esta concebido en forma globalizante, es decir, puede ser utilizado
para orientar la planificacion de la actividad docente en casi todas las asignaturas

que componen los programas de estudios de las instituciones educativas.

Los componentes del modelo de instruccidon seleccionado son la identificacion de
fines instruccionales, especificacion de objetivos, determinacion de contenido
programético, evaluacion diagnostica, seleccion de la estrategia de ensefianza,

seleccién de medios y recursos y la evaluacion.

Para este trabajo, la estrategia de ensefianza es considerada como una secuencia
de actividades planificadas que facilitan la consecucion del aprendizaje. Al
respecto Castellanos (2002:86) plantea que “la estrategia comprende el plan

disefiado deliberadamente con el objetivo de alcanzar una meta determinada,
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(...). En este sentido, por comprender un plan de accién se relacionan
estrechamente con los demas elementos del sistema docente, objetivos, medios y

evaluacion.

Hay que tener en cuenta que la estrategia de ensefianza cumple una importante
funcién en la relacién personal donde se encuentran inmersas en el proceso de
ensefianza. Para los estudiantes, contribuyen a su desenvolvimiento no sélo en lo
informativo, sino por su esencia formativa; como parte integral del desarrollo de la
personalidad. En otros aspectos generales, permite resolver problemas complejos
con el aporte de todo el grupo y facilitan la autocritica y correccion al constatar
varios puntos de vista, porque el grupo ejerce una influencia determinante en las

motivaciones y actitudes.

En este aspecto, es importante saber quién ensefia y también conocer qué
competencias y preparacion se les exige a los docentes de las Universidades
Politécnicas Territoriales. Como se sabe, la mayoria de los profesionales que
imparten Gerencia de Proyectos necesitan preparacion didactica, pues no fueron
formados para ello; son en su mayoria intuitivos y las circunstancias los han
llevado a ejercer la docencia universitaria, pero saben de su especialidad y de la
realidad de sus carreras y en este sentido es necesario tener claro la estrategia de

ensefianza que se puede aplicar en el area.

También la estrategia de aprendizaje constituye otro aspecto importante a tener en
cuenta en estos estudios. Al respecto Poso, J (1996:43) la define como "estrategia
metodoldgica, técnica de aprendizaje andragdgico y recursos que varian de
acuerdo con los objetivos y contenidos del estudio y aprendizaje de la formacién
previa de los participantes, posibilidades, capacidades y limitaciones personales
de cada quien". Tomando en cuenta esta opinién, las acciones son realizadas por
los estudiantes, con el objetivo de mejorar su aprendizaje, estas acciones son
secuenciadas y controladas por su propio ritmo de aprendizaje. Las acciones que
ejecuta el estudiante dependen de su eleccién, de acuerdo a los procedimientos y

conocimientos asimilados, a sus motivos y a la orientacion que haya recibido.

23


http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml

Es importante destacar la relacion que hay entre estrategia de aprendizaje y
estrategia de ensefianza, porque el educador debe dirigir los procesos cognitivos,
afectivos y volitivos que se deben asimilar conformando la estrategia de
aprendizaje. Para que esta direccion sea efectiva, la ensefianza debe organizarse
segun la naturaleza, caracteristicas y condiciones del aprendizaje que la

condicionan.

1.2 Contexto investigo referencial de la estrategia de ensefianza del

modulo Gerencia de Proyectos

La Gerencia de Proyectos requiere necesariamente de fundamentos tedricos en
los cuales se sustenten y desarrollen las acciones que permiten indagar y
modificar una situacion en un contexto determinado, con el fin de superar la
situacion problémica que impide el logro de los objetivos previstos con el proyecto
en ejecucion; al respecto, Hernandez (1995:82) sostiene que “cuando se plantea
un trabajo de investigacion en la modalidad de Proyecto Factible se deben
profundizar las ideas que justifican la necesidad de producir cambios, haciendo
uso de investigaciones anteriores, normativa legal, si la hay y la teoria que
permitira explicar el funcionamiento del futuro modelo y los principios que lo

sustentan”.

En este sentido, la revision bibliogréfica realizada para sustentar el presente
trabajo, cuyo proposito es la elaboracion de una estrategia de ensefianza como
herramienta pedagogica para la ensefianza de la Gerencia de Proyectos del area
Gerencia de la carrera Ingenieria en Geociencias, como alternativa para elevar la
calidad educativa en la instituciébn, se sustenta en referencias de trabajos
realizados acerca de experiencias en la Gerencia de Proyectos que muestran

como la ingenieria ha contribuido al desarrollo gerencial.

El ingeniero en minas Henri Fayol, fue el creador de la teoria clasica de la
Administracién, su obra Administracion Industrial y General es la base para
estudiar las empresas, sus funciones y principios de toda organizacion. En una
empresa industrial hay que tener presentes seis grupos de funciones, las

funciones técnicas son aquellas a través de las cuales se realiza la produccion de
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bienes y servicios; funciones comerciales donde sefiala que la empresa necesita
tanto saber producir eficientemente como comprar y vender bien; funciones
financieras que son imprescindibles en la gestion financiera con el fin de sacar el
mayor provecho posible de las disponibilidades evitando aplicaciones imprudentes
de capital; funciones de seguridad que incluye proteccién de las personas y bienes
de la compainiia; funciones contables relacionadas con los inventarios, registros,
balances, costos y estadisticas y finalmente las funciones administrativas que son

las encargadas de coordinar y sincronizar las otras cinco funciones.

Estos aportes a pesar que se hicieron hace casi un siglo, tienen vigencia y son
indispensables conocerlos a la hora de hacer cualquier trabajo relacionado con la
Gerencia de Proyectos, y por otra parte, no se deben dejar de lado al elaborar una

estrategia para su ensefanza.

En este orden de ideas, hay que tomar en cuenta la opiniéon de Edilberto Guevara
Pérez en su libro Modelos de Administracion (2004) donde sefiala que ‘los
principios generales de Gerencia de Proyectos vienen a ser aplicaciones
particulares de los principios generales de Administracion aplicado al desarrollo de
planes, programas o actividades que se desarrollan en un periodo de tiempo

finito.” De alli su aplicacion a cualquier actividad industrial.

Igualmente, sefala que las disciplinas administrativas aplicadas a los proyectos
han probado ser herramientas adecuadas para abordar las situaciones de cambio
implicitas de cada emprendimiento, deben manejarse de una manera integral en
donde lo técnico y gerencial vayan de la mano. Ambos constituyen una
herramienta de trabajo imprescindible para quienes se desempefian en esta area,
esto permite que el trabajo en la Gerencia de Proyectos tenga un enfoque integral
donde se ensefie a proyectar recursos, talento humano entre otras cuestiones

importantes.

También hay tesis de grado elaboradas bajo esta perspectiva que muestran lo
negativo de no tener una vision de Gerencia de Proyectos clara, en tal sentido, el
trabajo presentado por Mauricio Alejandro Bastias Guzman (2013) que se

denomina “Propuesta para mejorar el proceso de elaboracién y gestion de
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proyectos de inversion” caso mina El Pefidon, de Chile sefala, a partir de un
analisis de la gestion de proyectos al interior de El Pefion, que no existe un
procedimiento formal para la elaboracion de inversiones de capital para mejorar
los procesos mediante nuevas tecnologias, remplazo de equipos, disminucién de
costos de produccion y aumentos de produccién a partir de ampliaciones o nuevos

negocios.

Los proyectos se presentan sin una evaluacion técnico econémica financiera
rigurosa ni plan de ejecucion; lo que demuestra una debilidad en la gestion
organizacional. El resultado del proceso de inversién, arrojé que un porcentaje de
los proyectos no se llevo a cabo, que se aprobaron proyectos fuera del plazo y que

se redujo el capital inicial asignado en un monto significante.

Estas afirmaciones son antecedentes que sustentan la realizacion de la presente
investigacién y muestran lo importante que para la Ingenieria en Geociencias tiene
la Gerencia de Proyectos dentro del Programa Nacional de Formacién, para asi
poder comunicar un tema tan abundante, pero para su ensefianza se requierela

estrategia adecuada.

Asi mismo, el profesor Adolfo Blanco (2010) en su libro Formulacién y Evaluacion
de Proyectos sefiala que el acceso a la evaluacion de proyectos no es privilegio de
un solo sector profesional, sino que todos los profesionales se ven directamente
involucrados a través de su ejercicio profesional y en tal sentido se debe tener una
formacion en el tema. Por su experiencia docente, sefiala también que existe una
debilidad en la ensefianza de proyectos porgue existen vacios entre el disefio de

la formulacion y la interrelacion de las partes al elaborar un proyecto.

Se dice al estudiante en qué consisten las partes de una evaluacion de proyectos,
pero no se les ensefia a ensamblarlas debidamente, con lo que la herramienta
ofrecida se queda algunas veces a mitad de camino. Al mismo tiempo se debe
cuidar que la formulacion no resulte mecanica, sino que se justifique
conceptualmente para asi poder construir modelos teéricos que permitan al
alumno hacer frente a la multiplicidad que va a enfrentar en su ejercicio

profesional.
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El referido autor también sefiala que un gerente de proyectos debe ser un
individuo con un pronunciado espiritu inquisitivo para no aceptar a primera vista
los datos que puedan suministrarles terceras personas, o los que obtiene de
primera mano a través de su investigacion, sin estar plenamente convencido de su
veracidad, autenticidad y validez. También debe estar dotado de una gran
imaginacion, pues para poder ver el futuro y construir escenarios es necesario

imaginarselo, ya que no existe otra forma sustitutiva de acceso.

Igualmente tiene que tener criterios suficientes para poder saber discernir entre
parametros, escenarios y alternativas para seleccionar el mas adecuado. Sobre la
base de lo dicho, hay que decir que la universidad debe formar un profesional
integral y es deber del docente elaborar estrategias para comunicar de forma

eficaz todo lo referente a la Gerencia de Proyectos.

1.3 Estado actual del proceso de ensefianza del mdédulo Gerencia de
Proyectos en la Universidad Politécnica Territorial de Mérida

“KléberRamirez”

A partir de determinar el problema cientifico de la investigacion y realizar el
andlisis tedrico del objeto y el campo se plantea este estudio teniendo en cuenta
las necesidades de perfeccionar la estrategia de ensefianza de la Gerencia de
Proyectos en correspondencia con los requerimientos del Programa Nacional de

Formacién en Geociencias.

La elaboracion de una estrategias de ensefianza constituye un reto para los
docentes universitarios ya que tienen que relacionar la formacion a diversos
contextos, a partir de la universalizacion de la ensefianza universitaria y la
necesidad de estudiar las caracteristicas de los nuevos contextos formativos que
deberan, desde el reconocimiento de sus peculiaridades, incidir en la formacién de
profesionales integrales, capaces de transformar de forma activa el medio donde

ejerceran una vez graduados.

Como parte del proceso de ensefanza en la UPTM “Kléber Ramirez”, se propone
una estrategia de ensefianza de la Gerencia de Proyectos, con el objetivo de

facilitar los contenidos con la practica pedagodgica a nivel universitario. Esta
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relacion promueve el disefio de nuevos formas de comunicar contenidos, pueden
formar parte del proceso de formacion docente, y se garantizara la comprension

por parte de los estudiantes, de una manera mas sencilla.

De acuerdo con los requerimientos para la elaboracion de la estrategia de
ensefianza, se aprecian avances significativos para disefiar la formacion
contextualizada, un ejemplo de ello lo constituye el trabajo realizado por Dislayne
Gonzéalez y Yoel Diaz (1998) del centro universitario José Marti Pérez de Cuba,
que investigan la importancia de promover en el aula estrategias de aprendizaje

para elevar al nivel académico de los estudiantes de Psicologia.

Mencionan que el actual interés por el tema de las estrategias de ensefianza, es
en parte promovido por las nuevas orientaciones psicopedagogicas. En
investigaciones realizadas sobre el tema se ha comprobado que los estudiantes
con éxito difieren de los estudiantes con menos éxito en que conocen y usan
estrategias de aprendizaje mas sofisticadas que la pura repeticion mecénica. Sin
duda que los docentes de Gerencia de Proyectos deben tener clara esta realidad
ya que esto ayuda a que en su trabajo elaboren estrategias de ensefianza, lo que
facilita el aprendizaje de los estudiantes.

Es importante decir, que siempre se debe considerar insuficientes los analisis y
valoraciones de cada estrategia para abordar el tratamiento didactico de los
contenidos, que emergen de los contextos formativos con peculiaridades
especificas. Pero sin dudas, tener claro qué estrategia aplicar, refuerza la relacion
docente-contexto formativo, privilegiando los contenidos que hacen particular la

formacion en Gerencia de Proyectos.

De este modo, para planificar y organizar los contenidos en Gerencia de
Proyectos, desde un punto vista didactico, se deben tener en cuenta las
necesidades formativas, las competencias que deben adquirir los estudiantes, qué
estrategia aplicar, actualidad en la Gerencia de Proyectos mineros, entre otras;
para en correspondencia con las necesidades de la sociedad, orientar la
ensefianza. Asi, la Gerencia de Proyectos en la carrera ingenieria en Geociencias

es pilar fundamental de la formacién de dichos profesionales, ya que permite tener
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una vision global de toda la carrera, de toda la organizacion empresarial y de todo

proyecto.

Para realizar este trabajo, es necesario analizar cémo se realiza el proceso de
formacion a nivel de pregrado de la Gerencia de Proyectos en la UPTM “Kléber
Ramirez” con el objetivo de caracterizar este aspecto y descubrir sus principales
limitaciones, se parte de un diagndstico que tuvo en cuenta los indicadores que se

mencionan a continuacion:

- Tratamiento didactico de la Gerencia de Proyectos en la carrera Ingenieria en
Geociencias de la UPTM “Kléber Ramirez”.

- Integracién universidad — comunidad para disefiar la estrategia de ensefianza

gue contribuya a la formacion en Gerencia de Proyectos.

- Ajuste del proceso de enseiflanza de Gerencia de Proyectos a las
particularidades de los centros laborales del contexto.

- Disefio de la estrategia de ensefianza de Gerencia de Proyectos en relacion con

el objeto de la profesion.

Para realizar el diagnoéstico se realizd una encuesta a profesores de la carrera de
Ingenieria en Geociencias con experiencia docente en materia de Gerencia,
también se encuestaron la jefa del Departamento que actualmente dirige la carrera
de Mineria y el PNFG de la UPTM “Kléber Ramirez” y la anterior encargada de
dicho Departamento y finalmente se consultd la opinibn de estudiantes de

Ingenieria en Geociencias.

En la interpretacién de los resultados, los profesores en sus consideraciones
(anexo 6) reconocen que simplemente se abocan a la instruccién sin saber si los
estudiantes poseen las destrezas o prerrequisitos para el aprendizaje de ciertos
contenidos. Algunos docentes planifican las actividades de clase siguiendo algun
modelo de instruccion. También opinan que existen debilidades con respecto a las
técnicas empleadas al momento de evaluar el area de Gerencia de Proyectos, en

la mayoria de los casos no se toma en cuenta la participacion de los estudiantes al
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momento de seleccionar y aplicar una estrategia de ensefianza, esto es una

debilidad ya que no se crea un ambiente de confianza en el aula.

Estan de acuerdo en que no todos utilizan la motivacion como estrategia para
lograr la participacion cuando se trabaja con Gerencia de Proyectos. Se muestran
conforme al reconocer que la motivacion es vital para el logro de sus objetivos,
lo que permite dar respuesta a la necesidad de estructurar un modelo de

ensefanza.

Se demuestra que las reuniones entre estudiantes y profesores no son comunes,
por tanto no se consideran las necesidades de los estudiantes en la planificacion,
situacion que fundamenta la carencia de planes de acompafamiento docente y la
necesidad de mejorar la planificacion académica para mejorar el proceso de

ensefanza.

Se constata que en la mayoria de los casos, el docente no toma en cuenta la
opinion de los estudiantes al momento de desarrollar la dinAmica de la clase, los
estudiantes no participan para demostrar su capacidad, siendo de gran
importancia involucrarlos con las dinamicas al inicio de las clases y acarrear su

participacion durante todo el proceso.

De igual forma sugieren que la universidad les proporcione recursos para la
ensefianza, ya que hay un grupo de docentes que no dispone de medios propios
para adquirirlos, esto limita el alcance de la planificacion de cualquier actividad
académica y que los docentes se preocupan por mejorar el rendimiento de los

estudiantes.

Se puede determinar segun los resultados obtenidos, que todos los docentes se
expresan con seguridad durante el desarrollo de sus clases, transmiten la
informacion académica con la calidad y cantidad de contenidos plasmados en los
programas; sin embargo se presentan limitaciones que dificultan el proceso de

enseflanza.

Con base en estos resultados se determina que los docentes se preocupan por

adquirir nuevas estrategias que faciliten la ensefianza del area gerencial, a traves
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de la aplicacibn de estas se proporcionan espacios para la busqueda de

informacion, investigacion, analisis y reflexion en el entorno académico.

En las entrevistas realizadas a las coordinadoras (anexo 5) de las carreras, los

principales aspectos planteados se resumen en:

- Orientar y controlar las relaciones de la carrera Ingenieria en Geociencias con la
industria minera, para lograr una adecuada formacion de los estudiantes en el
manejo de la Gerencia de Proyectos. Estas relaciones existen (ejemplo el
programa de pasantias), pero no se realizan acciones relacionadas directamente

con la Gerencia de Proyectos.

- De manera general, reconocen que es insuficiente el conocimiento didactico

para la ensefianza de la Gerencia de Proyectos.

- Se reconoce la relacion entre el objeto de la profesion y la Gerencia de
Proyectos, pero se aclara que son insuficientes las acciones para integrar los
contenidos referidos a la Gerencia de Proyectos, por lo amplio de su contenido y la

limitacion de tiempo.

- Prevalece el criterio de que los estudiantes no se forman para la Gerencia de
Proyectos y que ésta es una necesidad, al estar vinculados a todas las actividades
gue realizan las empresas mineras. La formacion en Gerencia de Proyectos
permitird perfeccionar el proceso de formacién profesional en las carreras, al
vincular a los estudiantes a problematicas de su profesién que son peculiares del

contexto minero.

- La formacion para la Gerencia de Proyectos no se planifica, orienta ni controla
suficientemente con las empresas. Como parte de esta formacion, se deberan
realizar acciones para, a través de la investigacion cientifica, identificar y evaluar
las necesidades de la industria en Gerencia de Proyectos. Si se logra se pueden

realizar una estrategia de ensefianza en dicha area.

A partir del andlisis de los resultados anteriores, se evidencia la necesidad de
reconocer la Gerencia de Proyectos como area prioritaria, ya que es el médulo

gque permite tener una vision global de toda la organizacibn minera. En
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consecuencia, se debedisefiaruns estrategia de ensefianza que satisfaga ese
requerimiento en la UPTM “Kléber Ramirez”. Este analisis significa ademas la
necesidad de seguir transformando dicho proceso en correspondencia con las

condiciones formativas del contexto minero.

Con respecto a la informaciéon suministrada por los estudiantes (anexo 4) se
evidencia que existe un distanciamiento entre lo visto en el programa de estudio y

lo que ellos enfrentan cuando van a la practica profesional.

También mencionan que se debe dar prioridad a las practicas de campo, ya que
es a través de ello que se profundiza en el conocimiento de la carrera, lo que
permite mejorar sus probabilidades de conseguir un empleo en el area. Esto sin
duda es todo un reto para la ensefianza, en este caso, de Gerencia de Proyectos,
en consecuencia, se debe buscar la mejor estrategia para ensefiar esta area de

conocimientos.

También los estudiantes manifestaron que no existe un claro enfoque sobre qué
aspectos y probleméticas son necesarios para elaborar un proyecto, ya que
muchas veces se elaboran proyectos que son inviables. Igualmente sefalan que
se necesita mayor asesoria, acuerdos, dedicacion e informacion para elaborar un

proyecto.

Sobre la base de lo planteado anteriormente, se hace indispensable elaborar una
estrategia de ensefianza para la Gerencia de Proyectos en la UPTM “Kléber

Ramirez”
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CAPITULO Il PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE ENSENANZA PARA EL
MODULO GERENCIA DE PROYECTOS DE LA UNIDAD CURRICULAR
GERENCIA DEL PROGRAMA NACIONAL DE FORMACION EN GEOCIENCIAS
Y VALORACION DE SU APLICACION

En el capitulo se presentan los fundamentos teéricos que se tomaron en cuenta
para la elaboracion de la propuesta, también el contenido del médulo Gerencia de
Proyectos tal como aparece en el PNFG, el mismo esta estructurado en unidades
didacticas con las competencias que deben alcanzar los estudiantes al finalizar
cada unidad. lgualmente aparecen la estrategia, actividades, recursos, técnica de

evaluacion y tiempo estimado para desarrollar el contenido.

También se valora la factibilidad y pertinencia cientifico metodolégica de los
principales resultados de la investigacion para la ensefianza de la Gerencia de
Proyectos de la carrera Geociencias de la UPTM “Kléber Ramirez”.

2.1 Fundamentacion de la estrategia de ensefianza del médulo Gerencia de
Proyectos de la unidad curricular Gerencia del Programa Nacional de

Formacién en Geociencias

La propuesta se fundamenta tedricamente desde los elementos que caracterizan
su estructura, esta dividida en unidades didacticas, esto viabiliza su aplicacién
en el entorno de la Gerencia de Proyectos por la incorporaciéon de probleméaticas
profesionales que deben relacionarse con la practica docente. A la estrategia de
ensefianza la respaldan bases de caracter epistemoldgicas, que a su vez

sostienen la construccion tedrica del campo de esta investigacion.

Desde lo epistemolégico, en la construccion teérica del campo investigado se
reconoce la unidad dialéctica entre lo general y lo particular para la investigacion;
al diseiar la estrategia de ensefianza de Gerencia de Proyectos se han tenido en

cuenta las leyes y categorias didacticas.

A continuacion se caracterizan elementos fundamentales que se tomaron en
cuenta para la presentacion de la propuesta. En primer lugar se caracteriza el
modulo de ensefianza. El gobierno de Canarias (2014), en su pagina Web, lo

define como “una propuesta organizada de los elementos o componentes
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instructivos para que el alumno/a desarrolle unos aprendizajes especificos en

torno a un determinado tema o tépico.”

Los elementos o componentes instructivos basicos que un médulo debe incluir son
los objetivos de aprendizaje, los contenidos a adquirir, las actividades que el

alumno ha de realizar y la evaluacion de conocimientos o habilidades

También el médulo esta estructurado por secciones o unidades. Estas pueden
organizarse de distintas formas y los criterios basicos para estructurar un modulo
en secciones o unidades son optar por una organizacion en torno a nucleos de

contenido, o bien organizarlo por niveles de aprendizaje.

Sin embargo, en el proceso real de enseflanza los modulos deben ser
operativizados y presentados al estudiante a través de materiales. El conocimiento

implicado en cada modulo es ensefiando a través de los recursos didacticos.

En segundo término, es importante saber qué implica elaborar una unidad
didactica, disefar una unidad didactica para llevarla a la practica, es decir, decidir

gué se va a ensefiar y como.

Es una de las actividades mas importantes que llevan a cabo los docentes, ya que
a través de ella se concretan sus ideas e intenciones educativas y no se ha
formado a los profesores y profesoras para tomar decisiones relacionadas con el
disefio de unidades didacticas, por lo que su actuacion suele ser el resultado de la
concrecion de intuiciones y de rutinas mas que de conocimientos tedricos y

practicos aplicados conscientemente.

En consecuencia, hay que tener clara su definicién, al respecto se puede decir que
es toda unidad de trabajo de duracion variable, que organiza un conjunto de
actividades de ensefianza y que responde, en su maximo nivel de concrecion, a

todos los elementos del curriculo: qué, cémo, cuando ensefiar y evaluar.

Por ello, la unidad didactica supone una unidad de trabajo articulado y completo
en la que se deben precisar la competencia que debe alcanzar el estudiante,

contenidos, las actividades de ensefianza, evaluacion, los recursos materiales y la
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organizacion del espacio y el tiempo, asi como todas aquellas decisiones

encaminadas a ofrecer la atencion adecuada a la diversidad de los estudiantes.

También se deben conocer sus caracteristicas, que para Moreno (1978) al
estudiar las diferentes concepciones de unidad didactica estableci6 como
caracteristicas el compromiso con la ensefianza activa, atencion a las
necesidades e intereses del alumnado, trabajo del profesorado al servicio de la
educacion integral del alumnado, busqueda de contenidos significativos para el
alumnado y articulaciéon del trabajo en torno a ejes de contenido que confieren
unidad, redunden la dispersion, facilitan la ensefianza y la funcionalidad de lo

aprendido.

Sobre la base de lo antes expuesto, se puede afirmar que la unidad didactica es
una forma de planificar el proceso de ensefianza alrededor de un elemento de
contenido que se convierte en eje integrador del proceso, aportandole consistencia
y significatividad. Esta forma de organizar conocimientos y experiencias debe
considerar la diversidad de elementos que contextualizan el proceso para regular
la préctica de los contenidos, seleccionar los objetivos basicos que pretende
conseguir, las pautas metodoldgicas con las que trabajara, las experiencias de
ensefianza, y los mecanismos de control del proceso de ensefianza necesarios

para perfeccionarlo.

En tercer lugar la educacion por competencias. Por competencia se entiende la
capacidad de poner en practica de forma integrada aquellos conocimientos
adquiridos, aptitudes y rasgos de personalidad que permiten resolver situaciones
diversas. El concepto de competencia va mas alla del “saber” y el “saber hacer”

ya que incluye el “saber ser” y el “saber estar”.

El hecho de ser competente exige mas que la simple adquisicién de conocimientos
y habilidades. Las competencias implican la capacidad de utilizar estos

conocimientos y habilidades en contextos y situaciones diferentes.

Esta aplicacion requiere comprension, reflexion y discernimiento teniendo en
cuenta la dimensién social de las acciones. En la ensefianza obligatoria, se debe

priorizar la adquisicion por parte de todo el alumnado de las competencias que se
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consideran basicas, es decir, aquellas competencias que favorecen la autonomia
necesaria para el aprendizaje y para el desarrollo personal y social. Las

competencias tienen un importante caracter transversal.

Es importante resaltar, que la definicibn de competencias en el sistema educativo
tiene toda una discusion filoséfica y ha sido sometida a muchas criticas, pero en
este caso, se va a tener en cuenta que la sociedad actual necesita cada vez mas,
ciudadanos competentes que sean capaces de desenvolverse en multiples y
variadas situaciones, contextos y realidades.

Esto hace que la educacién deba ser planteada desde un enfoque educativo
diferente en el que su Unico cometido no sea solo aprender, sino también
desarrollar, adquirir y poner en practica diferentes competencias, esto es,
habilidades, destrezas, estrategias y actitudes. En definitiva, se busca que los
estudiantes puedan aplicar los conocimientos académicos de Gerencia de
Proyectos en contextos reales y diferentes en los que, inicialmente, fueron

aprendidos.

En cuarto lugar hay que sefalar el contenido de cada unidad curricular, que para
esta propuesta se relaciona con el punto anterior, ya que con esas perspectivas el
contenido debe responder a la demanda educativa. Hay que destacar que el
contenido de cada unidad didactica aqui presentada es tomado del plan rector del
PNFG bajo esta perspectiva y coincidiendo con la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).

La educacion para cumplir el conjunto de las misiones que les son propias, debe
estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales estos son: aprender a
conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la comprension; aprender a hacer,
para poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y
cooperar con los demas en todas las actividades humanas; por ultimo, aprender a

ser, un proceso fundamental que recoge elementos de los tres anteriores.

Por supuesto, estas cuatro vias del saber convergen en una sola, ya que hay entre
ellas multiples puntos de contacto, coincidencia e intercambio. Se debe tener claro

gue, en cualquier sistema de enseflanza estructurado cada uno de esos cuatro

36



pilares del conocimiento debe recibir una atencidon equivalente a fin de que la
educacion sea para el ser humano, no solo conocimientos sino también desarrollar

su calidad de persona y sentirse miembro comprometido con la sociedad.

Si se desarrolla esta propuesta, se puede lograr en los ingenieros en Geociencias
a través de la ensefianza de la Gerencia de Proyectos una experiencia global,

gue dure toda la vida en los planos cognoscitivos y practico.

Es que ya no basta con que cada individuo acumule al comienzo de su vida una
reserva de conocimientos a la que podra recurrir después sin limites. Sobre todo,
debe estar en condiciones de aprovechar y utilizar durante toda la vida cada
oportunidad que se le presente de actualizar, profundizar y enriquecer ese primer

saber y de adaptarse a un mundo en permanente cambio.

Como quinto punto en esta estructura, esta la estrategia de ensefianza que se
sugiere debe aplicarse en el aula de clase o en cualquier otro ambiente donde se
desarrolle la actividad de ensefianza de la Gerencia de Proyectos. Para esto es
necesario tener conocimientos fundamentales sobre el tema, a continuacion se

presentan algunos de estos.

El concepto de estrategia de ensefianza aparece en la bibliografia didactica con
mucha frecuencia. Sin embargo, no siempre se explicita su definicién. Por esta
razon, suele prestarse a interpretaciones ambiguas. En algunos marcos teéricos y
momentos histéricos, por ejemplo, se ha asociado el concepto de estrategias de
ensefianza al de técnicas, entendidas como una serie de pasos por aplicar, una
metodologia mecanica, casi un algoritmo. En otros textos, se habla indistintamente
de estrategia de aprendizaje y de ensefianza. En ocasiones, se asocia la
estrategia a la actividad de los alumnos y a las tecnologias que el docente

incorpora en sus clases.

Para esta investigacion, se asume la definicibn de Rebeca Anijovich (2010),
plantea que la estrategia de ensefianza es “(...) el conjunto de decisiones que
toma el docente para orientar la ensefianza con el fin de promover el aprendizaje

de sus estudiantes. Se trata de orientaciones generales acerca de cOmo ensefar
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un contenido disciplinar considerando qué queremos que los estudiantes

comprendan, por qué y para que.”

En este sentido, Alicia Camilloni (1998: 186) plantea que: (...) es indispensable,
para el docente, poner atencion no sélo en los temas que han de integrar los
programas y que deben ser tratados en clase sino también y, simultaneamente, en
la manera en que se puede considerar mas conveniente que dichos temas sean
trabajados por los alumnos. La relacién entre temas y forma de abordarlos es tan
fuerte que se puede sostener que ambos, temas y estrategia de tratamiento

didactico, son inseparables.

A partir de esta consideracion, se puede afirmar que la estrategia de ensefianza
gue un docente elige y utiliza inciden en los contenidos que transmite a los
alumnos; el trabajo intelectual que estos realizan; los habitos de trabajo, los
valores que se ponen en juego en la situacion de clase; el modo de comprension

de los contenidos sociales, histéricos, cientificos, artisticos, culturales, entre otros.

También se puede agregar, que la estrategia tiene dos dimensiones, una reflexiva
en la que el docente disefia su planificacion. Esta dimensién involucra desde el
proceso de pensamiento del docente, el analisis que hace del contenido
disciplinar, la consideracion de las variables situacionales en las que tiene que
ensefarlo y el disefio de alternativas de accion, hasta la toma de decisiones

acerca de la propuesta de actividades que considera mejor en cada caso.

Por otro lado, la dimension de la accion involucra la puesta en marcha de las

decisiones tomadas.

Estas dos dimensiones se expresan, a su vez, en tres momentos, el momento de
la planificacion en el que se anticipa la accion; el momento de la accion
propiamente dicha o momento interactivo y el momento de evaluar la
implementacion del curso de accion elegido, en el que se reflexiona sobre los
efectos y resultados obtenidos, se retroalimenta la alternativa probada y se

piensan y sugieren otros modos posibles de enseiiar.

Pensar la estrategia de ensefianza como un proceso reflexivo y dinamico implica

adoptar una concepcién espiralada. Desde esta concepcion, se asume que el
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aprendizaje es un proceso que ocurre en el tiempo, pero esto no significa que sea
lineal, sino que tiene avances y retrocesos; es un proceso que ocurre en diferentes
contextos; es un proceso en el que el sujeto que aprende necesita volver sobre los
mismos temas, conceptos, ideas y valores una y otra vez; y en cada giro de la
espiral, se modifican la comprensién, la profundidad, el sentido de lo aprendido y
también es un proceso al que nunca puede considerarsele como terminado sin
posibilidades de enriquecimientos futuros, sin la posibilidad de transformaciones

posteriores.

Para acompanar el proceso de aprendizaje, es necesario, desde la ensefanza,
crear un ciclo constante de reflexion-accion-revision o de modificacion acerca del
uso de la estrategia de ensefianza. En este sentido, el docente aprende sobre la
ensefianza cuando planifica, toma decisiones, cuando pone en practica su disefio

y reflexiona sobre sus practicas para reconstruir asi sus préximas intervenciones.

Retomando el concepto de estrategia de ensefianza como conjunto de decisiones
gue toma el docente para orientar la ensefianza con el fin de promover el
aprendizaje de sus alumnos, se puede agregar que siempre que el docente la
proponga, favorecerd algun tipo particular de comunicacién e intercambio tanto

intrapersonal como entre los alumnos y el profesor, y entre cada alumno y el
grupo.
Una vez decidida la estrategia y antes de ponerla en accion, es necesario definir y

disefiar el tipo, la cantidad, calidad y la secuencia de actividades que se ofrecen a

los alumnos.

El sexto punto son las actividades que se realizan en el aula de clase para la
ensefianza de Gerencia de Proyectos, ya que constituyen una parte primordial, en

la propuesta se detallan qué hacer para cada unidad didactica.

La idea de actividad dentro del campo de la ensefianza no es nueva. Se reconoce
entre sus origenes, los planteados de John Dewey (1954) que, a principios del
siglo XX, insistia en la necesidad de favorecer la actividad de los alumnos y su
participacion protagonica para poder aprender. Segun Jean Diaz Bordenave

(1985: 124) las actividades "son instrumentos para crear situaciones y abordar
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contenidos que permiten al alumno vivir experiencias necesarias para su propia

transformacion".

Las actividades son entonces las tareas que los estudiantes realizan para
apropiarse de diferentes saberes, son instrumentos con los que el docente cuenta
y que pone a disposicidn en la clase para ayudar a estructurar las experiencias de
aprendizaje. Es necesario estructurar esas experiencias, porque de este modo, los
docentes crean condiciones apropiadas para que los estudiantes construyan
aprendizajes con sentido, es decir, conocimientos que estén disponibles para ser

utilizados de manera adecuada y flexible en situaciones variadas.

A partir de diferentes actividades, es posible construir escenarios diversos que
promuevan en los estudiantes procesos interactivos entre los nuevos significados
gue el docente quiere ensefar y los ya conocidos, los que los estudiantes tienen
en sus mentes. En tal sentido, se propone que los alumnos se apropien tanto de
los conocimientos disciplinares como de las habilidades cognitivas asociadas a

ellos y que sean capaces de transferirlos a diferentes situaciones.

Al decidir qué tareas debe realizar el alumno con el fin de aprender, es necesario
considerar factores como los estilos de aprendizaje, los ritmos, los intereses, los
tipos de inteligencia, entre otros; el tipo de demanda cognitiva que se pretende del
alumno; el grado de libertad que tendran los alumnos para tomar decisiones y

proponer cambios y caminos alternativos.

El séptimo punto de la propuesta es la evaluacion. Sobre esto se puede decir que
es quizas uno de los temas con mayor protagonismo del ambito educativo, y no
porque se trate de un tema nuevo, sino porque administradores, educadores,
estudiantes y toda la sociedad en su conjunto, son mas conscientes que nunca de

la importancia y las repercusiones del hecho de evaluar o de ser evaluado.

Existe una mayor conciencia de la necesidad de alcanzar determinadas cotas de
calidad educativa, de aprovechar adecuadamente los recursos, el tiempo, los

esfuerzos y el nivel de competencia entre los individuos y las instituciones.

Uno de los factores mas importantes que explican que la evaluacion ocupe

actualmente en educacion un lugar tan destacado, es la comprensién por parte de
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los profesionales que ejercen la docencia de que lo que en realidad prescribe y

decide el "que, cOmo, por qué y cuando ensefiar” es la evaluacion.

Es decir, las decisiones que se hayan tomado sobre "qué, como, por qué y cuando
evaluar". En general, uno de los objetivos prioritarios de los alumnos es satisfacer

las exigencias de los exdmenes.

En palabras de Garcia Ramos (1989): "la evaluacion, al prescribir realmente los
objetivos de la educacién, determina, en gran medida (...) lo que los alumnos
aprenden y como lo aprenden, lo que los profesores ensefian y como lo ensefian,
los contenidos y los métodos; en otras palabras, el producto y el proceso de la
educacioén(...) queramoslo o no, de forma consciente o inconsciente, la actividad
educativa de alumnos y profesores esta en algun grado canalizada por la

evaluacion".

En este sentido, hay decir que la evaluacibn es una etapa del proceso
educacional, que tiene por finalidad comprobar, de modo sistemético en qué
medida se han logrado los resultados previstos en los objetivos que se hubieran
especificado con antelacién. Es una de la etapas mas importantes, que debe ser
continua y constante, porque no basta un control solamente al final de la labor
docente, sino antes, durante y después del proceso educativo, ya que esto
permite conocer el talento humano que se esta conduciendo, asi como también
para identificar los aciertos y errores que se producen en el desarrollo del
guehacer educativo. Tener claro estos fundamentos, es clave para la ensefianza

de la Gerencia de Proyectos.

El octavo punto de la propuesta se refiere a los recursos didacticos que son todos
aguellos medios empleados por el docente para apoyar, complementar,
acompafar o evaluar el proceso educativo que dirige u orienta. Los recursos
didacticos abarcan una amplisima variedad de técnicas, instrumentos, materiales,
gue van desde la pizarra, rota-folio, la computadora, los videos, proyector y el uso

de Internet.

Algunos recursos didacticos pueden ser de utilidad para diversificar y hacer menos

tradicional el proceso educativo; entre estos estan las lineas de tiempo, cuadros
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comparativos, mapas conceptuales, reflexiones criticas, ensayos, resumenes,
esquemas, flujograma entre otros. Estos recursos pueden emplearse con fines
didacticos o evaluativos, en diferentes momentos de la clase y acoplados a
diferentes estrategias en funcion de las caracteristicas y las intenciones
particulares de quien los emplea. Para ensefiar Gerencia de Proyectos se debe
ser muy habil y tratar de utilizar en la medida de lo posible, los recursos que tenga
el docente, ya que es un moddulo amplio y necesita dedicacién y el tiempo

necesario para su desarrollo.

Para finalizar, hay que hacer mencién al tiempo para ejecutar la propuesta, que
esta directamente ligado a lo establecido en el PNFG. Se cuenta con tres meses
para desarrollar el moédulo de Gerencia de Proyectos, se propone al docente
libertad para que por medio de sus conocimientos técnicos adapte los tiempos de
ejecucion de cada punto de la unidad curricular y se cuenta con cuatro horas

académicas por semana para desarrollar el médulo.

2.2 Propuesta de una estrategia de ensefianza del moédulo Gerencia de
Proyectos de la unidad curricular Gerencia del Programa Nacional de

Formacién en Geociencias

Se asume como estrategia de ensefianza, a una alternativa didactica para orientar
y coordinar las acciones que permitan a los docentes de Gerencia de Proyectos
disefiar dicho proceso. En consecuencia, la estrategia de ensefianza se constituye
en una via para orientar el proceso de formacién en Gerencia de Proyectos,
consta de competencias, contenido, estrategia a emplear, actividades a realizar,

recursos y tiempo para ejecutar cada unidad curricular.

2.2.1 Presentacion de la estrategia de ensefianza para el modulo Gerencia

de Proyecto en la carrera de Geociencias
Objetivo general de la estrategia

El objetivo que se propone esta dirigido a contribuir a un proceso de ensefianza
gue tome en cuenta un conjunto de acciones planificadas sistematicamente en el
tiempo que se llevan a cabo para lograr contribuir a mejorar la formacion del

ingeniero en Geociencias.
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Etapas de la estrategia de ensefianza

La estrategia propuesta, en la presente investigacion, consta de cuatro etapas:

de diagndstico, de orientacion, de ejecucion y de control.

Etapa de diagnéstico. Esta primera etapa, como su nombre lo indica, tiene el
objetivo de determinar la situacién real de los alumnos antes de comenzar a
desarrollar las etapas siguientes de la estrategia proyectada. Para conocer el
dominio que los alumnos poseen de los contenidos relacionados con Gerencia de

proyectos.

Etapa de orientacion. Esta etapa se concibe atendiendo a la importancia que
tiene la orientacion para contribuir eficazmente al desarrollo del proceso de

enseflanza.

Etapa de ejecucidn. La etapa ejecutiva de la estrategia se dirige a la puesta en
practica de las situaciones de ensefianza, con las cuales los alumnos se apropian
delos conocimientos relacionados con la Gerencia de proyecto, lo aplican a
situaciones de aprendizajes planteadas de forma creativa, desarrollando las

competencias necesarias para su ejercicio profesional.

Esta etapa se caracteriza por la flexibilidad, en lo que se refiere al desarrollo de las
situaciones de ensefianza. Las cuales pueden ser utilizadas también, en esta
etapa, cuando el profesor dirige el proceso para profundizar en lo aprendido y

lograr que el alumno no quede sélo en el plano reproductivo.

Etapa de control. La estrategia de ensefianza que se presenta tiene una etapa de
control para constatar los resultados del proceso de ensefianza. La etapa de
control incluye evaluaciones sisteméticas y parciales donde participan tanto el
profesor como los alumnos. Aungue se considera como una etapa de la estrategia,
el control se desarrolla desde que comienza el diagnéstico y esta presente en la

orientacion, en la ejecucion y al finalizar la aplicacion de la misma.
Requerimientos de la estrategia de ensefianza
En correspondencia con el objetivo de la estrategia y sus fundamentos teoricos, se

formularon requerimientos que son las invariantes a tener en cuenta para disefnar
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las acciones que se integran en las diferentes situaciones de ensefianza-
aprendizaje que se desarrollan en las etapas de diagndstico, orientacion,

ejecucion y control. Estos requerimientos son:

» El profesor propiciara el papel protagdénico de los alumnos en las distintas
situaciones de ensefianza-aprendizaje, estimulando la actividad y la comunicacién,
la independencia y la ayuda necesaria para lograr aprendizajes activos y asi

contribuir a la autorregulacion del alumno en este proceso.

» El profesor propiciara que el alumno se apropie del contenido con todos sus
sistemas, garantizando en su tratamiento rigor cientifico, adecuado nivel de
actualizacion y el vinculo de lo que aprende con su campo ocupacional en relacién

con el perfil profesional.
Acciones de la estrategia

Las acciones que se presentan a continuacion, no son las Unicas posibles, pueden
ser enriquecidas a partir de la experiencia y creatividad de los profesores que las

pongan en practica.

Entre las acciones y la estrategia existe una estrecha relacion, las mismas se
complementan en las situaciones de ensefianza, posibilitando que el alumno se

apropie del contenido y se cumplan los objetivos propuestos.

A continuacion se presentan diferentes acciones que se proponen para conformar

situaciones de ensefianza.
Acciones correspondientes a la etapa de diagnéstico de la estrategia.

- Determinacién de los objetivos y contenidos de la Gerencia de Proyectos. En
este sentido se propone la revision de los programas vigentes del PNFG, a fin de

determinar el sistema de objetivos y los contenidos antecedentes.

- Elaboracion de los instrumentos evaluativos para diagnosticar el dominio que
poseen los alumnos de contenidos de Gerencia de Proyectos. Estos instrumentos
pueden ser: preguntas de los diferentes niveles de desempefo, preguntas orales o

escritas y actividades practicas, entre otras.
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- Tabulacion de los resultados obtenidos durante la etapa de diagndstico
Acciones correspondientes a la etapa de orientacion de la estrategia.

-Explicacion a los alumnos de la forma en que se procedera para desarrollar la

estrategia que se propone.

-Explicar la importancia que tienen las acciones y las situaciones de ensefanza
gue se proponen en la estrategia para contribuir a un proceso que permita

desarrollar habilidades para la gerencia de proyecto.

-Brindar la orientacién suficiente para que los alumnos puedan ejecutarlas y

controlarlas de forma individual y colectiva.

-Orientacion acerca de la importancia que tiene la ayuda mutua y la colaboracién
para propiciar la participacion en el proceso de ensefianza y la necesaria

combinacion del trabajo individual y colectivo.
Acciones correspondientes a la etapa de ejecucion de la estrategia.

-Establecer las relaciones interdisciplinarias para el vinculo de los contenidos, que
abarcan los diferentes modulos que componen la unidad curricular y el resto de la

carrera con Gerencia de Proyecto.

-Establecer situaciones de aprendizaje sobre el disefio de proyectos en Ingenieria

en Geociencias.
Acciones correspondientes a la etapa de control de la estrategia.

-Cumplir con las actividades planificadas en la enseflanza de Gerencia de
Proyectos.

-Permanecer consciente de lo que se esta tratando de lograr.

-Promover el uso de la autoconciencia del proceso de construccion del

conocimiento.

-Hacer evaluaciones sisteméaticas y parciales donde participan tanto el profesor

como los alumnos para saber si se estd alcanzando el objetivo de la estrategia.

A continuacién se presenta la estructura de la propuesta:
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Unidad didactica I: El proceso administrativo en la Gestion de Proyectos

Competencia: Reconoce el proceso administrativo como recurso esencial en la elaboracion de proyectos mineros.

Contenido Estrategia Actividades Evaluacion Recursos Tiempo
Conocer: Inicio:-Recomendar -Consulta textos para obtener Video beam.
o . ibliografia-Lectura reflexiva | informacién lideraz
-Definicion de gestion de b,b ogta a_ ectu ad ete Ia 0_ acio It'o?'e - d? azgo. Prueba Computadora
proyectos, el proceso (|mp9r. ancg’ e a equqs .rpu idisciplinarios y | .~
o L administracion en la | comunicacibn en un proyecto
administrativo: o L - : isef Material d
planificacion mineria).-Explicacion teérica - | minero. Disefio de | Materia e
] izacic i e ejercicios trabajo
organizacion y control. Qrggmzauon par.a trabajo -Elabora un grafico que muestre J d d
individual y en equipo. . . E ; (cuaderno de
Fases del Proyecto. el ciclo de vida del proyecto | EXPOSI apuntes
Hacer: DesarrolIo.—Idenélflc.a.utont.del minero. ciones lapices,
- r ministrativo. , .
Ei lfi i P oc_e_so . a Statvo. | _pealiza  un esquema que | grupales. boligrafos).
-Ejemplinca para aplicar | Clasificacion de la
_ C muestre el Proceso | portafoli :
el proceso | informacién de un proyecto L : ortafolio | Pizarra,
- : : administrativo aplicado a la
administrativo.- minero. ividad mi Investigacio Marcadores
ivi minera. :
Reconoce las fases de Relaci - activida era nes para pizarra | Horas
: -Relacionar un caso practico : -
todo proyecto. -Aplica | terial de t pb _ -Elabora un cuadro que muestre acrilica.
estos conocimientos al CDon € tma.(::‘rla € tral 6:1_0' " | los distintos tipos de planes en | Mapas Textos de
area minera. emostracion practica.- | 4 empresa minera. conceptuale dmini -
Exposiciones. Entrega de s administracio
Convivir: material. -Realiza un ejercicio para n
i i Produccion
-Valora el estudio de la | Cjerre:-Elaborar asignar act|V|dade§ y Tecursos escrita Textos de
gerencia de proyectos | conclusiones de las €n una empresa minera. proyectos
mineros para SU | actividades que se pueden | -Investiga los tipos de control mineros.
formacion m i xisten en un mpr .
formacio ere co dO aplicar en un proyecto |Que € Iitet' en una e IOeSia Guia de
ingeniero en benefici i minera.-Partici n .
geniero en beneficio de | minero. era.-Participa e a observacion.

la sociedad.

realizacién de ejercicios
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Unidad didactica Il: El liderazgo en la Gerencia de Proyectos

Competencia: ldentifica los distintos tipos de liderazgo, conoce las técnicas para la conduccién de equipos multidisciplinarios,

valora la importancia de la comunicacion efectiva y asertiva para aplicarlos a la gerencia de un proyecto minero.

Contenido Estrategia Actividades Evaluacién Recursos Tiempo
Conocer: Inicio:-Recomendar -Consulta textos para Video beam.
- —— bibliografia.-Lectura obtener informacion ,
-ldentifica el significado vy 9 T : ) Prueba escrita Computadora.
conceptos de liderazgo reflexiva.-Explicacion | de liderazgo, equipos _
equipo muItidiscipIinarios’ tedrica-Organizacion multidisciplinarios vy Material de
Y : ' | para trabajo en | comunicacion en un | . _ trabajo (cuaderno
comunicacion.-Define y . . Disefio de
: . equipo. proyecto minero. O de apuntes,
reconoce tipos de liderazgo. ejercicios lapices
, : Desarrollo: -Realiza un cuadro o
-Reconoce las diferencias |———— e muestre: tinos de boligrafos).
entre grupo Yy equipo.- | -ldentificacién del tipo Ici]deraz o t.i ops de .
Reconoce la importancia de | de lider por medio de comun?calciénp Exposiciones
la comunicacién en todo | casos practicos. eqUipos ’ grupales.
royecto minero. g e i
proy -Clasificacion de la | multidisciplinarios que Pizarra,
Hacer: informacion de un |se presenta en un Marcadores para
. r to minero. - i [ ili
Construye y realiza | PTOYECtO ero proyecto minero. Portafol pizarra acrilica.
: . - Relacionar un caso ortarolio.
ejemplos para identificar a rActico con el -Elabora un
un tipo de lider, seleccionar P : : flujograma de la
e material de trabajo. - U Textos de
y clasificar correctamente Demostracion comunicacion formal Investigaciones oo . Horas
las técnicas de cAction que hay en un administracion
comunicacion, ~ construir P proyecto minero. Mapas Textos de
equipos multidisciplinarios. -EE>;p05|c:jones.j[ " Participa on a conceptuales. proyectosmineros.
Convivir: ntrega de material. realizacion de Prod_ucmones
. Cierre: iercicios. escritas.
-Valora el estudio de la|—— €jercicios
gerencia  de proyectos | -Elaborar
mineros para su formacion | conclusiones de las
como ingeniero. actividades que se

pueden aplicar en un
proyecto minero.
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Unidad didactica lll: Definicion, fases, especificaciones, aplicacién de un proyecto.

Competencia: Conoce los conceptos fundamentales de todo proyecto, identifica las fases que componen un proyecto,

planifica el calendario de aplicacion,

determina los recursos necesarios para aplicarlos en la elaboracién de un proyecto

minero.
Contenido Estrategia Actividades Evaluaci | Recursos Ziemp
on

Conocer: -Fases del proyecto |Inicio: Recomendar bibliografia | -Consulta textos de Video

minero. -Fase de creacibn vy |especializada en el area de | gerencia, revistas Prueba beam.Co

planificacion del proyecto- | Gerencia de Proyectos. especializadas en mineria escrita mputador

Especificaciones del proyecto. - . y otros materiales, para a.Material

Definicion del calendario del proyecto “Lectura  reflexiva  sobre el obtener informacion de la | Disefio de trabajo

minero. -Definicién del es uZmzl del impacto —ambiental _ de  los importancia fases, | de cuaderno

ro ect.o minero Determiqnacién de proyectos . mineros.-Explicacion copmunicacié)n equipos de: ejercici de

proy L o tedrica: que muestre la vision » €quip J apuntes,

las caracteristicas de cada actividad. - | . | deb do | U proyecto  minero.- | os lapices

Localizacion de hitos o puntos claves Integral - que debe ten_er todo Elabora un glosario de boli rafos
. gerente de proyectos mineros. - | . . Exposic '9

de control del proyecto minero.- R . términos relacionados con | . .

! , Organizacién para trabajo en . iones Pizarra,
Busqueda de dependencias entre : la Gerencia de Proyectos.-

. o equipo. : . grupale | Marcador |,
actividades. Determinacion de los Aplica el glosario a un | J es para| O
recursos que participaran en el | Desarrollo:-ldentificacion de | proyecto minero.-ldentifica | = pizarra
proyecto. -Revisiéon y andlisis critico | cada una de las fases del |la simbologia empleada | Portafol | acrilica.
del proyecto minero. proyecto  minero.-Clasificacion | para realizar flujogramas.- | io Textos de

. : . de la informacion de un proyecto i ' . .
Hacer:-Realiza ejemplos para aplicar | . proy Realiza flujogramas que |, oqhiq | formulacio
las  fases del provecto minero. - | Minero. -Relacionar un caso | muestren: las fases de aciones | n y
Elaboracion de uFr)l Zrono rama d'e practico con el material de | prospeccion, exploracion, evaluacié
actividades aplicado  al 9 proyecto trabajo. -Demostracion préactica.- | explotaciéon y cierre de un n de

. Exposiciones.-Entrega de | proyecto minero. -Elabora | Mapas | proyectos.
minero Reconocer las fases de todo . .

; material. un flujograma de la | concept
proyecto en el campo. -Aplica estos comunicacién formal aue | uales Textos
conocimientos al area minera. Cierre:-Elaborar  conclusiones " qt : de
Convivir:-Valora el estudio de la de las actividades que se | enP utr']' proyeCIO Produc | provee os
_— : pueden aplicar en un proyecto | MNEro. -Farticipa €n 1a | q5neg | mineros.
Gerencia de Proyectos mineros para minero realizacion de ejercicios. escritas

su formacion integral.

48




UNIDAD DIDACTICA IV: Seguimiento y control del proyecto

Competencia: Conoce las definiciones basicas, caracteristicas de planificacién y control que se desarrollan

para aplicarlos en un proyecto minero.

en la gerencia

Contenido Estrategia Actividades Evaluaci6 | Recursos Tieomp
n
Conocer: Inicio:-Recomendar bibliografia | -Consulta textos de gerencia, | Prueba Video
. ializ n el ar r ner informaciéon ri m.
“Creacion de un plan de ezlrjeer?c?a ac(jj: ero eectosa E:Ictuolz Eia ? ?n?teorfanciao a;eo dlg eectta pea
referencia. Fase de ?eﬂexiva sobrep e)ll valo.r de la Ianificagién control en un Disefio Computad
seguimiento y  control  del lanificacion control para la IOro ecto mineyro de ora.
proyecto. P o y control para proy ' ejercicios :
ingenieria. -Explicacion tedrica Consulta  articulos ara Material
-Recoleccion de datos reales. | que muestre la importancia de la conocer  las  técnicas P de Exposici | de trabajo
A o ificacié L, . ones cuaderno
-Andlisis del seguimiento del planlflc_auon y control para la elaboracion de diagramas de | . - (
| e gerencia de proyectos mineros.- : individual | de
plan original SN . trabajo.
Organizacion para trabajo en es- apuntes,
Hacer: equipo. -Elabora un diagrama de | grupales. | lapices,

. . . e, Gantt que muestre la relacién .| boligrafos) | Horas
-Realiza ejemplos para aplicar | Desarrollo-ldentificaciéon de cada de ac?ividades tiempo de Portafolio 9 )
las fases de seguimiento y | una de las fases para elaborar un eiecucion y Pizarra,
control de un proyecto minero. | plan.-Clasificacion de la | ' Investiga Marcadore
_Realiza ejemplos de ::r;formauon paRraI elgborar un plan | -Elabora le Ialgor'l'_[mo (CPM) ciones. S para
spicacon del contol de un | 6, TS RoAcEran U o0 B b 0b | Mapas | e
proyecto en el entorno laboral. practico con € ',mater!a. e |plaz ; : P flica.

trabajo. -Demostracion practica.- | proyectos mineros. conceptu Textos de
-Aplica estos conocimientos al ici - ales o
érga minera Exrios_lcllones. Entrega de -Elabora un modelo basado administra
' materia en la técnica PERT para | Producci |ci6n

Convivir:-Valora el estudio de | Cierre:-Elaborar conclusiones de | analizar las tareas y los | ones Textos de
la gerencia de proyectos ||as actividades que se pueden |tiempos de ejecucion de esas | escritas

- " . . proyectos
mineros para su formacion | aplicar en un proyecto minero tareas en un proyecto mineros
como ingeniero. mineros '
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UNIDAD DIDACTICA V: Comunicacion del proyecto

Competencia: Elabora distintos tipos de informes para comunicar el contenido del proyecto para que sean utilizados por las

personas o departamentos involucrados en el proyecto minero.

Contenido Estrategia Actividades Evaluacion Recursos Tiempo
Conocer: Inicio:-Recomendar -Consulta textos para Video

o bibliografia.-Lectura obtener informacion de beam.
“Fase de comunicacion del proyecto. - reflex?va Explicacion equipos multidisciplinarios Prueba
Informes para la direccion. Informes tecrica ' (p)r anizacion 9 c%municaci()n pen un escrita Computado
para el responsable del proyecto.- ara trabajo enge uipo yro ecto minero.- | Disefio fa.
Informes para los recursos. -Informes P J quipo. proyecto - ' .

; o : Normalizacion de | de Material de
para el cliente. -Principios | Desarrollo: simbolos utilizados en los | ejercicios | trabajo
fundamentales de la evaluacién de e . J

- : -ldentificacion de cada | flujogramas. . .| (cuaderno
proyectos. -Evaluacion privada vy de | Exposici |
social. -Proceso de valoracién de | - 9€ 1as faseg_para -Realiza un esquema que | ones ©
- i comunicar las decisiones apuntes,
beneficios y  costos.-Beneficios en un proyecto.- muestre la estructura del | grupales. lapices Horas
relevantes ara la toma de e ' royecto minero. -Revisa . o
- P Clasificacion de la | Pro¥ . Portafolio | boligrafos).
decisiones.-Costos relevantes para la informacion para distintos tipos de
toma de decisiones.-Construccion elaborar _informes _ | proyectos mineros.- Pizarra,
flujo de caja Relacionar  un -caso Elabora un flujograma de | Investiga | Marcadore
. : . L el municacién formal | ciones. S ara
Hacer:-Realiza ejemplos para aplicar | practico con el material aue Cﬁa uerc]acu(r: rooectaz) clones pizarrap
las fases de la comunicacién de un | de trabajo. -a y proy Mapas .
: s Ly minero. -Elabora un acrilica.
proyecto.-Estructura los contenidos | Demostracion préctica.- diaarama de fluio de caia conceptu
de los distintos tipos de informe que | Exposiciones.-Entrega Regonoce la exJistenciaJdé ales Textos de
hay en un proyecto minero. de material T .| administrac
la comunicacién informal | Producci 6N
Convivir: Cierre:-Elaborar de todo proyecto.-Realiza | ones

. . conclusiones de las escritas. | Textos de
~Valora el estudio de la gerencia de actividades ue se ggtrfjl::?grr: dtlugorsrj[ggstre @ proyectosm
proyectos mineros para su formacién 4 ' :

pueden aplicar en un ineros.

como ingeniero.

proyecto minero.

-Participa en la realizacién
de ejercicios.
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UNIDAD DIDACTICA VI: Principios de evaluacién de proyectos.

Competencia: Conocer las técnicas que permiten aumentar sustancialmente la productividad de las inversiones

para aplicarlos en un proyecto minero.

Contenido Estrategia Actividades Evaluacion Recursos Ziemp
Conocer: Inicio: -Consulta textos de Video
S L, . . volucion r m.
-Principios de evaluacion de | -Recomendar bibliografia ﬁmv?elrjsci(;)n de F;rzye(fg(r)]zcdeer Prueba bea
proyectos. especializada en el area de los ’mocri)elos de escrita Computad
: formulacion evaluacion  de . : . ora.
-Costos de oportunidad. -Valor Droyectos Lec%/ura reflexiva rentabilidad que maneja la | Disefio de
futuro. AT <" | ingenieri némica. jercici Material
Explicacion teorica -Organizacion genieria economica €jercicios de trabajo
-Relacion de los indicadores. - | para trabajo en equipo. -Realiza ejercicios para | Exposicion (cuaderno
Optimizacion de proyectos. . determinar la rentabilidad | es
Desarrollo: de un proyecto grupales de
Hacer: e . ) '
- “Identificacion del valor del dinero Realiza escalas de | Portafolio %pligéi&
-Realiza ejemplos para aplicar | en el tiempo.-Elaborar ejemplos | .. ' pices, "
. tiempo que muestren los .. | boligrafos) | Horas
la factibilidad del proyecto. reales que muestre el costo de fluios monetarios para n Investigaci
C g oportunidad. -Relacionar un caso Al P ones.
-Distingue los costos de Acii | material de trabaio. | 2105 pi
oportunidad para mejorar el practico con el material de rabajo. . Mapas zarra,
= -Demostracion practica.- | -Realiza tablas que Marcadore
desempefio del proyecto. e ) ) . X conceptual
Exposiciones.-Entrega de material | permitan  visualizar la os s para
-Aplicacion a un caso real. Cierre: rentabilidad de un pizarra
Convivir: E— proyecto  para  tomar | Flujogram | acrilica.
- -Elaborar conclusiones de las | decisiones as. Textos de
Valora el estudio de la | actividades que se pueden aplicar Participa en la realizacion | Produccio | administra
Gerencia de Proyectos | en un proyecto minero. de e p_ . nes .,
mineros para su formacion € gjercicios. " clon
como ingeniero. escriias. Textos de
proyectos
mineros.
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Unidad didactica VII: Estudio de mercado en un proyecto

Competencia: reconoce el estudio de mercado como elemento fundamental de todo proyecto para analizar
penetracion del producto en el mercado minero.

la posibilidad de

Contenido Estrategia Actividades Evalua Recursos Tiemp
cién ©
Conocer: Inicio:-Recomendar -Consulta textos de metodologia Video beam.
. _ ibli fa.- i igacié i6 Computadora
Estudio de mercado. -Andiisis | o BVTTE EEIE e e imierson 'y de | PR |
social  del proyecto. | tedrica :Or IlZ”mizacién ara ﬁ]e?/cadotecnia ’ escrita i
Principales componentes de : gar P : Disefio de | Maternial - de
. trabajo en equipo. . trabajo
un estudio de mercado. -El -Realiza un cuadro que muestre | gjercicios (cuademo de
producto del proyecto. Desarrollo:-Elaborar las semejanzas y diferencias de Exposicio | apuntes
Metodos para of esuco ve | SETACS e ueste e mestiacn de mercados con 1™ | s
mercado. -Oferta y demanda. - | - 2" ° 9 9 ' grupales. | boligrafos).
Canales de distribucion pais. -Hace un listado de las minas | porafolio z';fg;%*ores Horas
Hacer:-Realiza ejemplos que _:Laek;(t)r?rla sijfez?:%ﬁsreaﬂgg existentes en Venezuela. Investiga | Para pizarra
muestren el posible desarrollo los canales de distribucion -Hace una tabla de los distintos | acrilica.
del mercado minero en el pais. . - | productos mineros elaborados en | “°M€S- L o 4e
de minerales en el pais.- Venezuela Mapas .
-Estudia el aporte de la | Relacionar un caso practico ' conceptua sva'“ac'or;
actividad minera al PIB.- | con el material de trabajo. - | -Elabora  graficos de oferta, | g M‘Zggggc oS,
Distingue los canales de | Demostracion practica.- | demanda y formacion de precios
distribucion que existen en la | Exposiciones.-Entrega  de | aplicados a la mineria. Produc tecnia,
3ﬁt|(\:/£%drer2||nera.-Aphcamon a | material _Elabora un grafico que muestre gg)cr;ita Administra-
Cierre:-Elaborar los canales de distribucion de una cion
Convivir: conclusiones de las | empresa minera. Textos  de
-Valora el estudio de Ila ac?wdradesn quense [r)uede;n -Participa en la realizacion de proyectos
Gerencia de Proyectos %pir:(;?o € u proyecto ejercicios. mineros.

mineros para su formacién
como ingeniero.
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UNIDAD DIDACTICA VIII: Impacto social del proyecto

Competencia: Reconoce la importancia de los proyectos para la sociedad

Contenido Estrategia Actividades Evaluacion Recursos Tiempo
Conocer: Inicio: -Consulta textos de Video beam.
-Andlisis social del | -Recomendar gg[ggg'ra’ informaF():?c’:zrjll Prueba escrita | Computadora.
proyecto:  definicién, | bibliografia. ) ; -

. de la importancia de Material de
caracteristicas, fases . P -
' ) -Lectura reflexiva. la responsabilidad | pices trabajo
de un proyecto social. . - Disefio de
-Explicacion tedrica | Social de la actividad | gjecicios (cuaderno  de
Hacer: o o minera. e o apuntes,

. . -Organizacion  para Xposiciones lapices,
Realiza ejemplos que trabajo en equipo. -Elabora un cuadro | grpges. boligrafos).
muestren el impacto que muestre las _ _ Horas
positivo y negativo de | Desarrollo: caracteristicas de los | Portafolio. Pizarra,
los proyectos | Relacionar un caso | Proyectos sociales en | |nvestigaciones. | Marcadores
mineros. A ~ti la mineria. para pizarra
Aplicacién a un caso Fnrgtcélf(i:; de tra(i)oar;o ° Mapas acrilica.

“AP + | -Elabora un | conceptuales.
real -Demostracion flujograma que | 5 e Textos ~  de
Convivir: practica. muestre las fases de | ~roducciones administracion
= . escritas.

, . un proyecto social. Textos de
-Valora el estudio de |-EXxposiciones. Partici | OrOYectos

i : -Participa  en a

la gerencia  de | _Enptrega de material realizac?ién de ,
proyectos mineros | -diiect mineros.

como ingeniero.

-Elaborar
conclusiones de las
actividades que se
pueden aplicar en un
proyecto minero.
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UNIDAD DIDACTICA IX: Estudio técnico del proyecto

Competencia: reconoce la importancia del estudio técnico del proyecto,

inversién para determinar la capacidad instalada y utilizada en un proyecto minero.

integra todas sus partes y calcula su

Contenido Estrategia Actividades Evaluacién Recursos | Tiempo
Conocer: Inicio: -Consulta  textos para obtener Video
. L informacioéon rmit terminar | m.
-Estudio técnico del | -Recomendar caoaci?jzlg inqsLtJSI:(JIea iticljiiaed a er? u? Prueba bea
proyecto. -Localizacion, | bibliografia. rg ecto minero y escrita Computado
macrolocalizacion . proy ' L ra.
i -Lectura reflexiva. , Disefio de
aspectos geograficos. - -Realiza un cronograma de siercicio Material de
Aspectos -Explicacion tedrica proyeccion que muestre las fases de: J trabajo
socioecondmicos. -Organizacion para glsé?;a:icvlgn,ar;ounnstrtétr:iggg dg tiIeam fgse Exposllcmnes (cuaderno
-Aspectos de | trabajo en equipo. P P P pO. | grupales. de
infraestructura Desarrollo: -Realiza un cuadro que muestre los | Portafolio. apuntes,
Hacer: - responsables de cada fase del Investigacion lapices,
S -Relacionar un caso | proyecto minero. es 9 boligrafos). | Horas
“Realiza_ejemplos que | practico con el material | o (oo on forma grafica los | .. Pizarra
muestren en detalle la | de trabajo. P na g Mapas ’
ejecucion de un 5 o lapsos de construccidn, puesta en conceptuales Marcadore
proyecto -Demostracion practica. | funcionamiento 'y operacién del “Is para
' _Exposiciones proyecto minero. pizarra
-Aplicacién a un caso ' : acrilica.
real -Entrega de material -Elabora un cuadro que muestre el | Producciones
_ analisis de inversion. escritas. Textos de
Convivir: Cierre: _ o o
E— _ -Indicar con todo detalle la ubicacion %imlnlstrac
-Valora el estudio de la | -Elaborar conclusiones | geografica de las instalaciones
gerencia de proyectos |de las actividades que | principales y secundarias. Textos de
mineros  para  su | Se pueden aplicar en un . . proyectos
formacion como | proyecto minero. el?;rctlicé:gg en la realizacion de o
ingeniero. ) ' '
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UNIDAD DIDACTICA X: Aspectos institucionales del proyecto

Competencia: Conoce la importancia de ubicar, distribuir, disefar, presupuestar recursos para elaborar un

proyecto.
Contenido Estrategia Actividades Evaluacié | Recursos | Tiem
n po
Conocer:-Aspectos Inicio: -Consulta textos para obtener informacién que Video
institucionales.- rmi rminar | institucional beam.
stitucionales.- -Recomendar permita dete ar los aspectos institucionales Prueba
Microlocalizacion. -Factores |, . . . en un proyecto minero. . Computado
e . bibliografia. escrita
que condicionan la mejor i S q | minimo | ra.
ubicacion del proyecto. - | -Lectura reflexiva. -Realiza €jercicios que reduzcan al minimo los Disefio
~ : : costos de inversion y operacion. Material de
Tamafio y capacidad del P, - de -
L -Explicacion tedrica . S trabajo
proyecto.-Distribucion y -Elabora un esquema de la infraestructura de | ejercicios (cuaderno
disefio de las instalaciones. - | -Organizacion para | servicios que permitan llevar con facilidad los ExDOSi de apuntes
Presupuesto de inver_sién.— trabajo en equipo. productos al mercado. _ P lapices,
II\Q/I?)(E)LiIIir:l?icS) mateeflatjliesé- Desarrollo: -Realiza un cronograma de proyeccién que Clr%nzsles boligrafos).
os ecificacione)s/ q Iglei -Relacionar un caso | muestre las fases de: instalacion, construccion grupAIeS. | pizarra, Horas
pe . - 1y la fase operativa para un periodo de tiempo. | Portafolio | Marcadores
equipamiento.-Recursos practico con e para pizarra
humanos.-Recursos material de trabajo. | -Realiza un cuadro que muestre los | Investiga | acrilica.
ﬂnanC!e’;rosl_E.(_;,rontogralmaI de | _pemostracion :ﬁ;{ggsables de cada fase del proyecto | ciones. Textos  de
inversion.-Estructura legal. practica. : Mapas administra
Hacer:-Realiza ejemplos que _Exposiciones. -Represer)Ea en forma gréfica I_os Iapsos de | conceptu cion
muestren de forma construccion, puesta en funcionamiento Yy | ales
metodolégica la utilizacion de | -Entrega de material | operacién del proyecto minero. Producci | 1EXtoS de
i . ) . proyectos
Iolsbrecursos Necesarios para | Cierre: -Elabora un cuadro que muestre el andlisis de | ones _
elaborar -~ UM Elaborar inversion. escritas. | MiNeros.
proyecto.Aplicacion a un _ _ o
caso real conclusiones de las | -Indicar con todo detalle la ubicacion
. .| actividades que se | geografica de las instalaciones principales
Convivir:-Valora el estudio 9°0g P P y

de la gerencia de proyectos
mineros para su formacién
como ingeniero.

pueden aplicar en un
proyecto minero.

secundarias.

-Participa en la realizacion de ejercicios.
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UNIDAD DIDACTICA XI: Capacidad instalada de un proyecto

Competencia: Reconoce la importancia del estudio técnico del proyecto, integra todas sus partes y calcular su
inversiéon para determinar la capacidad instalada y utilizada en un proyecto minero.

Contenido Estrategia Actividades Evaluacion Recursos Tiempo
Conocer: Inicio: -Consulta textos para obtener Video beam.
-Costos e ingresos. -Recomendar mform_amon_ que permita q_etermmar la Prueba Computadora

bibliografia capacidad instalada y utilizada en un escrita

-Costos. ' proyecto minero.

: -Lectura reflexiva. . isenf Material de
-Costos directos, costos -Realiza un cronograma de | Disefo de trabajo
indirectos y gastos | -Explicacion tedrica proyeccién que muestre las fases de: €jercicios (cuadermo de
administrativos. -Ingresos _Organizacion para ?sé?;a:i(i/lgn,argounnstnétr:i((:)lgg dg ti(leam fise Exposicion apuntes,
Hacer: trabajo en equipo. P P P PO ef ales lapices,
_Realiza ejemplos  que | Desarrollo: -Realiza un cuadro que muestre los grup " | boligrafos).
muestren de forma - responsables de cada fase del | Portafolio. Pizarra

. .- | -Relacionar un caso | proyecto minero. N ’ Horas
metodoldgica la distincidn practico con el material Investigaci | Marcadores
entre los distintos tipos de de trabajo -Representa en forma gréfica los | ones. para pizarra
costo que se generan en un ' lapsos de construccion, puesta en Manas acrilica.
proyecto. -Demostracion practica. | funcionamiento 'y operaciéon del P d

o o rovecto minero conceptual | Textos e
-Aplicacién a un caso real -Exposiciones. proy : es. administra
Convivir: -Entrega de material. —Elgk_)o_ra un cuac_I[o que muestre el Produccié | cion

_ analisis de inversion. "

“Valora el estudio de la|Clerre: -Indicar con todo detalle la ubicacion NS | Textos de
gerencia de proyecf[(’)s -Elaborar conclusiones r&fi d [ instalacion proyectos
mineros para su formacion o geogratfica € 1as stalaciones .

oMo inaeniero de las actividades que | principales y secundarias. mineros.

9 : se pueden aplicar en un . o,
proyecto minero -Participa en la realizacion de
ejercicios.
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UNIDAD DIDACTICA XIl: Inversion y financiamiento de un proyecto

Competencia: reconoce la importancia del estudio técnico del proyecto,

inversion para buscar fuentes de financiamiento.

integra todas sus partes y calcula su

Contenido Estrategia Actividades Evaluacion Recursos Tiempo
Conocer: Inicio: -Consulta textos Video beam.
. .- . ara obtener .
-Inversiones -Recomendar bibliografia. P ., Computadora.
financiamiento ’ ’ informacion que Prueba esorita i
' -Lectura reflexiva. permita  determinar | Disefio de | Material de
- ion fija. L L. i jercici trabajo (cuaderno
nversion fja -Explicacion tedrica :ﬁstalada ;aﬁtﬁiczlggg PIeTEIEoS de J (apuntes
-Inversion de capital s : ici . :
de trabaio P -Organizacion para trabajo [en un  proyecto Eﬁ(upo;g:éones lapices,
1o en equipo. minero. grupaies. boligrafos).
-Financiamiento . i .
rentabilidad /| Desarrollo: -Realiza un | Portafolio. Pizarra,
Hacer: -Clasificacion de la fIUJogramIab general | Investigaciones. l\/ilsgcrzgiggerzis”capara Horas
= informacion de inversion de | Para  €faborar-un s, ,aq P '
-Realiza ejemplos que | un proyecto minero. proyecto minero. conceptuales. Textos de
m ren form . - i . ini i6
mgf;;o?o icge 0 ; -Relacionar un caso | -Realiza Un | broducciones administracion
calculo dg 2 inversion practico con el material de esqueTa Para | oscritas. Textos de
trabajo. presentar un proyectosmineros.
en un proyecto. proyecto minero.
L -Demostracion practica. ., Textos de
-Aplicaciébn a un caso P -Hace una | Elaboracion de 2
‘L L evaluacion de
real -Exposiciones. recopilacion del [ un proyecto | 5rovectos
Convivir: -Entrega de material. material ~ necesario | minero.
para elaborar un

-Valora el estudio de la
gerencia de proyectos

mineros para  su
formacion como
ingeniero.

Cierre:

-.Elaborar conclusiones de
las actividades que se
pueden aplicar en un
proyecto minero.

proyecto minero.

-Elabora un proyecto
minero.
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2.3 Anadlisis de los principales resultados de la investigacién en taller de

socializacion

El taller de socializacion con especialistas (anexo 8) se realizd con el objetivo de
valorar la factibilidad y pertinencia de la estrategia de enseflanza de la Gerencia

de Proyectos, a través de un analisis critico colectivo.

En el taller participaron siete profesores pertenecientes a la UPTM

“KléberRamirez” de las carreras ingenieria en Geociencias y Administracion.

Para convocarlos al taller se consideré la experiencia docente en la formacién de
profesionales en la universidad; trayectoria cientifico-metodoldgica, a partir de
investigaciones y otros estudios realizados en relacion con la formacion
profesional en Gerencia de Proyectos, o que faciliten alguna unidad curricular

relacionada con proyectos.

De los siete profesores que participaron, dos son titulares, el resto instructores y

dos Master.

Los objetivos especificos del taller de socializacién estuvieron dirigidos a valorar y
enrigquecer la practica pedagodgica en la ensefianza de la Gerencia de Proyectos

en la UPTM “Kléber Ramirez” para lo cual se tuvo en cuenta lo siguiente:

- Analizar aciertos y desaciertos relacionados con las orientaciones teéricas y

metodoldgicas propuestas.

- Enriquecer las acciones propuestas en la formacién en Gerencia de
Proyectos de la UPTM “Kléber Ramirez” a partir de recomendaciones,

interpretaciones y sugerencias.
- Valorar la factibilidad y pertinencia de la estrategia para su instrumentacion.

Para la realizacion del taller de socializacidbn con especialistas, se adopté una
metodologia que consistié en una breve exposicion inicial por parte del maestrante

de la l6gica general de la investigacion y la explicacion de la estrategia, a partir de
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la entrega, con antelacion, de un informe con los principales resultados

alcanzados, de manera que los profesores convocados realizaran su analisis.

Para una mejor comprension del tema investigado, los participantes realizaron
preguntas, que fueron respondidas por el maestrante; lo que facilité la
interpretacion del resumen de tesis presentado, desde el analisis epistemoldgico y
metodoldgico, lo que condujo al intercambio de criterios y a la valoracion acerca
de las principales fortalezas y debilidades de la estrategia, asi como las

sugerencias y recomendaciones para su perfeccionamiento.

En tal sentido, para el desarrollo del taller se utilizaron los siguientes
procedimientos metodoldgicos:

1. Exposicion oral de 20 minutos por el maestrante, donde se resumieron los
principales resultados de la investigacion, lo cual facilit6 el proceso de analisis

critico y reflexivo.

2. Intercambio, a través de la expresion de criterios valorativos y sugerencias,
asi como el intercambio de preguntas y respuestas, que permitieron valorar las

principales fortalezas y debilidades de la estrategia.

3. Elaboracion de un informe del proceso de socializacion que recoge las
intervenciones y sugerencias, desde la reflexion y la valoracion critica, que se

aprobo por la totalidad de los participantes.
Los resultados del taller se presentan a continuacion:

- La logica de la investigacion presentada se argumenta desde sus referentes
tedricos y metodolOgicos y se reconoce COmoO una propuesta concreta que
contribuye a la ensefianza de la Gerencia de Proyectos en el proceso de
formacion de ingenieros en Geociencias de la UPTM “Kléber Ramirez”, a partir
de las caracteristicas especificas del contexto gerencial, teniendo en cuenta
gue este importante aspecto no estd suficientemente estudiado en los

procesos universitarios.
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- La estrategia de ensefianza que se expone es coherente con las

particularidades del contexto formativo.

- Los profesores de la carrera de Ingenieria en Geociencias reconocieron el
valor de la propuesta, al integrarse a su accionar para mejorar la ensefianza de

la Gerencia de Proyectos.

- Se reconocié entonces que las estrategias de ensefianza que se proponen,
revelan la relacion entre la Gerencia de Proyectos y los objetivos profesionales

de la carrera de Ingenieria en Geociencias.

- La estrategia para la ensefianza de la Gerencia de Proyectos en la UPTM
“Kléber Ramirez” se corresponde con el disefio curricular del Programa
Nacional de Formacion de Ingenieria en Geociencias para contextos
especificos y contribuyen a una mejor orientacion metodoldgica a los docentes
encargados de impartir ese médulo.

- La propuesta de estrategia para la ensefianza de la Gerencia de Proyectos
tiene relevancia desde el punto de vista didactico y distingue al proceso de
formacion profesional en la carrera ingenieria en Geociencias. Se destaca
especialmente a partir de los planteamientos realizados por los profesores, al
favorecer el desarrollo del estudiante, integrandolo con la actividad gerencial;
ademas de perfeccionar la actividad didactica del profesor, al significar su
papel en la concepcién del proceso de formacion para la Gerencia de

Proyectos.

- Se recomendo extender la propuesta a todas las carreras de la UPTM “Kléber
Ramirez” que tengan dentro de su programa rector cualquier unidad curricular
relacionada con la Gerencia. Esto permitird continuar demostrando su validez,
al constituir una orientacion de ensefianza renovadora en la manera en gque se

planifica y organiza la formacion contextualizada en la Gerencia de Proyectos.

- La propuesta es pertinente, por las acciones que propone para el logro de

una formaciébn comprometida con su contexto; estimula el sentido de
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pertenencia, a la vez que se aprecian sus potencialidades para propiciar un

fortalecimiento de la formacién humanista de los profesionales.

- Se consideraron como novedosas las acciones previstas en la estrategia de
ensefianza, que favorece la formacion contextualizada en el entorno gerencial,
ello implica a su vez, un proceso de sistematizacion de la investigacion-accion
por los docentes encargados de este modulo, que permitird la orientacién del
proceso de formacién para la ensefianza de la Gerencia de Proyectos con una

vision de los cambios vertiginosos de la Educacion Universitaria en Venezuela.

- Fue valorada también como positiva la propuesta de los aspectos esenciales
gue deben estar contenidos en el proyecto cientifico metodoldgico del proceso

de ensefanza de la Gerencia de Proyectos.

Las valoraciones y reflexiones permitieron el debate, lo cual facilitd el
reconocimiento y la demostracion de la validez de los aportes de esta
investigacién. De igual modo, se significo la viabilidad y factibilidad de los
resultados, asi como la pertinencia de la estrategia, en el perfeccionamiento de

la formacion profesional en la UPTM “Kléber Ramirez”.

Dado el caracter objetivo y critico de las opiniones aportadas, se reconoce la
validez en estrecha relacion con la justificacion del médulo, como expresion del
proceso investigativo, por lo que se acepta por parte de los especialistas, como
reconocimiento del valor cientifico metodoldgico de esta propuesta.
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CONCLUSIONES

e La caracterizacion teorica del objeto y el campo de la investigacion,
reveld insuficiencias en la concepcidbn y uso de estrategias de
ensefianza para desarrollar el modulo Gerencia de Proyectos de la
unidad curricular Gerencia del Programa Nacional de Formacién en
Geociencias, que limitan la independencia cognoscitiva para coordinar e
integrar a los miembros de equipos de trabajo que gestionan proyectos.

e En el andlisis de resultados de otros estudios que constituyen
referencias para la investigacion, se apreciaron limitaciones en la
concepcion de la estrategia de ensefianza del médulo Gerencia de
Proyectos desde un enfoque integral, donde ademas de ensefar a
proyectar recursos y talento humano; se promueva una evaluacion
técnica econdmica y financiera rigurosa a partir del plan de ejecucion.

e El diagnostico del estado actual permitié constatar insuficiencias en la
estrategia de ensefianza del médulo Gerencia de Proyectos, por el poco
conocimiento de didactica, falta motivacion para participar en la
construccion de un modelo de ensefianza, carencia de planes de
acompafamiento docente e insuficiencias para vincular a los
estudiantes a la solucion de problematicas de su profesién relacionadas
con los proyectos, propios del contexto profesional.

e La estrategia de ensefianza para el médulo Gerencia de Proyectos con
sus  correspondientes competencias, contenidos, actividades,
evaluacion, recursos Yy tiempo; contribuyen al perfeccionamiento
continuo del Programa Nacional de Formacion en Geociencias en la
Universidad Politécnica Territorial de Mérida “Kléber Ramirez”.

e La validez de la estrategia de ensefianza, se reconoce a través de la
valoracion realizada en talleres de socializacién, lo que permitid

significar su valor practico como aporte de la investigacion.
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RECOMENDACIONES

e Implementar la estrategia propuesta ya que contribuye a enriquecer la labor
docente y la formacion del Ingeniero en Geociencias.

e Extender la experiencia a otros moédulos del programa nacional de
formacion.

e Que se elaboren planes de acompafiamiento docente en la UPTM “kléber

Ramirez.”
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ANEXO No. 1: CARTA DE PRESENTACION A LOS DOCENTES PARA
SOLICITAR SU COLABORACION

UNIVERSIDAD POLITECNICA TERRITORIAL DE MERIDA
“KLEBER RAMIREZ”

MAESTRIA EN MINERIA

Apreciado colega:

El presente instrumento tiene como finalidad obtener informacion sobre la
aplicabilidad que tiene una estrategia para la ensefanza de la “Gerencia de
Proyectos” en la UNIVERSIDAD POLITECNICA TERRITORIAL DE MERIDA
“KLEBER RAMIREZ”

La informacién recabada serd utilizada con fines de investigacién educativa, de

caracter confidencial y anénimo, se le agradece responder con objetividad.

Esperando su colaboracién por la informacion aportada.

Atentamente;

Prof. German Rojas



ANEXO No. 2: CARTA DE PRESENTACION A LOS ESTUDIANTES
SOLICITANDO SU COLABORACION

UNIVERSIDAD POLITECNICA TERRITORIAL DE MERIDA
“KLEBER RAMIREZ”

MAESTRIA EN MINERIA

Apreciado estudiante:

El presente instrumento tiene como finalidad obtener informacion sobre la
aplicabilidad que tiene una estrategia para la ensefianza de la “Gerencia de
Proyectos” en la UNIVERSIDAD POLITECNICA TERRITORIAL DE MERIDA
“KLEBER RAMIREZ”

La informacién recabada serd utilizada con fines de investigacién educativa, de

caracter confidencial y anénimo, se le agradece responder con objetividad.

Esperando su colaboracién por la informacién aportada.

Atentamente;

Prof. German Rojas



ANEXO No. 3: ENCUESTA APLICADA A LOS DOCENTES

Instrucciones

A continuacion se le presentaran una serie de enunciados que tienen como
proposito obtener informacién sobre la aplicabilidad de una estrategia para la
ensefanza de la “Gerencia de Proyectos”. Después de leer cada uno, marque con

una (X) la frecuencia que decida seleccionar segun las siguientes categorias:

SIEMPRE (S) ALGUNAS VECES (Av)  NUNCA (N)

N° | items Alternativas

S |Av | N

1 | Formula estrategias de instruccion en funcion del nivel

alcanzado por el educando.

2 | Se planifica las actividades de clase siguiendo algun

modelo de instruccion.

3 | Explora los conocimientos previos que tienen los

estudiantes respecto a la Gerencia, Mineria, Proyectos.

4 | Las técnicas empleadas en el proceso de evaluacién en el
area de Gerencia de Proyectos, estimulan o motivan la

participacion del estudiante en clase.

5 | Toma en cuenta la opinion de los estudiantes al momento

de seleccionar y aplicar estrategias de ensefianza.

6 | Emplea estrategias para que el estudiante valore sus

propias acciones cuando se hacen Proyectos.

7 | Motiva a los estudiantes para el trabajo con proyectos




8 | Realiza periddicamente reuniones con los estudiantes, para
conocer su interés por el tema.

9 | Trabaja en equipo con otros docentes para planificar las
estrategias de ensefianza de la Gerencia de Proyectos.

10 | Llega a un acuerdo con los estudiantes para desarrollar la
dindmica de la clase cuando se estudia la formulacion y
Evaluacion de Proyectos.

11 | Prevé el uso de recursos necesarios para alcanzar los
objetivos planificados de la gerencia de proyectos.

12 | Planifica activamente actividades que permitan evaluar el
rendimiento de los estudiantes.

13 | Expresa con seguridad el desarrollo de los contenidos de la
Gerencia de Proyectos.

14 | Elabora estrategias de ensefianza que faciliten el

aprendizaje de la Gerencia de Proyectos.




ANEXO No. 4: Encuesta a estudiantes de la UPTM “Kléber Ramirez”

Objetivo: Determinar necesidades y deficiencias del proceso de formacion de los
profesionales relacionado con la Gerencia de Proyectos. Se esta realizando una
investigacion sobre la formacion que se le ofrece, su colaboracion sera de utilidad,

gracias.

La informacioén es andnima, en las primeras cinco preguntas se dan alternativas, a
escoger del 1 al 5, de acuerdo a una escala siendo 1 el valor minimo y 5 el
maximo; y en la dltima, se formula una pregunta abierta que requiere ser
respondida de manera breve y precisa. Se ruega analizar con atencion cada

proposicion, cuidando de la exactitud de sus respuestas. Escala: 1- 2- 3- 4- 5

1. Las actividades docentes que recibo, me exigen vincular contenidos teoricos,

practicos y para la investigacion relacionados con la Gerencia de proyectos

2. La forma en que los profesores desarrollan sus clases, me permiten relacionar
las problematicas de la profesion que estudio con la Gerencia de Proyectos
3. Las clases y actividades practicas e investigativas me preparan para manejar la
Gerencia de proyectos

4. Conozco los principales proyectos del(la) Estado, Municipio, Comunidad que se

relacionan con el objeto de trabajo de mi profesion

5. Siento satisfaccion con la preparacion profesional que estoy adquiriendo en

relacion con la Gerencia de Proyectos

6. Las tres sugerencias fundamentales que desearia, a fin de mejorar la calidad de

mi formacion profesional en torno a la Gerencia de Proyectos son:

a.




ANEXO No. 5: ENTREVISTA AL (LA) COORDINADOR(A) DE LA CARRERA
MINERIA'Y GEOCIENCIAS

Objetivo: Analizar la incidencia de la carrera en el disefio de una estrategia para la

e

nsefianza de la Gerencia de Proyectos en los estudiantes de la UPTM “Kléber

Ramirez”.

Datos generales

1

. Carrera

. Afos de experiencia como coordinador (ra) de la carrera

. ¢ Hacia qué aspectos fundamentales de la formacion en Gerencia de Proyectos,
se orientan y controlan las relaciones de la carrera con la industria, comunidad,
Estado?

. ¢,COmo aprecia la correspondencia entre la Gerencia de Proyectos y el objetivo

de la profesion de la carrera que usted dirige?

¢El objeto de trabajo favorece la solucion de problemas profesionales

relacionados con la gerencia de proyectos? ¢ Por qué?

. ¢,Cual es su consideraciéon sobre la formacién para la Gerencia de Proyectos

gue reciben los estudiantes en la carrera?

. ¢ Qué relaciones establece la carrera con las entidades laborales y unidades

docentes para planificar, organizar y desarrollar la formacion para la Gerencia

de royectos en los estudiantes?

¢, Posee conocimientos y esta preparado en concepciones didacticas para

enfrentar la formacion para la Gerencia de Proyectos en los estudiantes?



ANEXO No. 6
RESULTADO DE LA ENCUESTA A PROFESORES

La encuesta se aplicé a 12 profesores de la UPTM “Kléber Ramirez” de la carrera

Geociencias y Administracion.
Interpretacion de los resultados.

Pregunta 1: Formula estrategias de instruccion en funcién del nivel alcanzado por

el educando.

* EI50% de los docentes siempre formula estrategias de instruccion en funcién

del nivel alcanzado por el educando.

 ElI 50% de los docentes algunas veces formula estrategias de instruccion en

funcion del nivel alcanzado por el educando

Pregunta 2: Se planifica las actividades de clase siguiendo algin modelo de

instruccion.

+ EI 50% de los docentes siempre planifica las actividades de clase siguiendo

algun modelo de instruccion.

« EL 42% de los docentes algunas veces planifica las actividades de clase

siguiendo algin modelo de instruccion.

» EI 8% de los docentes nunca planifica las actividades de clase siguiendo algun

modelo de instruccion.

Pregunta 3: Explora los conocimientos previos que tienen los estudiantes respecto

a la Gerencia, Mineria, Proyectos.

* EI 83% de los docentes siempre explora los conocimientos previos que tienen

los estudiantes respecto a la Gerencia, Mineria, Proyectos.

* El 17% de los docentes algunas veces explora los conocimientos previos que
tienen los estudiantes respecto a la Gerencia, Mineria, Proyectos.



Pregunta 4: Las técnicas empleadas en el proceso de evaluacion en el area de
Gerencia de Proyectos, estimulan o motivan la participacion del estudiante en

clase.

* El 42% siempre emplean técnicas en el proceso de evaluacion en el area de
Gerencia de Proyectos, estimulan o motivan la participacion del estudiante en

clase.

+ El 58% algunas veces emplean técnicas en el proceso de evaluacion en el
area de Gerencia de Proyectos, estimulan o motivan la participacion del

estudiante en clase.

Pregunta 5: Toma en cuenta la opinion de los estudiantes al momento de

seleccionar y aplicar estrategias de ensefianza.

« El 67% de los docentes toma en cuenta la opinion de los estudiantes al

momento de seleccionar y aplicar estrategias de ensefianza.

* EI 33% de los docentes algunas veces toma en cuenta la opinion de los

estudiantes al momento de seleccionar y aplicar estrategias de ensefianza.

Pregunta 6: Emplea estrategias para que el estudiante valore sus propias acciones

cuando se hacen Proyectos.

+ El 50% de los docentes siempre emplea estrategias para que el estudiante

valore sus propias acciones cuando se hacen Proyectos.

« El 42% de los docentes algunas veces emplea estrategias para que el

estudiante valore sus propias acciones cuando se hacen Proyectos.

* EI 8% de los docentes nunca emplea estrategias para que el estudiante valore

sus propias acciones cuando se hacen Proyectos.
Pregunta 7: Motiva a los estudiantes para el trabajo con proyectos.

* El 84% de los docentes siempre motiva a los estudiantes para el trabajo con

proyectos.



+ EIl 8% de los docentes algunas veces motiva a los estudiantes para el trabajo

con proyectos.

 El 8% de los docentes nunca motiva a los estudiantes para el trabajo con

proyectos.

Pregunta 8: Realiza periddicamente reuniones con los estudiantes, para conocer

su interés por el tema.

 El 67% de los docentes siempre realiza reuniones con los estudiantes, para

conocer su interés por el tema.

* El 37% de los docentes algunas veces realiza reuniones con los estudiantes,

para conocer su interés por el tema.

Pregunta 9: Trabaja en equipo con otros docentes para planificar las estrategias

de ensefanza de la Gerencia de Proyectos.

« El 33% de los docentes siempre trabaja en equipo con otros docentes para

planificar las estrategias de ensefianza de la Gerencia de Proyectos.

+ ElI 42% de los docentes algunas veces trabaja en equipo con otros docentes

para planificar las estrategias de ensefianza de la Gerencia de Proyectos.

« El 25% de los docentes nunca trabaja en equipo con otros docentes para

planificar las estrategias de ensefianza de la Gerencia de Proyectos.

Pregunta 10: Llega a un acuerdo con los estudiantes para desarrollar la dinamica

de la clase cuando se estudia la formulacién y Evaluacion de Proyectos.

 ElI 67% de los docentes siempre llega a un acuerdo con los estudiantes para
desarrollar la dindmica de la clase cuando se estudia la formulacion y

Evaluacion de Proyectos.

* ElI 33% de los docentes algunas veces llega a un acuerdo con los estudiantes
para desarrollar la dinamica de la clase cuando se estudia la formulacién y

Evaluacion de Proyectos.



Pregunta 11: Prevé el uso de recursos necesarios para alcanzar los objetivos

planificados de la gerencia de proyectos.

* El 75% de los docentes siempre prevé el uso de recursos necesarios para

alcanzar los objetivos planificados de la gerencia de proyectos.

* EI 25% de los docentes algunas veces prevé el uso de recursos necesarios

para alcanzar los objetivos planificados de la gerencia de proyectos.

Pregunta 12: Planifica activamente actividades que permitan evaluar el

rendimiento de los estudiantes.

+ EI 83% de los docentes siempre planifica activamente actividades que permitan

evaluar el rendimiento de los estudiantes.

 El 17% de los docentes algunas veces planifica activamente actividades que

permitan evaluar el rendimiento de los estudiantes.

Pregunta 13: Expresa con seguridad el desarrollo de los contenidos de la Gerencia

de Proyectos.

« El 67% de los docentes siempre expresa con seguridad el desarrollo de los

contenidos de la Gerencia de Proyectos.

+ El 33% de los docentes algunas veces expresa con seguridad el desarrollo de

los contenidos de la Gerencia de Proyectos.

Pregunta 14: Elabora estrategias de ensefianza que faciliten el aprendizaje de la

Gerencia de Proyectos.

* EI58% de los docentes siempre elabora estrategias de ensefianza que faciliten

el aprendizaje de la Gerencia de Proyectos.

+ El 42% de los docentes algunas veces elabora estrategias de ensefianza que

faciliten el aprendizaje de la Gerencia de Proyectos.



ANEXO No. 7

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A ESTUDIANTES.

La encuesta se aplico a 28 estudiantes de ingenieria en Geociencias y de

Administracion (ver anexo cuatro) de la UPTM “Kléber Ramirez”

Pregunta 1: Las actividades docentes que recibo, me exigen vincular contenidos

tedricos, practicos y para la investigacion relacionados con la Gerencia de

proyectos

El 40% esta de acuerdo en que las actividades docentes que reciben, exigen
vincular contenidos tedricos, practicos y para la investigacion relacionados con

la Gerencia de proyectos.

El 50% esta en desacuerdo en que las actividades docentes que reciben, no
exigen vincular contenidos tedricos, practicos y para la investigacion

relacionados con la Gerencia de proyectos.

El 10% no esta de acuerdo ni en desacuerdo en que las actividades docentes
gue reciben, exigen vincular contenidos tedricos, practicos y para la

investigacién relacionados con la Gerencia de proyectos.

Pregunta 2: La forma en que los profesores desarrollan sus clases, me permiten

relacionar las probleméaticas de la profesion que estudio con la Gerencia de

Proyectos.

El 40% esta acuerdo en que la forma en que los profesores desarrollan sus
clases, permiten relacionar las problematicas de la profesion con la Gerencia

de Proyectos.

El 50% esta desacuerdo en que la forma en que los profesores desarrollan sus
clases, permiten relacionar las problematicas de la profesion con la Gerencia

de Proyectos.



* El 10% no esta de acuerdo ni en desacuerdo en que la forma en que los
profesores desarrollan sus clases, permiten relacionar las problematicas de la

profesion con la Gerencia de Proyectos.

Pregunta 3: Las clases y actividades practicas e investigativas me preparan para

manejar la Gerencia de proyectos.

« El 40% esta de acuerdo en que las clases y actividades practicas e

investigativas preparan al estudiante para manejar la Gerencia de proyectos.

 EI 40% estd en desacuerdo en que las clases y actividades practicas e

investigativas preparan al estudiante para manejar la Gerencia de proyectos.

* EI 20% no esta de acuerdo ni en desacuerdo en que las clases y actividades
practicas e investigativas preparan al estudiante para manejar la Gerencia de

proyectos.

Pregunta 4: Conozco los principales proyectos del(la) Estado, Municipio,

Comunidad que se relacionan con el objeto de trabajo de mi profesion.

+ El 20% esta de acuerdo en conocer los principales proyectos del(la) Estado,
Municipio, Comunidad que se relacionan con el objeto de trabajo de su
profesion.

« ElI 70% esta en desacuerdo en conocer los principales proyectos del(la)
Estado, Municipio, Comunidad que se relacionan con el objeto de trabajo de su

profesion.

« El 10% no estd de acuerdo ni en desacuerdo en conocer los principales
proyectos del(la) Estado, Municipio, Comunidad que se relacionan con el
objeto de trabajo de su profesion.

Pregunta 5: Siento satisfaccion con la preparacion profesional que estoy

adquiriendo en relacién con la Gerencia de Proyectos.



+ El 30% esta de acuerdo con la preparacion profesional que recibe en relaciéon

con la Gerencia de Proyectos.

+ El 30% esta en desacuerdo con la preparacion profesional que recibe en

relacion con la Gerencia de Proyectos.

* EI 40% no esta de acuerdo ni en desacuerdo con la preparacion profesional

gue recibe en relacion con la Gerencia de Proyectos.

Se evidencia la necesidad de relacionar los contenidos del médulo gerencia de
proyectos con la practica de campo que se realizan en la carrera, esta debe ser
una caracteristica del proceso formativo que forme a los estudiantes para resolver

los problemas gerenciales de su entorno.



ANEXO No. 8:
Taller de socializacion (material para los Profesores participantes)

El objetivo general valorar y enriquecer la practica pedagodgica en la ensefianza

de la Gerencia de Proyectos en la UPTM “Kléber Ramirez”.

Objetivos especificos: - Analizar aciertos y desaciertos relacionados con las

orientaciones teodricas y metodoldgicas propuestas.

- Enriquecer las acciones propuestas en la formacién en Gerencia de Proyectos de
la UPTM “Kléber Ramirez” a partir de recomendaciones, interpretaciones y

sugerencias.
- Valorar la factibilidad y pertinencia de la estrategia para su instrumentacion.
Metodologia del taller: Antes del taller:

1.- Dar informacion verbal, a los docentes participantes del taller, sobre la

propuesta.
2.- Entrega previa de la propuesta a los docentes participantes del taller.
Durante el taller:

1. Exposicién oral de 20 minutos por el maestrante, para mostrar los principales

resultados de la investigacion y facilitar el proceso de andlisis critico y reflexivo.

2. Intercambio, a través de la expresion de criterios valorativos y sugerencias, asi
como el intercambio de preguntas y respuestas, que permitan valorar las

principales fortalezas y debilidades de la estrategia.

3. Elaboracion de un informe del proceso de socializacion que recoge las
intervenciones y sugerencias, desde la reflexion y la valoracion critica, que se

aprobo por la totalidad de los participantes.

Después del taller: .- Elaborar conclusiones de los resultados del taller.



